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Makale Bilgileri OZET
Anahtar Bu arastirmada okullarin hesap verebilirliginin yonetici, 6gretmen ve veli
Kelimeler: goriislerinin  incelenmesi  amaglanmistir.  Calisma  nitel — arastirma
yontemlerinden durum calismasi desenine gore tasarlanmistir. 2015-2016
Hesap egitim 6gretim yilinda gergeklestirilen aragtirmanin ¢alisma grubunu; Erzincan
verebilirlik, ili Cayirli ilgesinde yer alan ilk ve ortaokullarda maksimum cesitliligi saglamaya
Seffaflik, yonelik her okuldan bir yonetici, bir gretmen ve bir veli ile goniilliiliik esasina
Sorumluluk gore 8 okul yoneticisi, 8 6gretmen ve 8 6grenci velisi olmak {izere toplam 24

katilimcr olusturmustur. Veri toplama araci olarak yoneticilerin, 6gretmenlerin
ve velilerin okullarin hesap verebilirligine iliskin goriislerinin alindig1 yari
yapilandirilmis gortisme formu kullanilmistir. Veri toplama aracinda
yoneticilere ti¢, 6gretmenlere ii¢ ve velilere ii¢ adet acik uglu sorulara yer
verilmistir. Veriler katilimcilar ile ytiz ytize goriismeler yoluyla toplanmustir.
Verilerin yorumlanmas: siirecinde icerik analizi teknigi kullanilmastir.
Arastirma bulgular1 okul yoneticisi, 6gretmenler ve veliler boyutu olmak tizere
ti¢ baslik altinda yer almustir. Analizler sonucunda okul yoneticileri boyutunda
3 tema ve bu temalar altinda 18 kategori, 8gretmenler boyutunda 3 tema ve 23
kategori ve veliler boyutunda ise 3 tema ve 17 kategori elde edilmistir.
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The Views of School Principals, Teachers and Parents
Regarding the Accountability of Schools in Education: A
Qualitative Research

Article Info ABSTRACT

Keywords: In this research, it is aimed to describe the school accountabilities according to

school principals’, teachers” and parents’” views. It has been done by case of

study method of the qualitative research methods. The working group of this

Transparency, research made in 2015-2016 educational year has been formed by 24 participants

Responsibility ; 8 school principals, 8 teachers and 8 parents whose have been in the some
primary and secondary schools in Caywrli district of Erzincan province
according to maximum variation samples. In the research, semi-structured
interview form based on the opinions of school principals, teachers and
students” parents’” views about schools accountabilities has been used as data
collecting tool. Three open ended questions have been asked to the school
principals, teachers and parents. Dates have been got by face to face interviews.
In the interpreting of dates process, content analysis technique have been used.
Research findings have been formed under three title “school principals”,
“teachers” and “parents”. The result of analysis, “school principals”, title has
been formed of 3 theme and 18 categories under the these three theme,
“teachers” title has been formed 3 theme and 23 categories and “parents” title
has been forms 3 theme and 17 categories.

Accountability,

GIRIS

Bilgi toplumu gercegi ile ortaya ¢ikan giincel tartismalarda, vatandaslara hizmet sunan kamu
kurumlar verimsizlik, etkisizlik ve hantallik gibi elestirilerle kars1 karsiya kalmaktadir (Erdag,
2013). Bu nedenle ekonomik olarak birbiriyle miicadele eden iilkelerin bir¢ogunda bu durum
tartisilan konularin basinda gelmektedir. Bu tilkelerde her tiirden kamu kurumlarinda oldugu gibi,
egitime yapilan yatirimlarinin karsilig1 olarak okullarinn etkililigi de sorgulanir duruma gelmis ve
okullarin performanslarint 6grenebilmenin bir yolunun da, hesap verebilirlik kavrami ile miimkiin
oldugu dustintilmistiir (Anderson, 2005, s.1). Bu baglamda, tiim kamu kurumlar1 gibi egitim
kurumlar1 da, yaptiklar: islerden dolay: tist yonetimlerine ve kamuoyuna kars1 gerekli bilgileri
paylagmalari artik bir zorunluluk halini almigtir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinde saglanan
ilerlemeler, bu paylasimlar1 daha etkin hale getirmis ve nihayetinde kurumlarin islevleri ve
etkililikleri acisindan hesap verebilir olmalarinin 6nii agilmistir.

Hesap verebilirlik, calisanlarin kaynaklar1 kullanma bigimlerinden, biitcelemeden ve
raporlamadan sorumlu olmalaridir (Toksoz, 2008). Kelime anlami agisindan hesap verebilirlik
kavrami incelendiginde, Latince’de hesaplamak ve hesap vermek kelimelerinden tiiretilmis oldugu,
Fransizca’da, 1spar1yolca’da, Portekizce’de, Almanca ve Flamanca’da sorumluluk kelimesine yakin
anlamlarda kullanildig:1 goriilmektedir (Bovens, 2007). Hesap verebilirligin alan yazinda bazi
tanimlarinin hesap verme, agiklama yapma ve hakliligimi gosterme (Dubnick, 2002), seffaflik
(Norman, Avolio ve Luthans, 2010), cevap verebilir, sorumlu, diirtist, uyumlu ve adil davranmaya
isteklilik (Bovens, Goodin ve Schillemans, 2014, s.8) gibi kavramlara karsilik geldigi gortilmektedir.

Egitim agisindan hesap verebilirlige iliskin ytikselen talep okullarin ne kadar hesap verebilir

oldugu sorusunu akillara getirmistir (Fraine, Van Damme ve Onghena, 2002). Hesap soran ve hesap
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veren arasinda kural ve yuikiimliliiklerin tanimh oldugu hesap verebilirlikte (Bovens, 2007),

ogrencilerin iyiligi, akademik basariy1 saglayan etmenler, harcamalar, 6gretmenlerin alan bilgileri,
etik davranislar, 6gretmen ve okul performanslar1 gibi konular, egitimde hesap verme ve sorma
iliskisinin temel konularini olusturmaktadir (Leithwood ve Earl, 2000). Temel amaci egitimde verimi
ve kaliteyi arttirmak olan hesap verebilirligin (Kogak, Turan ve Aydogdu, 2012), egitim acisindan
yeni egitim uygulamalarini desteklemek, basar1 konusunda ilgili okul paydaslarim bilgilendirmek,
tim ogrencilerin akademik basari icin paydaslarin destegini almak gibi genel amaclarinin oldugu
ifade edilebilir (Gong, 2002). Ayrica hesap verebilirligin calisanlar1 izlemek ve takip etmek gibi
faydalarmin yam sira, tretilen projeler veya uygulanmakta olan programlarin yeterliklerini
degerlendirmek igin politika uygulamalarina yon verecek geri doniitler tiretmede 6nemli bir rol
oynadig1 goriilmustiir (Acar, 2001).

Egitimde hesap verebilirlik anlam olarak, egitimi en iyiye gotiirecek gelisim ve iyilestirme
egilimli politikalar ve uygulamalardir (Darling-Hammond ve Ascher, 1991). Egitimde hesap
verebilirlik sisteminin i. Diizenlemelerle uyumluluk ii. Profesyonel normlara bagllik ve iii. Sonuglar
olmak {tizere {i¢ ana alami vardir. Bunlardan ilki mevzuattaki tiiziik ve yonetmeliklere uyumu
ongoriir iken, ikinci sistem profesyonel normlara baghliga dayanir. Bu sistem icinde, egitimciler
standartlara uymak ve meslektaglarma karst sorumlu davranmak zorundadirlar. Ugtincii sistem
sonuglara dayanmaktadir. Burada sonuglar 6grenci 6grenmelerini ifade etmektedir (Anderson, 2005,
s.1). Buna benzer Sirontik (2004, s.9) standartlar, degerlendirmeler ve sonuglar olmak tizere egitimde
hesap verebilirliginin ti¢ temel ayagimin oldugunu belirtmistir (Akt. Kantos, 2013, s.53). Hesap
verebilirlik uygulamalar1 okullarin daha nitelikli bir egitim verebilmelerini saglamak igin
kapasitelerinin ve 6grenci basarisi gibi performans ciktilariin nitelik ve niceliginin artirilmasina
dayandirilmali (Hoy ve Miskel, 2012, 5.285) ancak bu yapilirken kiiltiirel ve toplumsal degerlerin ve
gereksinimlerin dikkate alinmasi gozden kagirilmamalidir (Lingenfelter, 2003).

Hesap verebilirlik uygulamalari, akademik basarmin saglanmasi icin okullara dis kaynakl bir
baski1 ve kontrol mekanizmasi olusturmaktadir. Bu digsal hesap verebilirlik baskilari, okullarin daha
sorumlu bir sekilde gorevlerini yerine getirebilmelerine de firsat saglamaktadir (Erdag, 2013).
Ogrencilerin mevcut durumdaki basar1 gostergeleri, basarinin degismesi ve gelisme durumu ile
ogrencilerin gelisim diizeylerinin bir 6nceki yila oranla yiikselmesi gibi standartlar, okul hesap
verebilirliginde okullarin iyi okul olarak adlandirilmasinda kullanilan 8lgtitler olarak goriilmiistiir
(Gong, 2002). Bu baglamda okullarin amaclarini gergeklestirebilmeleri icin devletin okulla ve
toplumla birlikte sorumlu oldugu bir hesap verebilirlik sisteminin olusturulmasi éngoriilmektedir.
Bu sayede iki tarafli bir hesap verebilirligin olusmasi saglanabilir. Sistemin bir pargas: diger
parcasina karst sorumludur ve biitiin olarak her iki parcada topluma karst sorumlu ve hesap
verebilir olmalidir (Jones, 2014; Akt. Kantos, 2013, 5.93). Boyle bir yapinin varlig1 ile okullarin temel

amagclariin neler oldugu konusunda toplumun daha bilingli olmas1 saglanabilir. Boylece devlet,
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toplum ve okullarin karsilikli gorevlerinin daha ayrintili tanimlanmasi ile okullarin daha hesap

verebilir yapilar haline gelmesinin 6nii agilabilir.

Alan yazinda okul hesap verebilirligi ile ilgili hazirlanan raporlar daha ¢ok okullarin iyi veya
duisiik performansl olup olmadiklarini ortaya ¢ikarma egiliminde olmakla birlikte (Gong, 2002) bu
alanda bir dizi arastirma yer almaktadir (Anderson, 2005; Bakioglu ve Salduz, 2014; Erdag, 2013;
Fraine ve digerleri, 2002; Giclii ve Kiling, 2011; Kalman ve Gedikoglu, 2014; Kantos, 2010;
Lingenfelter, 2003; Millot, 1996; Newmann, King ve Rigdon, 1997). Soz konusu yapilan bu ¢alismada
da, okullarin genel hesap verebilirligine iliskin okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve velilerin
gorisleri incelenmistir. Bu bakimdan okullarin temel hesap verme alanlarmin neler oldugunun
irdelendigi bu calismada, okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve velilerin goriislerine gore,
calistiklar1 okuldaki 6grencilerin mevcut durumlari ile okulun yapi ve isleyisi agisindan hesap verme
alanlarinin neler oldugu belirlenmeye calisilmistir. Ayrica bu calisma okul yoneticilerinin,
ogretmenlerin ve velilerin, egitim siirecinde birbirlerinden hangi alanlarda bilgi almak istediklerine
iliskin beklentilerinin tanimlamasi ile en temel gorevi dgrencilerin iyi egitim almalarini saglamak
olan okullarin hesap verebilirligine katki saglamas1 ve bu alanda politika yapicilara fikir sunmasi

bakimindan 6nemli goriilmektedir.

YONTEM

Arastirma Deseni

Bu calisma nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi desenine gore tasarlanmustir.
Robson (2015), nitel arastirmalarda durum calismasinin en belirgin 6zelliginin bir ya da birkag
durumun derinligine arastirilmasma imkan saglamasi oldugunu soylemektedir. Yin (1984) ise,
durum calismasinin giincel bir kavramin kendi dogal cevresinde galisilan bir yontem oldugunu ifade
etmistir (Akt. Yildirim ve Simsek, 2013, 5.31). Bu calismada da okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve
velilerin kendi okullarinin 6grenci durumu, yapi ve isleyisi bakimindan genel hesap verebilirligine

iliskin gortislerinin mevcut durum haliyle derinlemesine incelenmesi amaglanmustir.
Calisma Grubu

Durum ¢alismasinda genellikle birbirleriyle etkilesimde bulunan, aymi yeri paylasan ve
birbirlerini taniyan belirli bir grup katilimer olarak segilebilir (Buytikozturk, Kiling Cakmak, Akgtin,
Karadeniz ve Demirel, 2013, s.250). Ayrica Patton (2014, s.244), nitel arastirmalarda 6rneklem
biiyukliigini tespit etmeye yonelik herhangi bir kuralin olmadigini, nitel arastirmalarin dogasina
uygun olarak 6rneklem biuiytikligliniin arastirmanin amacina, neyin kullarush olacagina ve eldeki
zaman ve kaynaklar ile neyin yapilabilecegine bagli oldugundan bahsetmektedir. 2015-2016 egitim
Ogretim yilinda gerceklestirilen bu arastirmanin ¢alisma grubunu; Erzincan ili Cayirl ilgesinde yer
alan ilk ve ortaokullarda her okuldan bir yonetici, bir 6gretmen ve bir veli ile gonilliiliik esas: temel
almarak 8 okul yoneticisi, 8 6gretmen ve 8 ogrenci velisi olmak tizere toplam 24 katilimc

olusturmustur. Calisma grubunda her okuldan bir yonetici bir 6gretmen ve bir 6grenci velisi ile
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goriisme yapilmasi drneklemde maksimum gesitliligi saglanmaya yoneliktir. Calisma grubunda yer

alan katilimcilara ait demografik 6zellikler Tablo 1 ‘de sunulmustur.

Tablo 1. Calisma Grubunun Ozellikleri

Rumuz Cinsiyet Yas Ogrenim Kidem Brans Gorevi

Y1 Erkek 36  Lisans 7 [Ik.Ogr.Matematik ~ Okul Mudiirii

Y2 Kadin 29  Lisans 7 Rehberlik Miidir Yardimcisi
Y3 Erkek 43  Lisansiistii 17 Fen ve Teknoloji Okul Mudiirii

Y4 Kadin 25  Lisans 2 Beden Egitimi Miidiir Yardimcist
Y5 Erkek 33  Lisans 9 Beden Egitimi Okul Mudiirii

Y6 Erkek 26  Lisans 4 Ingilizce Midir Yardimcisi
Y7 Kadin 29  Lisans 5 Sinif Ogretmeni Miidir Yardimcisi
Y8 Erkek 35  Lisansiistii 10 Sinif Ogretmeni Okul Mudiirii

O1 Erkek 34  Lisans 10 Sinif Ogretmeni

02 Kadin 31 Lisans 5 Sinif Ogretmeni

o3 Erkek 28  Lisansiistii 4 Sosyal Bilgiler

O4 Kadimn 33  Lisans 8 Sinuf Ogretmeni

O5 Kadin 28  Lisans 4 Ingilizce

O6 Erkek 34 Lisans 10 Fen ve Teknoloji

o7 Erkek 34  Lisans 9 Tiirkce

o8 Kadin 33  Lisans 8 [k.Ogr Matematik

Vi Erkek 36  Yiiksek Okul

V2 Kadin 42 Lisans

V3 Erkek 39  Lise

V4 Erkek 43 Ortaokul

V5 Kadin 37  Lisans

V6 Erkek 40  Lisanstistii

V7 Kadmn 33  Lisans

V8 Erkek 32  Lisans

Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak yoneticilerin, 6gretmenlerin ve velilerin,
okullarin hesap verebilirligine iliskin gortislerinin alindig1 yar1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Veri toplama aracinda, arastirmacilar tarafindan hazirlanmis yoneticilere tig,
Ogretmenlere ii¢ ve velilere ti¢ adet acik uglu soru yer almistir. Goriisme formunda yer alan sorular

su sekildedir:
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Okul Yonetimi;

1. Velilere 6grencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlari ile ilgili hangi konularda bilgi/hesap

vermelidirler?

2. Velilere dgrencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlar: ile ilgili bilgi/hesap nasil/hangi
yollarla vermelidirler?
3. Okul gelir ve giderlerinin kayit altina alindi§r TEFBIS sisteminin okul gelir ve harcamalarinda
bir hesap verebilirlik aract olduguna inanyor musunuz? Sistemi siz nasil degerlendirirsiniz?
Ogretmenler;
1. Okul yonetimine, 6grencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlar: ile ilgili hangi konularda
bilgi/hesap vermelidirler?
2. Velilere, dgrencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlar ile ilgili hangi konularda
bilgi/hesap vermelidirler?
3. Ogretmenler, okul yonetimine 6grencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlar: ile ilgili
bilgi/hesap nasil/hangi yollarla vermelidirler?
Veliler;
1. Ogretmenlerin, 6grencinizin sosyal, psikolojik ve akademik durumlar ile ilgili hangi konularda
bilgi/hesap vermesini istersiniz?
2. Ogretmenlerin, G§rencinizin sosyal, psikolojik ve akademik durumlarini nasil/ hangi yollarla
paylagmasin istersiniz?
3. Okul yonetiminin biitceden okula ayrilan payin dogru kullamldigini nasil/ hangi yollarla sizlere

hesap vermesini istersiniz?

Bu ¢alismada nitel arastirmada belirlenmis bir amaca ulasmak i¢in, soru sorma ve cevap alma
seklinde karsilikli ve etkilesimli bir stireg olan goriisme (Stewart ve Cash, 1985) tekniginden
yararlanilmistir. Sorularin anlasilirligini saglamak icin bir yonetici, bir 6gretmen ve bir 6grenci velisi
ile on gortisme gerceklestirilmistir. Yapilan 6n goriisme neticesinde katilimcilar tarafindan
anlasilirhig: giic ifadeler goriisme formu tizerinde diizeltilmistir. Gortisme formunda yer alan sorular
dil ve anlatim bakimindan bir Tiirkce 6gretmeni tarafindan gozden gecirilmistir. Daha sonra
sorularin icerigi ve anlasilirlig1 nitel arastirmalar konusunda uzman bir 6gretim {iiyesi tarafindan
incelenmistir. Goriisme formu son sekli verilmeden 6nce alan uzmani akademisyenlerin goriislerine
sunularak test edilmis ve alman goriisler dogrultusunda yeniden diizenlenerek uygulamaya hazir

son hali verilmistir.
Nitel Veriler I¢in Gegerlik ve Giivenirlik Calismas1

Genel anlamda nitel ¢alismalarda gecerlik, bulgularin dogrulugu icin arastirmacinin belirli
zamanlarda yaptig1 kontroliinii ifade ederken, giivenirlik ise farkli arastirmacilar tarafindan da
arastirmacinin yaklasiminin tutarhigmi gostermektedir (Gibbs, 2007; Akt. Creswell, 2013, s.201).
Ayrica nitel arastirmada giivenirlik ortamda meydana gelen her seyi veri olarak kaydetmektir

(Buytikoztiirk vd., 2014, s.245). Nitel arastirma yonteminin benimsendigi bu ¢alismanin uygulama
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stirecinde giivenirligi saglamaya yonelik olarak katilimcilar ile yapilan tiim goriismeler ses kayit

cihaziyla kayit altina alinmistir. Bu asamada arastirmanin i¢ gegerligi (inandiricilik) artirabilmek ve
arastirmacilarin 6n yargilarimin arastirmaya yansimasini engellemek i¢in goriismeler birden fazla
(iki) arastirmact tarafindan gerceklestirilmistir (Biiytikoztiirk ve digerleri, 2013, 5.246). Bu amag ile
arastirmanin tim asamalarinda miimkiin oldugunca nesnel olmaya dikkat edilmistir. Gortisme
sonunda ses kayitlar1 katilimcilarin dinlemeleri saglanarak eklemek istedikleri olup olmadig:
sorularak katilimer teyidi almmustir. Dis gecerligi (aktarilabilirlik) saglamak icin arastirma
bulgularmin ayrintii olarak yazilmasina 6zen gosterilmis ve bulgular boliimiinde ayrintili
betimlemeler yapilmistir. Bu nedenle de bulgular ve yorumlar boltimiinde dogrudan alintilara
siklikla yer verilmistir. Arastirima ile ilgili aktarimlar sade ve anlasilir bir tislupla 6zetlenmistir.
Arastirmanin i¢ giivenirligini (tutarlik) artirmak icin arastirmaya katilan bireylerin 6zellikleri
ayrintili olarak tanimlanmustir. Verilerin analizinde, tema, kategori ve kodlamalarin olusturulmasi
icin iki arastirmaci kod-kategori ve tema uyumlarim karsilastirma yoluyla i¢ giivenirligini
saglamaya calismislardir. Neticede elde edilen bulgular yorum yapilmadan dogrudan aktarilmistir.
Arastirmanin dis giivenirligini (teyit edilebilirlik) saglamak icin arastirma stirecinde elde edilen

veriler ve calisma dosyalar1 gerektiginde kullanilmak igin arastirmacilar tarafindan saklanmaktadar.
Verilerin Toplanmasi, Analizi ve Yorumlanmasi

Veriler 2016 yilinin ocak, subat ve mart aylarinda yiiz ytize goriismeler yoluyla toplanmustir.
Katilimcilar ile yapilan bireysel goriismelerde goniilliilik esas alinmustir. Gortismelerden &nce
katilimcilara arastirma konusu hakkinda bir 6n bilgi verilmistir. Arastirmada veriler ses kayit
cihazinin kullanildig1 ytiz ytize gortismeler yoluyla toplanmustir. Gortismelerde toplam 226 dakika
14 saniyelik ses kaydi elde edilmistir. Arastirmada elde edilen ses kayitlar1 ham veri olarak metne
déniistiiriilmistiir. Verilerinin yorumlanmast siirecinde igerik analizi teknigi kullamlmistir. Igerik
analizinde bir metnin sembolik ve sistematik sayma ve kaydetme uygulamalar1 kullanilir (Neuman,
W.L, 2008). Arastirma bulgular1 her bir soru temele alinarak verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tamimlanmasi ve yorumlanmasi
seklinde dort asamada analiz edilmistir. Verilerin kodlamas: yapildiktan sonra bu kodlar: belirli
kategoriler altinda toplayabilmek icin temalar olusturulmustur. Kodlar ve temalar diizenlenerek
elde edilen bulgular tanimlanmis ve yorumlanmistir. Arastirmanin alt temalar: arastirmacilar
tarafindan belirlenerek adlandirilmistir. Katilimcilardan okul yoneticilerine (Y1, Y2, ..., Y§),

ogretmenlere (01, 02,...08) ve velilere (V1, V2,...V8) bicimde rumuzlar verilmistir.
BULGULAR

Arastirma bulgular1 okul yoneticisi, 6gretmenler ve veliler boyutu olmak tizere ti¢ baslik
altinda yer almistir. Buna gore arastirmanin okul yoneticileri boyutunda 3 tema ve bu temalar altinda
18 kategori, 6gretmenler boyutunda 3 tema ve 23 kategori ve veliler boyutunda ise 3 tema ve 17

kategori elde edilmistir.
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Okullarin Hesap Verebilirligine Iliskin Okul Yoneticilerinin Goriisleri

Arastirmada okul yoneticilerine “velilere, 6grencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlari ile
ilgili hangi konularda bilgi/hesap vermelidirler? ve “bunu nasil/hangi yollarla vermelidirler? sorular
yoneltilmistir. Okul yoneticilerinin velilere bilgi/hesap verme alanlarma ve bilgi/hesap verme
yollar1 temalarina iliskin verdigi cevaplar dogrultusunda ortaya ¢ikan 17 kategori Tablo 2’ de

verilmistir.

Tablo 2. Okul Yoneticilerinin Velilere Yonelik Bilgi/Hesap Verme Alanlarina ve Bilgi/Hesap Verme

Yollarmna iliskin Okul Yoneticilerinin Goriisleri

TEMA KATEGORI
Arkadas iligkileri

Sosyal Davranis kurallarina uyumu

Toplam

Gelisim diizeyine ait rolleri

Kisisel bilgiler
Psikolojik
Okula yonelik tutumu
Bilgi/Hesap
Toplam
Verme

Akademik basarisi
Alanlar1
Simav sonuglari
Ogrenme eksiklikleri
Akademik  Okula devam durumu

Odev yapma aligkanlig

NN NN N 0NN R W Ol M

Derslerin igerigi

Toplam 15

Okulda ytiz yiize goriisme
Telefon
Bilgi/Hesap Kisa mesaj

Verme Yollar1

8
4
Veli ev ziyaretleri 3
1
e-okul sistemi 1

1

Okul web sayfas1
Toplam 18

Tablo 2 incelendiginde, okul yoneticilerinin velilere kars1 6grencileri hakkindaki bilgi/hesap
verme alanlarina iliskin goriislerinin sosyal, psikolojik ve akademik olarak ti¢ alt temada soruldugu
goriilmiistiir. Arastirma bulgularinda okul yoneticilerinin 8grencilerin sosyal yoniiyle ilgili “arkadas
iliskileri (f=5)" ve “davranis kurallarina uyumu” konularinda velilere bilgi/hesap verilmesi
yoniinde gortis belirttikleri goriilmiistiir. Psikolojik durumu ile ilgili “gelisim diizeyine ait rol ve

”

davranislar (f=4)” gortisti 6n plana ¢ikmis ve bunu “kisisel bilgileri” ve “okula yonelik tutumu”
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goriisleri takip etmistir. Ogrencilerin akademik durumlariyla ilgili “akademik basarisi (f=6)"

gortistintin en siklikla vurgulanan ifade oldugu; bu alandaki diger goriislerin ise sirasiyla,
ogrencilerin “sinav sonuglar1”, “eksik 6grenmeleri”, “okula devam/devamsizlik durumu”, “6dev
yapma aliskanliklar1” ve “derslerin igerigi” oldugu goriilmiistiir. Okul yoneticilerinin velilere

bilgi/hesap verme alanlarina iliskin Y4 veY8 rumuzlu katilimcilar sunlar1 séylemislerdir.

“...okul yoneticileri velilere cocuklarimin okulda gosterdikleri genel davramslarindan,
arkadas iligkilerinden, paylagimci mi? degil mi? Oyunlara katiliyor mu? Katilmyor mu?
Bu gibi genel davramslarindan olsun, ders ici performansindan, odev yapma

aliskanli§indan, sinav basart puanlarimi paylagmalhilardir (Y4).”

“...okul yoneticileri cocuklarmin okuldaki genel davramglarindan, kurallara
uyumundan, okula gelisi ve gidisinden, dzelde bir problemi var ise rehberlik servisi ile
birlikte 6zel yapacaklar: gériismelerle durumu hakkinda genel edinilen kanaatlerini,
derste sinif icindeki performansindan, deneme sinavlar: sonuglarini ve not bilgileri gibi

bilgileri veliler ile siirekli iletisim halinde olup, onlarla paylasmalidirlar (Y8).”

Okul yoneticilerinin velilere kars1 bilgi/hesap verme yollar1 olarak “okulda ytiz yiize goriisme
(f=8)” ifadelerinin siklikla vurgulandigi, bu tema altindaki diger goriislerinin ise “telefon”, “ev
ziyaretleri”, “kisa mesaj”, “e okul” ve “okul web sayfasi” aracilifiyla seklinde siraladig:
gorulmustir. Okul yoneticilerinin veliler ile 6grencileri hakkindaki paylasimlarimi yitiz ytize
goriisme saglayarak yapmak istedikleri arastirmada elde edilen sonuglardan anlagilmaktadir. Yiiz
ylize iletisim saglayarak paylasimlarin yapilmasmin daha etkili ve faydali olacag okul

yoneticilerinin goriislerinde vurgulandigl gortlmistiir. Okul yoneticilerinin velilere bilgi/hesap

verme yollarina iliskin Y6 rumuzlu katilimcinin goriisleri soyledir.

“...s0yle ki, giiniimiizde hepimizin kullandi1 cihazlar var android 10S igerikli. Her

zaman éncelikli olarak tercih edecegimiz birebir gériismelerdir, yiiz yiize goriismelerdir

diyebilirim (Y6).”

Arastirmanin okul yoneticileri boyutunda yoneticilere {tigiincti soru olarak “okul gelir ve
giderlerinin kayit altina alindi§i TEFBIS sisteminin okul gelir ve harcamalarinda bir hesap verebilirlik aract
olduguna inamyor musunuz? Sistemi siz nasil degerlendirirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Okul
yoneticilerinin  “evet diistiniiyorum (f=8)” biciminde goriis birliginde olduklar1 goriilmistiir.
Yoneticiler gortismelerde sistemin yararli fakat eksik ve hatali yanlarinin da oldugunu ifade
etmislerdir. Aynm zamanda okul yoneticileri TEFBIS sisteminin okullar i¢in ekonomik bakimdan bir
hesap verme araci olduguna inanmaktadirlar (f=8). Bu goriismelere katilan tiim katilimcilarin “evet
dustntiyorum” seklindeki ifadelerinden de anlasilmaktadir. Okul yoneticileri sistem tizerinde
asilsiz islemlerin gercekte varmis gibi yapilabilecegini, sistem olarak denetlene bilirligi yiiksek ve
glvenli bir yapiya dontstiirtilmesi ile merkezi yonetimin okullarin gelir ve harcamalarini daha
saglikli takip edebilmesine olanak saglayacagim ifade etmislerdir. TEFBIS e iliskin Y7’ rumuzlu

katilimcinin goriisleri ise soyledir.
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“...ben gercekten inaniyorum. Gider veya gelir olsun sisteme zamammnda igleyip girisini

yapabiliyoruz. Veli toplantilarinda, 6zellikle okul aile birlidi toplantilarinda da bu verileri

velilerimizle paylagiyoruz. Sistemin eksik ve zayif yonleri giderilirse ekonomik anlamda

bir hesap verebilirlik araci olabilir diyebilirim (Y7).”

Okullarin Hesap Verebilirligine fliskin Ogretmenlerin Gériisleri

Arastirmada ogretmenlere, “okul ydnetimine karsi, dSrencilerin sosyal, psikolojik ve akademik

durumlar: ile ilgili hangi konularda bilgi/hesap vermelidirler? ve “okul yonetimine dgrencilerin sosyal,

psikolojik ve akademik durumlars ile ilgili bilgi/hesap mnasi/hangi yollarla vermelidirler? sorulari

sorulmustur. Ogretmenlerin okul yonetimine yonelik 6grencilerin durumlariyla ilgili bilgi/hesap

verme alanlarina ve bilgi/hesap verme yollar1 temalarina iliskin verdigi cevaplar dogrultusunda

ortaya ¢ikan 15 kategori Tablo 3’ de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Okul Yonetimine Yonelik Bilgi/Hesap Verme Alanlarina ve Bilgi/Hesap

Verme Yollarina Iliskin Ogretmen Goriisleri

TEMA

KATEGORI

Bilgi/Hesap
Verme

Alanlar1

Sosyal

Smif i¢indeki davraniglari
Sosyal ve ekonomik imkanlari
Aile i¢indeki rolii

Toplam

Psikolojik

Istenmeyen davranislar(Yalan sdyleme, hirsizlik, saldirganlik vb.)
Istendik davranislar

Toplam

Akademik

Akademik basarisi
Siav sonuglari
Ogrenme eksiklikleri
Okula devam durumu
Odev yapma aliskanlig

Toplam

P N N N RO DN WO R, N O =

[EEN
[EEN

Bilgi/Hesap

Verme Yollar

Deneme sinavi sonuglar1
Rutin toplantilar

Yiiz ylize iletisim

Resmi yazilarin paylasilmasi
Periyodik rapor sunma

Toplam

R RN N ol

[N
[EEN

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmelerin okul yonetimine karsi bilgi/hesap verme alanlar

incelendiginde, sosyal yonden “6grencilerin sinif icindeki davranislar1 (f=6)” hakkinda bilgi/hesap

vermeleri gerektigi goriisii ve bunu “6grencinin sosyal ve ekonomik imkénlar1” ve “aile icindeki

rolii” goriigleri sirasiyla takip etmistir. Ogrencilerin psikolojik yonlerinin “istenmeyen davranislar

(yalan soyleme, hirsizlik, saldirganlik vb.)” ve “istendik davramslar” goriislerini ifade ettikleri

GEBD; Cilt. 4; Sayi. 2; 2018; 1 - 19



GEBD ISSN: 2149-4932 E-ISSN: 2149-9381

gorilmiistiir. Akademik acidan “6grencinin akademik basarisi (f=4)” goriisii en yiiksek frekansa

sahip oldugu ve bunu sirasiyla 6grencilerin “sinav sonuglar1”, “eksik ¢grenmeleri”, “okula
devam/devamsizlik durumu” ve “6dev yapma aliskanliklar1” seklinde okul yonetimine kars:
bilgi/hesap verilmesinin 6gretmenler tarafindan belirtildigi gortilmiistiir. Ogretmenlerin okula

kars1 6grenciler hakkinda bilgi/hesap verme alanlarina yonelik O3 sunlar1 sdylemistir.

“...0gretmenler 6grencilerin okula devamsizliklarimi, ekonomik durumlar: hakkinda,
davranig bozukluklarimin varli§r durumunda ne diyelim hirsizlik, yalan soyleme gibi
davrarmislarin varliginda ve buna benzer durumlarda okul idaresine bilgi vermelidirler
(03).”

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin okul yonetimine yonelik bilgi/hesap verme yollar

”

temas: altinda “smav sonugclar1 araciigryla (f=5)" gortiisiiniin en yiiksek frekansa sahip oldugu

/i

anlasilmaktadir. Ogretmenlerin diger goriislerinin ise sirasiyla “rutin toplantilar ”, “yiiz yiize
iletisim”, “resmi yazilarin paylasilmas1” ve “periyodik raporlarin sunulmas1” oldugu gorulmiistir.
Ogretmenlerin bu soruya iligkin cevaplarina istinaden okulda ortak yapilan deneme smnav
sonuglarini okula kars: bir bilgi/hesap verme araci olarak gordiikleri sdylenebilir. Ogretmenlerin

okula kars1 bilgi/hesap verme alanlariyla ilgili O3 ve O7 rumuzlu katilimcilarin ifadeleri soyledir.

“...okul genelinde yapilan deneme sinavlari, bilgi yarismalar: gibi etkinliklerde sinmiftaki

dgrencilerin basar1 durumlar: aracihigiyla bunu gosterebilirler. Diger yandan sosyal

etkinliklere katilmin yiiksek olmasi simif diizeni ve davramiglarin olumlu olmasiyla

okuma seviyeleri ve okuduklari kitap smplarmim  oranlaryla  6lgiilebilir  diye

diisiiniiyorum (03).”

“...yapilan egitimin kalitesini gosterebilmek icin en iyi sey su dénemde deneme sinavlari.

Bu deneme sinavlartyla hem okula hem de velilere hesap verilebilir (O7).”

Arastirmada ogretmenlere “velilere karsi dgrencilerin sosyal, psikolojik ve akademik durumlar: ile
ilgili hangi konularda bilgi/hesap vermelidirler? sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin velilere
bilgi/hesap verme alanlar1 temasina iliskin verdigi cevaplar dogrultusunda ortaya ¢ikan 8 kategori

Tablo 4’ de verilmistir.

Okullarin Hesap Verebilirligi (Abdurrezzak, Ugurlu)
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Tablo 4. Ogretmenlerin Velilere Yonelik Bilgi/Hesap Verme Alanlarina Iliskin Ogretmen Gorsleri

TEMA KATEGORI
Arkadaglik iliskileri

Sosyal Sinif i¢indeki davranislar

Toplam

Istenmeyen davranislar (Yalan sdyleme, hirsizlik, saldirganlik vb.)

o Psikolojik Istendik davraniglar
Bilgi/Hesap
Toplam
Verme Alanlar

Akademik basarisi
Odev yapma aliskanlig

Akademik Sinav sonuglari

NN W RN R RO R, N

Odev devam durumu

[EEN
[EEN

Toplam

Tablo 4'de 6gretmenlerin velilere kars1 bilgi bilgi/hesap verme alanlarma iliskin goriisleri
incelendiginde sosyal alanlarda “arkadaslik iliskileri (f=4)” ve “simif ici genel tutum ve davranislar1”
konularinda velilere bilgi/hesap vermeleri gerektigini ifade ettikleri anlagilmaktadir. Ogrencinin
psikolojik yoniiyle ilgili “istenmeyen davranislar (yalan sdyleme, hirsizlik, saldirganlik vb.) “ ve
“istendik davramslar” goriislerinin oldugu goriilmiistiir. Akademik yonleri ile ilgili “akademik
basarisi (f=4)” goriistiniin en yiiksek frekansa sahip oldugu ve sirasiyla 6grencilerin “6dev yapma

a

aligkanliklar1” “smnav sonuglar1” ve “okula devam/devamsizlik durumu” goriislerinin 6gretmenler
tarafindan belirtildigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin velilere bilgi/hesap verme alanlarina iliskin O3

rumuzlu katilimci soyle soylemistir.

“...68rencinin akademik ilerleme gdstermesinden, davrams ve hal hareketlerinden,
ddevleri yapip yapmama durumundan, derse katilhm durumlarindan, arkadashk iliskileri

ve okula ge¢ gelme aliskanliginin varligi gibi durumlarda velilerle goriisiilmelidir (O3)”.
Okullarin Hesap Verebilirligine Iliskin Velilerin Goriigleri

Arastirmada velilere “dgretmenler, 6grencilerinizin sosyal, psikolojik ve akademik durumlari ile ilgili
hangi konularda size bilgi/hesap vermelidirler? ve “size, dgrencilerinizin sosyal, psikolojik ve akademik
durumlary ile ilgili bilgi/hesap nasi/hangi yollarla vermelidirler? sorulari yoneltilmistir. Velilerin,
Ogretmenler tarafindan kendilerine bilgi/hesap verme alanlarina ve bilgi/hesap verme yollar:

temalarna iliskin verdigi cevaplar dogrultusunda ortaya ¢ikan 14 kategori Tablo 5" de verilmistir.

Tablo 5 de 6grenci velilerinin 6gretmenlerin 6grencileri hakkindaki bilgi/hesap verme
alanlarma ve bilgi/hesap verme yolarna iliskin goriisleri yer almaktadir. Buna gore veliler
ogrencilerinin sosyal yonleri ile ilgili olarak “arkadashk iliskileri (f=5)” ve “smuif ici genel tutum ve
davraniglar1” ; psikolojik durumlar ile ilgili “istenmeyen davranislar (yalan séyleme, hirsizlik,

“

saldirganlik vb.)”, “ istendik davranislar” ve “okula yonelik tutum ve sevgisi” konularinda

ogretmenlerden bilgi/hesap almak istediklerini ifade ettikleri gortlmiistiir. Akademik agidan ise
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“ogrencinin akademik basarisi (f=6)" goriistiniin velilerin ifadelerinde 6ne ¢iktig1 ve bu goriisi

sirastyla Ogrencilerin “eksik 6grenmeleri” ve “Ogrenme yetenekleri” goriislerinin oldugu
anlagilmaktadir. Ogretmenlerin velilere bilgi/hesap verme yollarina iliskin V2 ve V6 rumuzlu veliler

sunlar1 soylemistir.

“...0gretmenlerin ogrencimin arkadaslariyla birebir iliskilerinin nasil oldugu, okul
ortanundaki davramslarwyla ilgili ve karsilasti§r psikolojik durumlara karst atilacak

adimlarin neler oldugunu bilmek isterim (V2).”

“...08rencilerimizin davrams yéniiyle olumlu yanlarini olumsuz yanlarimm davranig
bozuklugu sergileyen durumlar var ise bu durumlari, arkadaglariyla olan iliskilerini, stnif
icindeki durumunu, arkadas iliskisini bu konularda bilgi verilmesini isterim. Akademik
yoniiyle ilgili de ders durumu, eksik oldugu taraflari, geri kaldig1 yonleri, hangi yonlerde

basarili oldugunu konularmda bilgi edinmek isterim (V6).”

Tablo 5. Ogretmenlerin Velilere Yonelik Bilgi/Hesap Verme Alanlarmna ve Bilgi/Hesap Verme
Yollarmna iliskin Veli Gortisleri

TEMA KATEGORI
Arkadas iligkileri

Sosyal Smuf igindeki davranislari

Toplam

Istenmeyen davranislar (Yalan syleme, hirsizlik, saldirganlik vb.)

) B Istendik davranislar
Hesap Verme Psikolojik
Okula yonelik tutum ve sevgisi
Alanlar1
Toplam

Akademik basarisi

) Ogrenme yetenekleri
Akademik

N N O A P P N GO W O =

Ogrenme eksiklikleri

[y
o

Toplam

Okulda yiiz yiize goriisme
Telefon

Kisa sms
Hesap Verme

Veli toplantilar
Yollari

Ev ziyaretleri

R P R NN N

Okul web sayfasi
Toplam 14

Ogretmenlerin velilere kars: bilgi/hesap verme yollar1 olarak veli goriislerinin yer aldig
Tablo 5 incelendiginde velilerin “okulda yiiz ytize goriisme (f=7)” goriisiintin en yiiksek frekansa
sahip oldugu gortilmiistiir. Bu tema altinda velilerin “telefon”, “kisa mesaj”, “veli toplantilar1”, “ev
ziyaretleri” ve “okul web sayfasi” gibi iletisim yollariyla 6gretmenlerden bilgi/hesap edinmek

istedikleri ifade edilebilir. Buna gore velilerin 6gretmenlerle 6grencileri hakkindaki goriismelerini

Okullarin Hesap Verebilirligi (Abdurrezzak, Ugurlu)
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okulda yiiz ytize yapmak istedikleri veli goriislerinden elde edilen bulgulardan anlagilmaktadir.

Veliler goriislerinde, yiiz ytize yapilan etkilesimin karsilikli anlasma noktasinda en etkili yol
olacagini ifade etmislerdir. Velilerin 6gretmenlerden bilgi/hesap alma yolarina iliskin V4 ve V5

rumuzlu veliler sunlar1 soylemislerdir.

“...ben genellikle birebir isterim. Web sayfas1 veya telefon bu kadar etkili degil. Ben
birebir goriismek isterim (V4).”

“...agik ve net olarak belirtmek isterim ki bireysel olarak ve yiiz yiize olmalidir. Tamam,
telefon olabilir daha baska uzaktan ilisim ile saglanabilir ama ben bunun igin kesinlikle
zaman ayrilmast gerektigine inaniyorum. Ne olursa olsun bu paylasimlar yiiz yiize

olmalr (V5).”

Arastirma kapsamindaki bir diger soru olarak velilere “okul yénetiminin biitceden okula ayrilan
payin dogru kullamldigini sizlerle nasil/ hangi yollarla paylasmasim istersiniz? sorusu yoneltilmistir.
Velilerin okul yonetiminin okul gelir ve harcamalariyla ilgili kendilerine bilgi/hesap verme yollar

temasina iliskin verdigi cevaplar dogrultusunda ortaya ¢ikan 3 kategori Tablo 6" da verilmistir.

Tablo 6. Okul Yonetiminin Okul Gelir ve Harcamalariyla Ilgili Velilere Yonelik Bilgi/Hesap Verme
Yollarina iliskin Veli Goriisleri

TEMA KATEGORI f
Okul Aile Birligi toplantilar 8
E- okul sistemi 4
Bilgi/Hesap Verme Yollar
Okul web sayfasi 3

Toplam 15

Tablo 6'da goriildiigu gibi okul yonetiminin okul i¢in biitceden ayrilan paym nasil
kullanuldigina dair velilere bilgi/hesap verme yollar1 olarak veli gortislerinin “okul aile birligi
toplantilar1 (f=8)" , “e okul ” ve “okul web sayfas1” oldugu anlagilmaktadir. Ogrenci velileri okulun
gelir ve harcama alanlarinin goristildiigi ve bilgi/hesap verildigi ortamin okul aile birligi ile
gerceklestirilen toplantilar oldugunu ifadelerinde siklikla vurgulamuslardir. Okul yonetimince

biitceden okul i¢in ayrilan paym nasil kullamldigina dair velilere bilgi/hesap verme yolari ile ilgili
V1 ve V7 rumuzlu veliler soyle séylemislerdir.

“...okul icin aynlan payin bilgisinin okul aile birligi toplantilariyla, veli toplantilariyla

bize bildirmesi gerektigini diistintiyorum (V1).”

“...samirim okul aile birligi toplantilar: biitce ile ilgili konular: ayrimtili olarak paylasmak

icin yeterlidir (V7).”

TARTISMA
Arastirmada, okul yoneticilerinin goriislerinde okul yonetimi tarafindan 6grencilerin
arkadaslariyla olan sosyal iliskileri, gelisimsel doénem ozellikleri ve akademik basari diizeyleri

hakkinda velilere bilgi/hesap verilmesi gerektigini en siklikla ifade ettikleri gortilmiistiir. Bu
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bulguya gore, okul yonetiminin ozellikle 6grencilerin okul igindeki ve okul disindaki arkadaslik

iliskileri, gelisimsel ozellikleri ve akademik basar1 diizeyleri hakkinda velilerle paylasim ic¢inde
olmalar1 gerektigini soyleyebiliriz. Okul yoneticilerinin goriislerinden elde edilen bir diger bulgu
ise, okul yoneticileri ile velilerin 6grenciler hakkindaki paylasimlarini okulda yiiz yiize goriisme
yoluyla olmasi gerektigine yoneliktir. Bu durumun miimkiin olmadig1 zamanlarda veya acil
durumlarda telefon, ev ziyaretleri, kisa mesaj, e- okul ve okul web sayfasmin bu amacla
kullanilabilecegi okul yoneticileri tarafindan ifade edilen goriisler olmustur. Bu bulguya gore, okul
yonetimi ile velilerin yiiz ylize gortisme yoluyla paylasim yapmalarinin daha faydali sonuglar
yaratacagini soylemek miimkiin olabilir. Boylelikle okul yoneticilerin daha seffaf, veliler tarafindan
daha anlasilir ve okulda yapilan paylasimlarda daha katilici olabileceklerini soyleyebiliriz. Bu
goriise uygun olarak Giiglii ve Kiling (2010), okul yoneticilerinin daha hesap verebilir, daha katilimci
ve daha sorumlu davranislar sergilemelerinin okulun amaglarina daha etkili sekilde ulagilmasi igin
faydali olacagini ifade etmislerdir. S6z konusu bu arastirmada da okul yoneticilerinin velilere kars:
bilgi/hesap vermeleri gerektigi okul yoneticileri tarafindan vurgulanmus olup, okul yoneticilerinin
bilgi/hesap verebilir kisiler olmasi gerektigi bulgusunun arastirma bulgular1 ile ortiistugii
gorilmektedir. Okul yoneticilerinin bilgi/hesap verme yollarina iliskin elde edilen bulguya gore,
okul yoneticileri tarafindan Milli Egitim Bakanligi'nca okullarin gelir ve harcamalarinin kayit altina
alindig1 TEFBIS sisteminin okulun ekonomik yénii bakimindan bir hesap verme araci olarak
gortildigii anlasilmaktadir. Okul yoneticilerinin goriislerine gore, TEFBIS'in sistemsel olarak bazi
eksiklerinin var oldugu, bu ytizden sistemin yetkililerce denetlene bilirliginin zayif oldugu, gercege
aykir1 ve asilsiz islemlerin sistem tizerinde kolaylikla yapilabildigi ifade edilmektedir. Burada
goriismeye katilan okul yoneticilerinin tiimti bu sistemin ekonomik bir hesap verme araci olarak
kullanilabilecegine iliskin gortis belirttikleri anlasilmistir. Ayrica bu sistemin bazi aksayan
yanlarindan bahsedilmistir. Okul yo6neticileri goriismelerde sistemde yer alan bu olumsuzluklarin
giderilmesi ile okullarin gelir ve harcamalarinda daha gercekci veriler saglanabileceginden
bahsetmislerdir. Bu bulguya gore, sistemin sahip oldugu ¢zellikleri bakimindan gelistirilmesi ile
sistemden daha saglikli veriler saglanabilecegi ve boylelikle tiim paydaslara okulun ekonomik

yontiyle ilgili bir hesap verme/sorma araci olarak kullanilabilecegi sdylenebilir.

Ogretmenler 6grencilerinin sinuf igindeki genel davramslari, okuldaki arkadaslik iligkileri,
sosyal ve ekonomik imkanlari, sergiledikleri istenmeyen davranslar: ve akademik basar1 diizeyleri
hakkinda okul yonetimine bilgi/hesap vermeleri gerektigini ifade etmislerdir. Bakioglu ve Salduz
(2014), ogretmenlerin kendilerini genel olarak hesap verebilir olarak diistindiiklerini ve bu hesap
verme sisteminin kendilerini motive edecegini mesleki gelisimlerini artiracagini; Kogak (2011, s.70)
ise, okulun performans gelisiminin stirekliligini saglamak ve 6grencilerin gelisimi ile ilgili velilere
bilgi verme alanlarinda hesap verebilir olmalarinin ve hesap verebilirligin 6grenci basarisinin veliler
tarafindan bilinmesinin daha 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alismada da 6gretmenlerin

goriislerinden elde edilen nitel bulgularda, 6grencilerin akademik basarilarinin velileri tarafindan
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oncelikle bilinmesi gerektigi goriilmiistiir. Ogretmenler smav sonuglarim 6zellikle de merkezi

smavlar1 okula kars1 bir bilgi/hesap verme araci olarak gormektedirler. Bakioglu ve Salduz (2014),
ogretmenlerin hesap vermede yiikiimlii olduklar: kistaslarin 6grencinin simif icindeki performansi,
merkezi sinav sonuglari ve okuldaki sinav sonuglar: seklinde oldugunu belirtmislerdir. Aragtirma
bulgularinda da goruldigu gibi, 6gretmenler okul icindeki yapilan smavlari ve merkezi sinav
sonuglarini okul yonetimine karsi bir bilgi/hesap verme araci olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Bu
bulgu ifade edilen arastirma bulgulari ile 6rtiismektedir. Arastirmaya gore, 6gretmenler 6grencilerin
ogrenmelerinden kendilerini okul yonetimine ve velilere karsi sorumlu hissettikleri anlagilmaktadir.
Kantos (2010, 5.335), alan yazinda 6gretmenlerin hesap verme yollarina iliskin gortislerinin sirasiyla
ogrenci davramsindaki gelisim, bolge ve okul test sonugclar1 ve 6grenci disiplin ve terk durumlar:
oldugu ifade etmektedir. Bu arastirma sonucuna gore de ogretmenler, 6zellikle sinav sonuglarinin
kendilerinin yil icindeki sergiledikleri performansimin gostergesi oldugunu distindiikleri
anlasilmistir. Buna karsilik Donnelly ve Sadler (2009), ¢gretmenlerin hesap verebilirlik sistemi
sayesinde kendi 6gretim yontemlerini ve planlamalarini sekillendirdiklerini, Ballard ve Bates (2008)
ise, 6grenci basaris1 hakkinda okul paydaslarinin sorumlulugunun ytiiksek oldugunu fakat en biiytik
sorumlulugun o6grenciye ait oldugunu vurgulamislardir. Bu calismada ise 6gretmenlerin
goriislerinde 6grenci 6grenmelerinden 6ncelikle kendilerinin sorumlu olduklar: yontinde goriisleri

mevcuttur.

Velilerin goriislerinin alindig tictincii boyut olan veliler boyutunda, 6grencilerinin smif i¢i ve
disindaki genel davramislari, arkadaslariyla olan iliskileri, istenmeyen davramislari sergileyip
sergilemedikleri, okula yonelik tutum ve sevgisi ve akademik basar1 gostergeleri hakkinda velilerin
ogretmenlerin kendilerine bilgi/hesap vermeleri gerektigini ifade ettikleri gortilmiustiir. Bu
bulgunun arastirmadaki 8gretmenlerin 6grenciler hakkinda velilerle yapmak istedikleri paylasimlar
hakkindaki gortsleri ile ortustiigi gortlmektedir. Buradan elde edilen nitel bulgulara gore,
ogrenciler konusunda velilerin 6gretmenlerden 6grenmek istedikleri ile 6gretmenlerin velilerle
paylasmak istedikleri aym yaklasimdadir diyebiliriz. Veliler 6gretmenlerle olan paylasimlarini
ozellikle okulda ytiz ytize goriisme ile saglamak istemektedirler. Velilerin diger bilgi/hesap alma
yollarm ise, telefon, kisa sms, veli toplantilari, ev ziyaretleri ve okul web sayfasi seklinde ifade
ettikleri goriilmiistiir. Giincel durumda veliler 6grencilerin not durumlar1 ve okula devam
devamsizlik gibi konularda e-okul sistemi tizerinden bilgi sahibi olabilmektedirler. Kogak ve
digerleri (2012), Turk egitim sisteminde e-sisteme gecisin 6grenci durumu konusunda seffaflig1 ve
acikligr sagladigini ve velilerin 8grenci durumu hakkinda bilgi almasinin daha ulasilabilir bir hale
geldigini belirtmislerdir. Fakat velilerin e-okul sistemi hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamasinn,
teknolojiden uzak olmalar1 ve maddi imkénlarin azligindan dolay1 bu sistemden tam olarak
faydalanamadiklarim ifade etmislerdir. Bu bulguya yonelik bu arastirma sonucunda ise veliler,
dgrencilerinin not ve devamsizlik bilgisi gibi 6grencilerinin mevcut bilgilerini e-okul tizerinden

takip edebildiklerini séylemislerdir. E-okulu kullanmaya yonelik arastirmadan elde edilen bulgular
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bu bulgular ile 6rtiismektedir. Okulun gelir kaynaklar1 ve okula yapilan harcamalarla ilgili veliler,

okul yonetiminden okul aile birligi toplantilar1 araciligiyla bilgi alabileceklerini ifade etmislerdir.
Veliler bu toplantilarla okulun gelir kaynaklarmmi ve bu kaynaklarin nasil kullanildigimi
ogrenebildiklerini sdylemislerdir. Bu bulguya gore, okulun paydaslarini bir araya getiren bu tiirden
toplantilarin 6nemli etkilesimler sunabilecegi soylenebilir. En nihayetinde okul aile birligi genel
kurul toplantilarinin, okulun ekonomik yonii bakimindan velilere bir bilgi/hesap verme araci olarak

kullanilabilecegi arastirma bulgularina gore ifade edilebilir.

SONUC ve ONERILER

Yapilan bu arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda su Onerilerde

bulunulabilir:

e Okul yoneticilerinin velilere karsi ¢grencilerin genel durumlari hakkinda bilgi/hesap
vermelerinin gerektigi 6nerilebilir.

e Okul yoneticilerinin velilerle 6grenciler hakkindaki paylasimlarini okulda bire bir yiiz ytize
goriisme yoluyla yapmalari tavsiye edilebilir.

o Ogretmenlerin performans gostergelerinin olusturulmasinda iilke genelinde yapilan
merkezi sinavlardan somut veri saglanabilecegi tizerinde durulabilir.

e Ogretmenlerin veliler ile goriismelerini velileri okula davet ederek veya ev ziyaretlerinde
bulunarak ytiz ytize gortismelere 6nem vermeleri gerektigi onerilebilir.

e Okul yoneticilerinin okul aile birligi toplantilarinda ve okul web sayfalarinda okul gelirleri

ve giderlerini veliler ve okul ¢evresiyle paylasmalar ¢nerilebilir.

e TEFBIS sisteminin ozelliklerinin gelistirilmesi gerektigi soylenebilir. Bu sayede sistemin

okullarda mali agidan bir hesap verme araci olarak kullamlmasi saglanabilir.
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