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EXTENDED SUMMARY

Research Problem

The current study aims to reveal the relationships between trait mindfulness, positive
psychological capital and employee well-being. Furthermore, it also investigates the mediating role of
positive psychological capital in the relationship between trait mindfulness and employee well-being.

Research Questions

The hypotheses of the study are as follows: H1: Trait mindfulness positively relates to employee
well-being. H2: Positive psychological capital positively relates to employee well-being. H3: Trait
mindfulness positively relates to positive psychological capital. H4: Positive psychological capital acts
a mediator in the relationship between trait mindfulness and employee well-being.

Literature Review

The effect of positive psychology on organizational behavioral discipline has led to a more in-
depth investigation of many concepts such as employee well-being, which are related to the productivity
of organizations. In this context, researchers have started to examine employee well-being from different
perspectives. Many researchers investigate employee well-being within the framework of attitudes such
as job satisfaction, work engagement, workaholism, or physiological and psychological health
conditions such as depression, stress, burnout, and psychosomatic complaints (De Jonge et al., 2000;
Maikikangas et al., 2016; Schaufeli et al., 2008). It is noteworthy that the minority of researchers
evaluated well-being within the framework of two basic philosophical foundations, subjective
(hedonism) and psychological (eudaimonia) well-being. In this study, employee well-being was
evaluated within the framework of Page and Vella-Brodrick’s (2009) model which consists of
subjective, psychological, and workplace well-being. Subjective well-being is defined as ‘‘people's
affective and cognitive evaluations of their lives’” (Diener, 2000). It is a general, subjective assessment
of one’s own life in which positive and negative affect coexist (Diener, 1984). Ryff (1989a, 1989b)
stated that previous researchers who worked on well-being ignored the potential development of people,
had a pessimistic approach and that there were no theoretical frameworks for studies on well-being.
People are not always expected to be happy or unhappy. The balance between positive and negative
emotions is important for subjective well-being. If this balance is disturbed, the functionality of the
person in his / her daily life, in other words, psychological well-being decreases. Psychological well-
being is defined as "positive psychological functionality” (Ryff, 1995). It is about knowing and
accepting one's limits, having positive relationships with others, control over one’s life, a life purpose,
and a desire to improve oneself (Huppert, 2009). While examining employee well-being, contextual
effects should also be taken into account as well as two basic well-being approaches. In this sense,
workplace well-being, which consists of job satisfaction and work-related affect, is also examined.
Spector (1997) defines job satisfaction as "how people feel about their jobs and different aspects of their

jobs". It is possible to say that job satisfaction represents the cognitive aspect of subjective well-being
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in the organizational context. Workplace well-being has been evaluated predominantly by job
satisfaction in many studies (Rothmann, 2008). However, the results of these studies revealed
inconsistencies, so the researchers point out that emotions should also be bear in mind while evaluating
workplace well-being (Wright and Cropanzano, 1997). Thus, work-related affect is considered as a part
of workplace well-being along with job satisfaction. With the emergence of positive organizational
behavior, it has begun to be discussed how employee well-being can be improved. In this context,
positive psychological capital and trait mindfulness are considered as important resources for
employees. Trait mindfulness defined as “the state of being attentive to and aware of what is taking
place in the present.” (Brown and Ryan, 2003). It refers to people's acceptance of reality at any given
moment in a non-judgmental way and focusing attention one aspect of reality. Positive psychological
capital is a psychological state about “who one is” and “who one becomes” through the development of
self-efficacy, optimism, hope and resilience (Luthans et al., 2004). It is seen that few studies are
examining the relationship between trait mindfulness, positive psychological capital, and employee
well-being. Building on Self Determination Theory (Ryan and Deci, 2000) and Conversation of
Resources Theory (Hobfoll, 1989, 2002), the current study proposes that trait mindfulness effects
employee well-being via positive psychological capital.

Methodology

The sample of the study consists of 210 nurses working in various health institutions. Survey
data were collected on a voluntary basis through Mindful Attention Awareness Scale (Ozyesil et al.,
2011), Organizational Psychological Capital Scale (Cetin and Basim, 2012) and Employee Well-Being
Scale (Zheng et al., 2015). The construct validity of the scales were tested by confirmatory factor
analysis using IBM AMOS 20 and, to determine reliability of the scales Cronbach Alpha values IBM
SPSS 24 program used. Hypotheses of the study were tested by mediation analyses using PROCESS
macro (Hayes, 2017).

Results and Conclusions

The results suggested that psychological capital had a significant indirect effect on the
relationship between trait mindfulness and positive psychological capital, which means it acted as a
mediator on this linkage (b=,18, CI [,08-,29]). Trait mindfulness is significantly and positively related
to employee well-being (B=,30, S.E.=,08, p<,001) and positive psychological capital (B=,25, S.E.=
,06, p<,01). Lastly, positive psychological capital is significantly and positively related to employee
well-being (B=.53, S.E.= ,08, p<,01). The relationship of trait mindfulness to positive psychological
capital and employee well-being linked to autonomy. When autonomy is high, one's control over their
thoughts and feelings increases. It positively affects well-being and paves the way for the employee to
manage his or her psychological resources. Conservation of Resources Theory states that people are
motivated to protect existing resources and acquire new ones (Halbesleben et al., 2014). If existing
resources are preserved, and new ones are acquired, well-being will be increase. Accordingly, as the

psychological capital increase, it is expected employee well-being will be higher.
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1. GIRIS

Birgok arastirma sirketi ve uluslararasi kurulus, iilkelerin gesitli iyi olus gostergelerindeki
konumlarini inceledikleri yillik raporlar yayinlamaktadir. Ornegin, Gallup Arastirma Sirketi'nin 2019
Kiiresel Duygu Raporu’nda, Tiirkiye'nin 143 {ilke arasinda en diisiik pozitif duygulanim deneyimleyen
dordiincii tilke oldugu dikkat ¢cekmektedir (Gallup Organization, 2019). Tiirkiye’nin 2020 yilina ait
Diinya Mutluluk Raporu'nda ise 153 iilke arasinda 93. sirada yer aldigi goriilmektedir (Helliwell vd..,
2020). Tirkiye’nin siralamasi Covid-19 pandemisinin etkilerinin goriildiigii 2021 yilinda 104’e

gerilemistir (Helliwell vd., 2021). 2022 verilerinde ise Tiirkiye’nin 146 iilke arasinda 112. Sirada yer
almaktadir (Helliwell vd., 2022).

Ortaya ¢ikan bu tablo yasamin is, aile ve sosyal iligkiler gibi farkli alanlarinda iyi olug iizerine
incelemeler yapilmasi gerektigine dair ipucu sunmaktadir. Calisan iyi olusunun Onciillerini ortaya
cikarmaya yonelik yapilan ¢alismalar drgiitsel, bireysel ve ise iliskin birgok faktdre odaklanmaktadar. Is
Talepleri-Kaynaklar1t Modeli (Demerouti vd., 2001) ile birlikte son yillarda ¢alisan iyi olusunun
psikososyal onciillerinin anlasilmasina yonelik zengin bir bilgi birikimi elde edilmisken (Bakker ve
Demerouti, 2018), ¢alisan iyi olusunu etkileyen bireysel faktorlere yonelik ¢alismalar geri planda
kalmistir (Karapinar vd., 2019).

Pozitif orgiitsel davranig, ¢aliganlarin giiclii ve gelistirilebilen yonlerine odaklanarak iyi olusun
ve dolayisiyla da performansin arttirilabilecegini belirtmektedir (Luthans, 2002). Hemsirelerden olusan
orneklemde gergeklestirilen bu ¢alismada, ¢alisanlarin dnemli bir kaynagini temsil eden pozitif
psikolojik sermaye (Luthans vd., 2007) ile orgiitsel davranis literatiiriinde ilginin son yillarda yiikseldigi
bir kavram olan bilingli farkindaligin (Brown ve Ryan, 2003) calisan iyi olusu iizerindeki roliiniin
incelenmesi amaglanmigtir. Stresli ve is talebinin fazla oldugu is ortamlarinda ¢alisan hemsirelerin, is
tatmini ve iiretkenlik gibi olumlu tutum ve davramislari bireysel, orgiitsel ve cevresel faktorlerden
etkilenmektedir. Bu faktorlerle bas etmekte etkili olabilecek, cesitli egitim ve miidahaleler yoluyla
gelistirilebilen yapilar olan psikolojik sermaye ve bilingli farkindaligin calisan iyi olusu i¢in 6nemli

psikolojik kaynaklar oldugu diislintilmektedir.

Sonraki boliimlerde calismanin icerigini olusturan kavramlar ve birbirleriyle olan iliskileri
incelenmis, alan arastirmasi sonucu elde edilen veriler ile gerekli analizler gergeklestirilmis ve arastirma

bulgularina gére sonuglar yorumlanmgtir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Cahsan Iyi Olusu

Iyi olus, farkli felsefi temellerde incelenen, bu sebeple birgok fakli tanimi bulunan bir
kavramdir. Giindelik hayatta her ne kadar mutluluk ile es deger bir sekilde ifade ediliyor olsa da,

literatiirde iki farkli bakis agisi etrafinda incelendigi goriilmektedir. Bunlardan ilki, hedonik bakis a¢isin
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temel alan, kisinin yagaminin biitiiniine dair duygusal ve biligsel degerlendirmelerini ifade eden 6znel
iyi olustur (Diener, 2000). ikincisi ise eudaimonik bakis acisindan temellenen, en yalin haliyle olumlu
psikolojik islevsellik olarak ifade edilebilecek olan psikolojik iyi olustur (Ryff, 1989a). Caligsan iyi
olugsunun bu iki bakis agisindan ziyade is tatmini, ise tutkunluk, iskoliklik gibi tutumlar; depresyon,
stres, tiikkenmislik, psikosomatik yakinmalar gibi fizyolojik ve psikolojik saglik durumu ile
degerlendirildigi dikkat ¢ekmektedir (De Jonge vd., 2000; Mikikangas vd., 2016; Schaufeli vd., 2008).
Calisan 1iyi olusunun incelenmesinde karsilasilan bu farkliliklar ve kavramin genis kapsami,
arastirmacilarin g¢esitli modeller gelistirmesine sebep olmustur (Daniels, 2000; Ilies vd., 2007; Juniper

vd., 2009; Page ve Vella-Brodrick, 2009; Warr, 1990).

Arastirmada calisan iyi olusu, Sekil 1’de gdsterilmis olan Page ve Vella-Brodrick (2009)’in
gelistirmis oldugu model araciligiyla incelenmistir. Model ¢alisanlarin yasam deneyimlerine (6znel iyi
olus), islevselliklerine (psikolojik iyi olus) ve 6zel olarak is yagamlarina yonelik degerlendirmelerini (is

yeri iyi olusu) bir biitlin olarak incelemeye olanak saglamaktadir.

Sekil 1. Calisan Iyi Olus Modeli (Page ve Vella-Brodrick, 2009)

Calisan lyi Olusu

v A4

Oznel iyi Olus Psikolojik iyi Olug Is Yeri lyi Olusu
i Ise Yonelik
Is Tatmini Duygusal lyi Olug

Oznel iyi olus, kisinin ge¢misten bugiine yasamima yonelik duygusal ve bilissel
degerlendirmesini ifade etmektedir (Diener vd., 2017). Oznel iyi olus, kisinin yasamini kendi
standartlar1 ¢ercevesinde degerlendirmesinin bir iiriinii oldugu icin siibjektif niteliktedir (Diener ve
Chan, 2011). Siibjektif 6zelligi algi, tutum ve degerler gibi kisiyi biricik kilan siire¢ ve niteliklerin bu
degerlendirmeyi etkilemesinden kaynaklanmaktadir (Diener vd., 1999). Oznel iyi olus, olumlu yasam
deneyimi ve duygulara olumsuzlara gore daha fazla deger atfetmemektedir. Bu agidan kritik olan bunlar

arasindaki dengenin ne derecede saglanabildigidir.

Oznel iyi olus i¢in kritik olan bu denge olumsuz duygularmn lehine bozulursa kisinin giinliik
yasamindaki islevselligi, baska bir ifadeyle psikoljik iyi olusu azalir (Huppert, 2009). Deci ve Ryan
(2008)’a gore psikolojik iyi olus, kisinin hayatin1 tatminkar bir sekilde yasayabilme ve potansiyelini
gerceklestirebilmesi ile karakterizedir. Kavramin ortaya c¢ikisi Ryff(1989a)’in insancil, varolugsal,

gelisim ve klinik psikoloji literatiirlindeki teorik ¢alismalarda gozlemledigi ortak temalara dikkat
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¢ekmesine dayanmaktadir. Ryff (1989a, 1989b) bu gézlemleri sonucunda alt1 boyuttan meydana gelen
psikolojik iyi olus modelini ortaya koymustur. Bu alt boyutlar; 6z kabul, digerleri ile pozitif iligkiler,
ozerklik, cevresel kontrol, yasam amac1 ve kisisel gelisimdir. Bu bilesenler birlikte hayata anlam
yiikklemenin Onemine vurgu yaparak teoride iyilik halinin anlagilmasinda eksik kalan bir yonii

tamamlamistir (Ryff, 2014).

Is yasamina iliskin iyi olus farkl1 bicimlerde kavramsallastiriimaktadir. Literatiir incelendiginde
““is yerinde iyi olug’’, “‘is yeri iyi olusu’’, ‘‘ise iliskin iyi olus’’ ve “‘¢alisan iyi olugu’’ gibi kavramlar
ile incelendigi goriilmektedir (Warr, 1990; Danna ve Griffin, 1999; Daniels, 2000; Van Horn vd., 2004;
Van Laar vd., 2007; llies vd., 2007; Rothmann, 2008; Orsila vd., 2011; Wilks ve Neto, 2013). Bu
calismada, kullanilan iyi olus modelinin boyutlarindan biri olan ‘%iy yeri iyi olusu’ kavraminin

kullanilmasi tercih edilmistir.

Is yeri iyi olusunun 6znel iyi olusun is baglanindaki temsili oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Bu agidan iki 6nemli boyuta sahiptir. Bunlardan biri, ¢alisanin is yasamina yonelik genel biligsel
degerlendirmesi olan ‘‘is tatmini’’, digeri ise is yasamina yoOnelik hislerini iceren ‘‘ise iliskin duygusal
ivi olustur’’ (Page ve Vella-Brodrick, 2009). Is tatmini, ¢alisan iyi olusuna yonelik ilk arastirmalardan
beri iyi olusun bir gostergesi olarak incelenmis olsa da (Rothmann, 2008), performans ile olan iligkisinin
incelendigi ¢aligmalarda tutarsiz sonuglar elde edilmistir (Wright ve Cropanzano, 1997). Teoride
yasanan bu gelisme aragtirmalarin odagin is yerinde duygular iizerine yogunlastirmis, aragtirmacilar ise
yonelik duygusal iyi olus ile ilgili ¢esitli modeller ortaya koymustur. Page ve Vella-Brodrick (2009),
ortaya konan bu modellerden (Warr, 1994; Daniels, 2000) ve duygusal iyi olusun is tatmini ve
performans arasindaki iligkiyi gliclendirdigini gosteren ¢aligmalardan yola ¢ikarak (Wright vd., 2007),

duygusal iyi olusun is yeri iyi olusunun bir pargasi olarak ele alinmasi gerektigini belirtmistir.
2.2. Bilingli Farkindalik, Pozitif Psikolojik Sermaye ve Calisan iyi Olusu

Orgiitler calisanlarindan bircok karmasik uyaranin etkisinde ¢alismalarini siirdiirmelerini
beklemektedir. Bu yiizden farkindalik ve dikkat, az ya da ¢ok her tiirlii meslek grubu i¢in 6nemlidir.
Calisanlarin mevcut gorevlerine odaklanamamalar diisiince, duygu ve davramslarim diizenlemede
zorlanmalarina dolayisiyla da gorevlerini basarili bir sekilde yerine getirmede zorluk ¢cekmelerine ve
stres diizeylerinin artmasina sebep olabilir (Mesmer-Magnus vd., 2017). Bu noktada bilingli farkindalik

calisanlarin bu zorluklarin iistesinden gelmelerine yardimct bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Bilingli farkindalik, klinik psikoloji literatiiriinde Bilingli Farkindalik Temelli Stres Azaltma
Programu ve Bilingli Farkindalik Temelli Biligsel Terapi gibi uygulamalar ¢er¢cevesinde durumsal (state)
bir yap1 olarak inceleniyor olsa da, 6zellik (trait) yaklasimiyla birlikte rgiitsel psikoloji ve orgiitsel
davranig literatiirlinde artan bir ilgiyle incelenmeye baslanmistir. Brown ve Ryan (2003) bilingli
farkindahigi, “‘mevcut deneyime ya da su anda yasanilanlara karst artan bir dikkat ve farkindalik’’

olarak tanimlamaktadir. Martin (1997) ise, “‘su ana yénelik agik, alici ve yargilayici olmayan bir
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yvonelim’’ olarak tanimlamaktadir. Bu noktada farkindalik ve dikkat 6nemli iki kavram olarak ortaya
cikmaktadir. Farkindalik, herhangi bir anda gercekligi olusturan olaylarin tam olarak algilanmas;
dikkat ise o anki gercekligin secilen bazi yonlerine farkindaligin odaklanmasidir (Brown ve Ryan,
2004). Odaklanan bu farkindalik ile mevcut gergeklik hem iyi hem de kotii yonleriyle yargilayici

olmayan bir bi¢imde deneyimlenir.

Bilingli farkindalik temelli galigmalarin ve sistematik meditasyon uygulamalarinin, bilingli
farkindaligin gelismesinde etkili oldugunu gosteren calismalar bulunmaktadir (Eberth ve Sedlmeier,
2012; Gauthier vd., 2015; Moore ve Malinowski, 2009). Bununla beraber Brown ve Ryan (2003), hi¢gbir
zaman meditasyon yapmamis olan kisilerin bilingli farkindalik egilimlerinin anlamli bir sekilde
farklilastig1 sonucuna ulagsmistir. Brown ve Ryan (2003) buradan yola c¢ikarak bilingli farkindaligin
evrensel bir psikolojik 6zellik oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu yiizden her bireyin az ya da ¢ok sahip oldugu

bir bilissel kapasite olarak degerlendirilebilir.

Bilingli farkindalik 6ncellikle bireylerin dikkatlerinin kalitesi ile iliskilidir (Brown ve Ryan,
2003). Bilingli farkindalig: yiiksek bireyler dikkatlerini daha iyi kontrol ederek uyaranlara daha iyi
odaklanmakta bdylece dikkat siirecini bilissel bir kaynak olarak daha iyi yonetmektedir. Iyi bir sekilde
yonetilen dikkat ise biligsel, duygusal, davranigsal ve fizyolojik islevleri etkilemektedir (Good vd.,
2016). Ornegin yapilan calismalar bilingli farkindahig: yiiksek kisilerin, mevcut diisiinceler yerine
alternatiflere yonelebilme ve bilisi revize edebilme yetenegi olarak tamimlanan biligsel esneklik
yeteneklerinin de yiiksek oldugunu gdstermektedir (Moore ve Malinowski, 2009). Bilingli farkindaligin
bu gibi olumlu etkileri calisanlarin performansini, iligkilerini ve iyi oluglarini olumlu yo6nde

etkilemektedir.

Bilingli farkindalik ve ¢aligan iyi olus iliskisinin ig tatmini (Reb vd., 2015; Zivnuska vd., 2016),
psikolojik saglik (Walsh ve Arnold, 2020), stres (Anasori vd., 2020) ve duygusal tiikkenme (Li vd., 2017)
gercevesinde incelendigi dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢aligmalari destekleyecek bi¢imde bilingli farkindalik
temelli uygulamalarin ¢aligsan iyi olusunu arttirdigini gosteren deneysel arastirmalar bulunmaktadir
(Hiilsheger vd., 2013; Shonin vd., 2014). Bu bulguularin aksine bilingli farkindaligin hedonik ve

eudaimonik perspektifte ¢alisan iyi olusu ile iligkisini inceleyen ¢aligma sayisi kisithidir.
H1: Bilingli farkindalik ¢alisan iyi olugsunu pozitif yonde ve anlamli bir sekilde yordamaktadir.

Giiniimiiz is yasaminda caliganlarin bilgi beceri setlerinin ya da sosyal iliski aglarinin 6tesinde,
bireyin sahip oldugu psikolojik ve biligsel kaynaklar da dnemli hale gelmektedir (Luthans vd., 2004).
Bu acidan psikolojik sermaye, daha iyi is performans: gibi birgok olumlu ¢iktiya ulagsmaya yardime1
olan bir psikolojik kapasiteyi ifade etmektedir. Bes faktor kisilik 6zelligi gibi goreli olarak degismeyen
egilimlerin aksine, psikolojik sermaye miidahalelerle birlikte zaman igerisinde gelistirilebilmektedir
(Dello Russo ve Stoykova, 2015; Luthans vd., 2008). Psikolojik sermayenin bu 6zelligi, onu ¢alisan iyi

olusunun gelistirilmesi agisindan 6nemli bir kaynak haline getirmektedir.
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Psikolojik sermaye umut, 6z yeterlilik, dayaniklilik ve iyimserligin olusturdugu sinerjiyi temsil
etmektedir (Luthans vd., 2007). Umut, arzulanan hedeflere giden yollar araciligiyla basariya ulagmak
icin kisinin kendisini motive etme yetenegidir (Snyder, 2002). Calisanlarin etkili plan yapabilme
becerisine ve bu planlart uygulama motivasyonuna sahip olmalart olduk¢a Onemlidir (Luthans ve
Jensen, 2002). Bu agidan umutlu ¢alisanlarin daha mutlu olmalari beklenmektedir. Oz yeterlilik, kisinin
bir gorevi basarili bir sekilde sonlandirabilecegine dair kendine olan inancidir (Stajkovic ve Luthans,
1998). Oz yeterliligi yiiksek kisiler yiiksek hedefler belirleme egilimindedir ve zorluklar1 kabul edip
iistesinden gelece@ine inanir, bu yiizden yiiksek i¢ motivasyona sahiptir. fyimserlik literatiirde hem sabit
bir kisilik 6zelligi (Carver ve Scheier, 2001) hem de atfetme ve aciklama stili (Seligman, 2006) olarak
ele alinmaktadir. Psikolojik sermaye gelisime agik oldugu icin iyimserligi, pozitif olaylar1 i¢sel, kalict
ve baglamdan bagimsiz nedenlere atfetme ve aciklama egilimi olarak kabul eder (Luthans ve Youssef,
2004). fyimser kisilerin atfetme bigimleri hayatlarindaki olumluluklar1 igsellestirmelerine olanak saglar.
Bu igsellestirme onlarin gelecege dair duygu, tutum ve diisiincelerini etkileyerek iyi oluslar {izerinde
etkili olabilir. Dayaniklilik ise bireyin zorluklara, belirsizliklere, basarisizliklara ve hatta sorumlulugun
fazlasiyla artmasi gibi pozitif gibi goriinen ancak kiside stres yaratabilecek durumlara kars1 gosterdigi
direnci, bu durumlarla miicadele edebilme kapasitesini ifade etmektedir (Luthans ve Youssef, 2004).
Dolayisiyla psikolojik dayanikligi yiiksek calisanlarin iyi olus hallerinin de yiiksek olmasi
beklenmektedir.

Yapilan meta analiz ¢alismalari pozitif psikolojik sermaye ve c¢alisan iyi olusu arasindaki iligkiyi
desteklemektedir (Avey vd., 2011). Bu arastirmalarda pozitif psikolojik sermaye ile is tatmini (Akgay,
2012; Karatepe ve Karadas, 2015; Lee ve Kim, 2020; Luthans vd., 2007) ve 6znel iyi olus (Avey vd.,
2010; Bockorny ve Youssef-Morgan, 2019; Choi ve Lee, 2014; Culbertson vd., 2010) ve psikolojik iyi
olus (Kim vd., 2019; Polatci ve Akdogan, 2014) arasinda pozitif yonlii iligkiler bulunmustur.

H2: Pozitif psikolojik sermaye c¢alisan iyi olusunu pozitif yénde ve anlamli sekilde

yordamaktadir.

Bilingli farkinda olan c¢alisanlarin davranis ve diisiinceleri tizerinde kontrol sahibi olduklarini
hissetmeleri sonucunda psikolojik kaynaklarin1 daha iyi bir bicimde yonetmeleri beklenmektedir.
Bilingli farkindalik ve pozitif psikolojik sermaye arasindaki iliskinin incelendigi ¢aligma sayisinin kisith
oldugu goriilmiis, yapilan calismalarda pozitif yonde iliskiler bulunmustur (Avey vd., 2008; Kotzé,
2018).

H3: Bilingli farkindalik pozitif psikolojik sermayeyi pozitif yonde ve anlamli bir gsekilde

yordamaktadtr.

Bu noktaya kadar ortaya konan iliskiler Oz Belirleme Kuram (Ryan ve Deci, 2000) ve
Kaynaklarin Korunmas: Kuranu (Hobfoll, 1989) cercevesinde incelenebilir. Oz belirleme kuramu,

insanlarin kigisel gelisimleri ve iyi olus diizeylerini arttirabilmelerinin 6zerklik, yetkinlik ve iliskili olma
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olmak iizere ii¢ evrensel ihtiyacin karsilanmasi ile miimkiin oldugunu belirtmektedir (Ryan ve Deci,
2000). Bilingli farkindaligi pozitif psikolojik sermaye ve iyi olus ile olan iliskisi 6zerklik ihtiyacinin
karsilanmas: ile ilgilidir. Ozerklik, kisinin davranislar1 {izerinde kontrol sahibi olma ihtiyacini ifade
etmektedir (Ryan ve Deci, 2006). Bilingli farkindaligi yiiksek olan kisiler daha etkili igsel
degerlendirmeler yapmakta ve bdylece dikkat ve farkindaliklarinin kalitesi artmaktadir. Bu durum
kisinin duygu, diisiince ve davraniglarin1 daha etkili bir sekilde yonetmesine yardimei olmaktadir. Bu
iligki bilin¢li farkindaligin iyi olusu olumlu y6nde etkiledigi gibi calisanin sahip oldugu psikolojik
kaynaklarin1 daha iyi bir sekilde yonetebilmesinin yolunu agar. Kaynaklarin korunmasi kuramina gore
insanlar var olan kaynaklarin1t muhafaza, yeni kaynaklari ise temin etmeye giidiilenmistir (Halbesleben
vd., 2014). Mevcut kaynaklarin korunmasi ve yeni kaynaklarin elde edilmesi durumunda kisilerin stres
diizeylerinde azalis, iyi olus diizeylerinde ise artis meydana gelmektedir (Hobfoll, 1989). Buna gore,

calisanlarin psikolojik sermayeleri arttikga yiiksek iyi olusa sahip olmalari beklenmektidir.

H4: Bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu arasindaki iligkide pozitif psikolojik sermayenin

araci rolii bulunmaktadir.

Pozitif psikolojik sermayenin bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu arasindaki aracilik roliiniin
incelendigi bir caligmaya rastlanmistir (Roche vd., 2014). Ancak bu ¢alismada iyi olus kaygi, depresyon
ve tiikenmiglik ile degerlendirilmistir. Bu kavramlar literatiirde ¢aligsan iyi olusunun bir gostergesi olarak
inceleniyor olsa da bunlarin daha ¢ok psikolojik saglik ile ilgili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bunun
aksine iyi olusun yasamin geneline dair daha kapsamli bir degerlendirme ile ele alinmas1 gerektigi
disiiniilmektedir. Bu agidan ¢alisan iyi olusunun farkli bakis agilarini igeren bir modelde incelenmesinin
literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Buraya kadar anlatilanlarin 1s1ginda, bilingli farkindalik,
pozitif psikolojik sermaye ve ¢aligan iyi olusu arasindaki iligkileri kurgulayan arasgtirmanin modeli Sekil

2’de verilmistir.

Sekil 2. Aragtirma Modeli

Pozitif
Psikolojik Sermave

Bilingli Farkindalik 3| Gabsan fyi Otusu
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3. YONTEM
3.1. Orneklem ve Prosediir

Aragtirmada nicel arastirma yontemi tercih edilmis ve veri toplama teknigi olarak anket
kullanilmustir. Arastirmanin etik kurul onay1 Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan (20/11/2018
tarih ve 35853172-300 sayili Etik Kurul Onay Belgesi) alinmistir. Arasgtirmanin orneklemini gesitli
saglik kurumlarinda ¢alisan hemsireler olusturmaktadir. Arastirmada 6rnekleme yontemi olarak kartopu
teknigi kullanilmistir. Kartopu 6rneklemede referans noktasi secilen kisinin kendi niteliklerine benzer
kisileri 6rnekleme dahil etme olasilig1 yiiksektir. Bu durum 6rneklemin evreni temsil etme giiciinii
diisiirebilir. Bu problemin kismen de olsa oniine gecebilmek amaciyla, kartopu etkisinin baglangi¢
noktasi olacak birden fazla kisi belirlenmistir. Veriler hem ¢evrimigi ve basili anket formlarinin referans
kisilere ulastirilmasi ile baglamis ve onlarin diger katilimcilara yonlendirmesi ile devam etmistir.
Cevrimigi ankete geri doniis yapan katilime1 sayis1 125°tir. 100 adet basili anket dagitilmistir ve 87 adet
geri doniis alinmistir (basili anketler i¢in geri doniis orani: %87). 87 adet anketin iki tanesi %50’ den
fazla cevaplanmama oranina sahip oldugu i¢in veri setinden ¢ikarilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Nihayetinde analiz siirecine baglamak iizere 210 adet anket elde edilmistir.

Katilimcilarin %86,2’si kadin (n= 181), %13,8’1 erkek ve yas ortalamasi 32,7 dir (min= 19,
max= 60). Katilimcilarin %88,6 oranindaki ¢ogunlugu servis hemsiresi olarak ¢aligmaktadir. Kontrol
degiskeni olan gelirin dagilimi incelendiginde %50’sinin 3001-4000 TL, %30 unun 4000 TL istii ve
geri kalan %20 sinin 3000 TL ve alt1 aylik gelire sahip oldugu goriilmektedir.

3.2. Veri Setinin Kontrolii ve Analize Hazirlanmasi

Karsilasilmast muhtemel hatalarin gergeklestirilecek olan analizlere engel teskil etmemesi adina
veri seti incelenmistir. Tabachnick ve Fidell (2013) ilk olarak veri setinin dogrulugunun teyit edilmesi
amaciyla tek degiskenli betimsel istatistiklerin incelenmesini dnermektedir. Bu asamada minimum ve
maksimum degerler ile madde ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir. Son olarak tek
degiskenli aykir1 degerin olup olmadigin1 gérmek amaciyla 6lgek maddeleri incelenmistir. Bu amagla
olusturulan ‘‘z’’ puanlarimin -3,29 ve +3,29 araliginda oldugu belirlenmis, herhangi bir aykiriliga
rastlanmamigstir. Yapilan incelemelerde eksik verilerin tesadiifi dagildigi ve oranin %5’°ten az oldugu
saptanmistir. Bu yiizden, eksik veriler maddelere ait ortalama puanlar ile tamamlanmistir. Yapilan

normallik analizi sonuglarinda carpiklik ve basiklik degerlerinin -3 ve +3 araliginda oldugu

belirlenmistir. Bu degerler normallik varsayimini karsilamaktadir.
3.3. Kullanilan Ol¢ekler

Calisan Iyi Olus Hali Olgegi: Katilmeilarin iyi olus diizeylerini 6lgmek amaciyla Zheng vd.
(2015) tarafindan gelistirilen Calisan yi Olus Hali Olgegi kullanilmistir. Olgek toplam 18 maddeden ve
ti¢ alt boyuttan (6znel iyi olus, is yeri iyi olusu ve psikolojik iyi olus) olugsmaktadir ve bu boyutlar ikinci
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diizey bir yap1 olan calisan iyi olusunu olusturmaktadir. Oznel iyi olus boyutu, ‘‘Hayatimdan
memnunum.”’; is yeri iyi olus boyutu, ‘‘Isim benim i¢in anlamli bir deneyimdir.’’; psikolojik iyi olus
boyutu, ‘‘Bir birey olabildigimi hissediyorum.’’ gibi ifadelerle degerlendirilmistir. Olgcek maddeleri 7°li
likert (1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Biraz katilmiyorum, 4: Ne katiliyorum ne
katilmiyorum, 5: Biraz katiliyorum, 6: Katiliyorum, 7: Kesinlikle katiliyorum) ifadelerden olusmaktadir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar, calisanin iyi olus halinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Calisan
Iyi Olus Hali Olgeginin Tiirk diline uyarlanma asamast, standart olarak kullanilan uluslararasi yontemler
esas alinarak ikinci yazar tarafindan gergeklestirilmistir. Zheng vd. (2015) 6lcegin 6znel iyi olus alt
boyutu, is yeri iyi olusu alt boyutu, psikolojik iyi olus alt boyutu ve ¢alisan iyi olusu i¢in toplam
Cronbach a giivenilirlik katsayilarini sirasiyla; ,82, ,87, ,82 ve ,90 olarak belirtmistir. Calismada benzer
sonuglara ulagilmis olup Cronbach a giivenilirlik katsayilar sirasiyla; ,90, ,90, ,86 ve ,93 seklindedir.
Ayrica gerceklestirilen Dogrulayici Faktor Analizi sonuglari da 6lgegin 18 maddeden olusan ii¢ boyutlu
faktor yapisin1 dogrulamistir. Elde edilen uyum indeksleri kabul edilebilir araliktadir (GFI=,88; CFI=
,94; NFI=,90; RMSEA=,07; %2/df= 2,12) (Schermelleh-Engel vd., 2003).

Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi: Katilimcilarin pozitif psikolojik sermaye puanlarmni elde
etmek amaciyla Luthans vd. (2007) tarafindan Psikolojik Sermaye Olgegi adiyla gelistirilen, Cetin ve
Basim (2012) tarafindan Orgiitsel Psikolojik Sermaye Olgegi adiyla Tiirkceye uyarlanan &lgek
kullanilmistir. Olgek 24 maddeden ve dort alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin alt boyutlari iyimserlik,
dayaniklilik, umut ve 6z yeterliliktir. Bu alt boyutlar ikinci diizey bir yapiy1 olusturarak toplam 6lgek

29

puani olusturmaktadir. *‘Isimle ilgili seylerin daima iyi tarafim goriiriim.”” iyimserlik; ‘‘Genellikle,

isimdeki stresli seyleri sakin bir sekilde hallederim.’” dayaniklilik; “Su anda isimde kendimi ¢ok basarili

B

olarak goriiyorum.”” umut ve ‘‘Bir grup is arkadasima bir bilgi sunarken kendime giivenirim.”’ 6z
yeterlilik boyutu icin érnek maddelerdir. Olgek maddeleri 6’11 likert (1: Kesinlikle katilmryorum - 6:
Kesinlikle Katilryorum) ifadelerden olusmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puanlar kisinin psikolojik
kaynaklarinin ve psikolojik sermayesinin yiiksek diizeyde oldugu anlamina gelmektedir. Cetin ve Basim
(2012) giivenilirlik analizi sonucunda dlgegin alt boyutlar i¢in Cronbach a katsayilarini iyimserlik,
dayaniklilik, umut, 6z yeterlilik ve toplam 6l¢ek icin sirasiyla; ,67, ,81, ,68, ,85 ve ,91 olarak belirtmistir.
Calismada benzer sonuglara ulagilmis olup 6lgegin alt boyutlari i¢in Cronbach a katsayilari iyimserlik,
dayaniklilik, umut ve 6z yeterlilik icin sirasiyla; ,77, ,71, ,66 ve ,82'dir. Olgegin toplam Cronbach o
katsayist ise ,88 olarak bulunmustur. Dogrulayic1 Faktor Analizi sonuglar da dlgegin dort boyutlu faktor
yapisin1 dogrulamistir. Elde edilen uyum indeksleri kabul edilebilir araliktadir (GFI= ,93; CFI= ,96;

NFI=,92; RMSEA=,06; ¥2/df=1,81) (Schermelleh-Engel vd., 2003).

Bilingli Farkindalik Olgegi: Katilimcilarm bilingli farkindalik diizeylerini degerlendirmek icin
Brown ve Ryan (2003) tarafindan gelistirilen, Ozyesil vd. (2011) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Bilingli
Farkindalik Olgegi kullanilmistir. Tek faktdr yapisindaki dlgek 6’1 likert tipinde (1: hemen hemen her

zaman, 2: ¢ogu zaman, 3: bazen, 4: nadiren, 5: oldukga seyrek, 6: hemen hemen hi¢bir zaman) 15
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maddeden olusmaktadir. “‘Su anda olana odaklanmakta zorlanirim.”’, “‘Isleri veya gorevleri ne
yaptiginin farkinda olmaksizin otomatik olarak yaparim.” &rnek dlcek maddeleridir. Olgekten alinan
yiiksek puanlar kiginin bilingli farkindalik diizeyinin yiiksek oldugu anlamma gelmektedir. Olgegin
Cronbach a giivenilirlik katsayis1 Ozyesil vd. (2011) tarafindan ,80 olarak bulunmustur. Mevcut
calismada 6lgegin Cronbach o giivenilirlik katsayisi ise ,85'tir. Dogrulayici Faktor Analizi sonuglar1 da
Olcegin tek boyutlu faktor yapisini dogrulamistir. Elde edilen uyum indeksleri kabul edilebilir araliktadir
(GFI=,90; CFI=,89; NFI=,82; RMSEA=,07; y2/df=2,30) (Schermelleh-Engel vd., 2003).

4. BULGULAR
4.1. Degiskenler Arasi1 Korelasyonlar

Degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesi adina korelasyon analizi gergeklestirilmistir.
Tablo 1’de degiskenlere ait korelasyon analizi sonuglar1 yer almaktadir. Yapilan korelasyon analizine
gore, bilingli farkindalik ve pozitif psikolojik sermaye arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki
bulunmaktadir (r= ,28, p< ,01). Pozitif psikolojik sermayenin ¢alisan iyi olusu ile pozitif yonde ve
anlamlt bir iligkisi oldugu goriilmektedir (= ,61, p< ,01). Bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu
arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki bulunmaktadir (r=,33, p<,01). Tablo’da goriildiigi gibi
gelir degiskeni calisan iyi olusu (r=,28, p<,05) ve pozitif psikolojik sermaye (r=,19, p<,05) ile pozitif
yonde ve anlamli bir iligkisi bulunmaktadir. Gegmisten giinlimiize yapilan birgok ¢alisma gelirin 6znel
iyi olus tlizerinde 6nemli etkisinin oldugunu gostermektedir (Diener vd., 1993). Gelirin, iyi olusun
onemli bir belirleyicisi olmasi ve korelasyon analizlerinde gelirin iyi olus ve psikolojik sermaye ile olan
anlamli korelasyonlar1 sebepleri ile, katilimeilarin ‘aylik geliri’ kontrol degiskeni olarak arastirma

modeline dahil edilmistir.

Tablo 1. Degiskenler Arasi Korelasyonlar

1. 2. 3. 4, 5.

1. Yas 1

2. Gelir 38** 1

3.Cio ,10 ,29* 1

4. PPS 21* ,19* B1** 1

5. BF ,04 11 33%* 28%* 1
Ort. 32,65 4,80 3,97 4,42
Ss. 9,38 1,15 0,88 0,85

** 01 diizeyinde anlamli, * ,05 diizeyinde anlamh

Not: Gelir (1= 1000 TL'den az; 2= 1001-2000 TL aras1; 3= 2001-3000 TL aras1; 4= 3001-4000 TL arast;
5=4000 TL'den ¢ok), CiO: Calisan iyi olusu, PPS: Pozitif psikolojik sermaye, BF: Bilingli Farkindalik, Ort:

Ortalama, SS: Standart sapma.
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Arastirma hipotezleri dahilinde degiskenler arasinda yer alan dogrudan iliskiler incelenmistir.
Bilingli farkindaligin ¢alisan iyi olusu (B=,30, b=,40, S.E.=,08, t= 4,71, p<,001) ve pozitif psikolojik
sermaye (B=,25, b=,24, S.E.=,06, t= 3,81, p<,01) lizerindeki dogrudan etkileri anlamli bulunmustur.
H1 ve H3 hipotezleri desteklenmistir. Buna gore, bilingli farkindalik pozitif psikolojik sermaye ve
calisan iyi olusunu pozitif yonde ve anlaml bir sekilde yordamaktadir. Pozitif psikolojik sermayenin
calisan iyi olusu lizerindeki dogrudan etkisi anlamhidir (B=,53, b=,72, SE=,08, t= 9,46, p< ,001). H2
hipotezi desteklenmistir. Buna gore, pozitif psikolojik sermaye ¢alisan iyi olusunu pozitif yonde ve
anlamlt bir sekilde yordamaktadir. Kontrol degiskeni olan gelirin, pozitif psikolojik sermaye (= ,22,
b=,30, S.E.=,08, t= 3,51, p<,01) ve ¢alisan iyi olusu (B=,20, b=,19, S.E.=,06, t= 3, p<,01 ) iizerindeki

dogrudan etkileri pozitif yonde ve anlamli bulunmustur.
4.2. Hipotez Testleri

Arastirmada One siiriilen hipotezlerin ve aracilik modelinin test edilmesi i¢cin Hayes (2017)’in
Process Makrosu kullanilmistir.  Process makrosu, boostrap teknigi ile mevcut orneklemin
simiilasyonlarini olusturmaktadir. Boylelikle 6ne siiriilmiis olan iliskiler biiylik 6rneklemlerde test

edilmektedir. Bu calismada 5000 boostrap oOrnekleminde ve %95 giiven araliginda analizler

gergeklestirilmistir.
Tablo 2. Aracilik Analizi Sonuglari

i} b SE t p
Direkt Etki
BF = Cio ,30 40 ,08 4,71 ,001
BF >PPS 25 24 ,06 3,81 ,01
PPS = CiO 53 72 ,08 9,46 ,001
Dolayli Etki Boot b Boot SE Boot LLCI Boot ULCI
BF > PPS = CiO ,18 ,05 ,0795 ,2854

Not: BF: Bilingli Farkindalik, CiO: Calisan Iyi Olusu, PPS: Pozitif Psikolojik Sermaye

Psikolojik sermayenin, bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu arasindaki iligkide arac1 roliinii
incelemek amaciyla Process Makro’da yer alan aracilik modeli (Model 4) kullanilmistir. Gelir ise
kontrol degiskeni olarak modele dahil edilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 2°de gosterilmistir. Boostrap
teknigi ile pozitif psikolojik sermayenin bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu arasinda aracilik rolii
incelenmistir. Buna gore, bilingli farkindaligin ¢aligsan iyi olusu iizerindeki dolayli etkisine ait giiven
araliklar1 ‘‘0”” igermemektedir. Buna gore, psikolojik sermayenin bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu
arasindaki araci rolii bulunmaktadir (b=,18, S.E.= ,05, %95 CI [,08-,29]). H4 hipotezi desteklenmistir.
Aracilik etkisinin kismi standardize etki buyiikligii ve giiven araligi, K?>= ,15, CI [,07- ,25]; tam
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standardize etki biiytikliigii ve gliven aralign K>= ,14, CI [,06-,21]’dir. Buna gore, pozitif psikolojik

sermayenin aracilik etkisinin orta degere yakin oldugu sdylenebilir.

5. TARTISMA

Arastirmada bilingli farkindalik, pozitif psikolojik sermaye ve c¢alisan iyi olusu arasindaki
iligkiler ortaya konmus, pozitif psikolojik sermayenin bilingli farkindalik ve ¢alisan iyi olusu arasindaki
aracilik rolii incelenmistir. Literatiir incelendiginde bilingli farkindalik, psikolojik sermaye ve ¢alisan

iyi olusunu birlikte ele alan ¢alismanin sinirli oldugu goriilmektedir.

Analiz sonucunda, pozitif psikolojik sermayenin bilingli farkindalik ve calisan iyi olusu
arasindaki iliskide araci rolii gordiigii bulunmustur. Bagka bir ifade ile bilingli farkindaligin ¢alisan iyi
olusu tizerindeki dolayli etkisi pozitif psikolojik sermaye araciligiyla gergeklesmektedir. Buna gore,
bilingli farkindalig1 yiiksek olan ¢alisanlar sahip olduklar1 psikolojik kaynaklar1 daha etkili bir bicimde
kullanabilmekte bdylece iyi olus diizeyleri daha yiiksek olmaktadir.

Bilingli farkindaligin ¢alisan iyi olusunu anlamli bir sekilde yordadigi bulunmustur. Kisinin
duygu, diisiince ve davraniglar1 iizerindeki kontrol ve farkindaliginin derecesi 6z diizenleme
becerilerinin kalitesi ile iligkilidir. Bu agidan bilingli farkindalik diizeyi yiiksek olan kisiler 6z
diizenleme becerilerini daha etkin bir bigcimde kullanmakta ve dolayisiyla 6zerklik ihtiyaglarini daha
rahat bir sekilde karsilamaktadir (Weinstein ve Ryan, 2011). Oz Belirleme Kuramia (Ryan ve Deci,

2000) gore dzerklik ihtiyacinin karsilanmasi kigilerin iyi oluslarinin artmasinda etkilidir.

Arastirmada kullanilan ¢aligan iyi olus modeli farkli perspektifleri igerdiginden 6tiirii bilingli
farkindalik ile olan iliskilerine yonelik agiklamalar degisiklik gostermektedir. Buna gore, elde edilen
sonuclar 6znel iyi olus agisindan literatiirde yer alan diger bulgularla paralellik gostermektedir (Atanes
vd., 2015; Brown vd., 2009; Brown ve Ryan, 2003). Buna gore, artan dikkat ve farkindalik hem ge¢mise
hem de mevcut deneyim ve duygulara karsi kabul edici bir tavir sergilenmesini kolaylastirmaktadir.
Kisinin igsel ve digsal diinyasinda deneyimledigi olumlu ya da olumsuz durum ve kosullar1 yargilayici
olmayan bir bigimde kabul etmesi beraberinde mutlulugu getirebilmektedir (Lindsay vd., 2018).
Calismalar bilingli farkindalik temelli miidahale ve stres azaltma programlarimin duygu diizenleme
becerilerinde olumlu etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Hill ve Updegraft, 2012). Bu agidan bilingli
farkindaligin biligsel ve duygusal siirecler iizerindeki olumlu etkisi, ¢alisanlarin yasamlarindan daha
tatminkar olmalarini kolaylagtirmaktadir. Calisan iyi olusunun bir diger boyutu olan is yeri iyi olusu,
kisilerin ig yagamlarina yonelik genel degerlendirmelerini ifade etmektedir. Bir bagka ifade ile 6znel iyi
olusun is yasamindaki karsilig1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. Buradan hareketle yiiksek bilingli
farkindaligin ¢aliganlarin ise iliskin duygusal iyi oluslar iizerinde olumlu bir etkisinin oldugu
sOylenebilir. Bilingli farkindalik ve 6znel iyi olus iliskisinin aksine, bilingli farkindalik ve ise iliskin

duygusal iyi olus iliskisini ortaya ¢ikaran ¢alismaya rastlanmamustir. Calismalarin gogunlukla is tatmini
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gergevesinde gerceklestirildigi goriilmiistiir (Badran ve Youssef-Morgan, 2015; Lin vd., 2021, Raza vd.,
2018).

Bilingli farkindalik ve 6znel iyi olus iliskisine benzer bi¢imde, bilingli farkindaligin psikolojik
iyi olus ile iliskisi de 6z belirleme kurami cergevesinde incelenmektedir. Ryan ve Deci (2001) 6z
belirleme kurami ve psikolojik iyi olus arasinda o6nemli benzerlik ve farkliliklarin oldugunu
kuraminda bu ihtiyaglarin karsilanmasinin iyi olusun artmasina sebep oldugu belirtilirken; Ryff
(1989b)'mn psikolojik iyi olus modeli bu kavramlari iyi olusu tanimlamak icin kullanmaktadir. Oz
belirleme kuramina gore, yansitici farkindaligin kisilerin 6zerklik ihtiyaglarin1 karsilamalarinda
kolaylastirici bir etkisi bulunmaktadir (Ryan, 2009). Yansitic1 farkindalik, bilingli farkindaligin daha
aktif, kasith bir yoniinii ifade etmektedir ve kiginin kendi zihinsel siiregleri tizerinde dikkatinin artmasi
ile ortaya ¢ikabilmektedir. Bu agidan, yansitici farkindaligi yiiksek kisilerin benlik gelisiminin de daha
saglikli olmas1 beklenmektedir. Saglikli bir benlik gelisimi kisilerin 6z kabul, yasam amaci, kisisel
gelisim gibi psikolojik iyi olusun bilesenleri {izerinde olumlu etkiye sahip olacaktir. Calisan
ornekleminde gerceklestirilen kisith sayidaki caligma arastirma sonuglarini destekler niteliktedir (Chang

vd., 2015; Schultz vd., 2015).

Aragtirmanin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan bir diger bulgu da pozitif psikolojik sermayenin
calisan iyi olusunun anlamli bir yordayicist oldugudur. Bu bulgu, yapilan onceki meta analiz
calismalarinda da ortaya konmustur (Avey vd., 2011; Newman vd., 2014). Kaynaklarin Korunmasi
Kuramina (Hobfoll, 1989) gore, eger kisi sahip oldugu kaynaklarin kaybedilmesi ile tehdit edilir,
kaynag1 kaybedebilir ya da kisi yapmis oldugu yatirimlar karsisinda kazanacak oldugu kaynaklari elde
edemezse stres deneyimlemektedir (Hobfoll, 1989, 2002). Ote yandan, kaynaklarin korunmast kisilerin
stresle miicadele etmelerine ve iyi olus diizeylerinin artmasina sebep olmaktadir. Bu siirecin sonunda
elde edilen yiiksek iyi olus, barinma ve besin ihtiyacim1 karsilamak birincil kaynaklar; bu birincil
ihtiyaglarin karsilanmasim saglayan is sahibi olma ve/veya bireye ozgii diger kaynaklar ikincil
kaynaklar olarak ifade edilmektedir (Westman vd., 2005). Kaynaklarin korunmasi kurami g¢aligma
yasamina adapte edildiginde pozitif psikolojik sermaye ikincil, calisan iyi olusu da birincil kaynak
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore daha iyimser, umutlu, 6z giivenli ve psikolojik dayaniklilig:
yiiksek olan ¢aliganlar zorlayict durumlarla daha iyi bas edebilmekte, yasanan olay ve durumlara olumlu
bir sekilde yaklagabilmekte, gorev ve sorumluluklarini basarili bir sekilde yerine getireceklerine
inanmakta ve karsilastiklari zorluklarla daha iyi bir sekilde miicadele edebilmektedirler. Elde ettikleri

bu 6nemli psikolojik kaynaklar iyi olus diizeylerinin yiiksek olmasina sebep olmaktadir.

Arastirmanin analizleri sonucunda ortay ¢ikan bir diger bulgu da bilingli farkindaligin pozitif
psikolojik sermayeyi anlamli bir sekilde yordadigidir. Onceki ¢alismalarin bilingli farkindalik ve pozitif
psikolojik sermaye arasindaki pozitif yonlii iliskiyi destekledigi ancak ¢alisma sayisinin kisitli oldugu
goriilmektedir (Avey vd., 2008; Kotzé, 2018; Roche vd., 2014). Bilingli farkindaligin psikolojik
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sermaye lizerindeki etkisi, bilingli farkindaligin 6z diizenleme davranislar ve dikkat {izerindeki olumlu
etkisi ile agiklanabilir. Yiiksek bilingli farkindalik, su ana odaklanmay1 saglayarak ruminasyon -olumsuz
diistincelerin tekrar eden bir sekilde zihni mesgul etmesi- gibi islevsiz zihin durumlarinin ve olumsuz
davraniglarin azalmasini saglamakta ve sonug olarak kisilerin 6z diizenleme becerileri artirabilmektedir
(Shapiro vd., 2006). Kisilerin 6z diizenleme becerilerindeki artis; hedeflerini gergeklestirmek i¢in daha
etkili yollara yonelmesi ve buna yonelik motivasyonlarimin (umut), 6zgiivenlerinin (6z yeterlilik),
olaylar1 ve durumlart olumlu bir sekilde aciklama egilimlerinin (iyimserlik) ve stresle bas etme

becerilerinin (dayaniklilik) artmasi ile sonuglanabilmektedir (Roche vd., 2014).
5.1. Sonug ve Oneriler

Bu calisma, bilingli farkindalik ve pozitif psikolojik sermayenin egitim ve miidahaleler ile
gelistirilebilmesinden 6&tiirii alandaki uygulamalara yol géstermesi agisindan 6neme sahiptir. Elde edilen
bulgular insan kaynaklari uzmanlarina ve yoneticilere, ¢calisanlarin is yerindeki farkindalik ve dikkatleri
ile psikolojik kaynaklarinin gelistirilmesinin ni¢in 6nemli oldugu konusunda ipuglar1 sunmaktadir. Alan
yazini sistematik meditasyon uygulamalarinin ve bilingli farkindalik temelli egitim ve stres azaltma
programlarinin katilimcilarin bilingli farkinda olma egilimlerinin gelismesinde etkili oldugunu ortaya

koymaktadir.

Ozellikle, Covid-19 salgm ile birlikte galisanlarin psikolojik kaynaklarini korumaya ydnelik
programlarin uygulamaya konulmasinin 6nemi tekrardan giin yiiziine ¢ikmistir. Meditasyon gibi bilingli
farkindalik temelli uygulamalar kisa siirelerde gerceklestirilebilmektedir. Bu noktada, isletmelerin ve
caligma 6zelinde hastane yoneticilerinin bu tiirden uygulamalara ayrilan zamani geridoniisii olmayan bir
maliyet unsuru olarak gérmemeleri ve ¢alisan sagligint korumaya yonelik programlar gelistirerek bu

gibi uygulamalar1 dahil etmeyi degerlendirmeleri nerilmektedir.

Alanda hizla ortaya ¢ikan bazi girisimler de orgiitlerin ¢alisan iyi olusuna yonelik yatirimlarini
arttirdigini gdstermektedir. Ornegin, giiniimiizde akill telefon uygulamalari araciliiyla calisanlara 6zel

meditasyon programlari hazirlayarak hizmet sunan profesyonel olusumlar ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Bilingli farkindaliga benzer sekilde, pozitif psikolojik sermayenin de kiigiik miidahaleler
araciligiyla  gelistirilebildigini  gosteren  caligmalar  bulunmaktadir.  Calisanlarin  psikolojik
sermayelerinde meydana gelecek artig onlarin is yerlerinde karsilagacaklari muhtemel zorluklarla daha
basarili bir sekilde miicadele etmelerini saglamalarina ve boylece daha az stres deneyimlemelerine
yardimci olacaktir. Bu durum ozellikler, saglik sektdriinde calisanlarin deneyimledikleri yiiksek stres
seviyeleri diisiiniildiigiinde daha da énem kazanmaktadir. lyi olus ve performans arasindaki pozitif
yonlii iliski diistiniildiigiinde, bilingli farkindalik ve psikolojik sermaye uygulamalarini hayata gecirmeyi

basaran oOrgiitlerin verimliliklerinin de artacag1 6ngoriilebilir.
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Son olarak, bilingli farkindaligin ve pozitif psikolojik sermayenin olumlu etkilerinden &tiird,
ise alim siireglerinde bu iki 6nemli yetkinlige iliskin 6l¢imlerin gerceklestirilmesi de adaylarin ise

alim siireglerinde kullanilmasi, yoneticilerie ek bilgiler saglayabilir.

5.2. Kisitlar

Arastirma sonuclar1 degerlendirilirken sahip oldugu kisitlar géz 6niinde bulundurulmalidir.
Calisanlarin bilingli farkindalik diizeylerinin ve pozitif psikolojik sermayelerinin iyi olus diizeylerine
etkisinin incelendigi bu aragtirmanin verileri anket teknigi kullanilarak toplanmistir. Bu degiskenler
kisilerin i¢sel durumunu, psikolojik kaynaklarini ve yasamlarina yonelik degerlendirmelerini
icerdiginden verilerin 6z degerlendirme yoluyla elde edilmesi uygun bulunmustur. Ancak anketi
yonteminde tiim veriler ayn1 anda, ayni kisilerden ve tek zamanda toplandig1 i¢in ortak yontem varyansi
sorununa yol agabilir (Podsakoff vd., 2003). Bu sorunun arastirma sonuglari i¢in engel teskil etmemesi

adina anket maddeleri dogrulayici faktdr analizine tabi tutulmustur.

Bu arastirma korelasyonel analizler temelinde gergeklestirilmistir. Neden-sonug iliskilerinin
giiclendirilebilmesi i¢in gelecek arastirmalarda boylamsal ve deneysel arastirma desenlerinin
tasarlanmasimin uygun olabilecegi disiinilmektedir. Deneysel yontemin uygulandigi gelecek
calismalarda, konunun uzmanlari tarafindan caligsanlarin bilingli farkindalik egitimi/ miidahale
programina tabi tautulmalari, egitimleri alan ve almayan gruplarin, pozitif psikolojik sermaye ve iyi
oluglar1 bakimindan karsilastirilmalar1 6nerilmektedir. Bu kapsamda, is yerinde bilingli farkindalik
temelli uygulamalarin hangi bireysel ve Orgiitsel ciktilar iizerinde ne ydnde etkili oldugunun

arastirilmasi onemli pratik ve teorik katkilar sunabilicegi diistiniilmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular s6z konusu drneklem grubu ile smirlanmistir. Gelecekteki
calismalarin farkli sektorleri ve daha genis Orneklemleri kapsayacak sekilde gergeklestirilmesi

Onerilmektedir.
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