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Abstract

One of the most important factors in the continuity and
effectiveness of an organization is the happiness of its
employees. It is important to investigate the happiness and
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of countries. In this context, chaotic leadership and ' pQI:10.17679/inuefd.1061369
organizational alienation as phenomena that affect
organizational happiness are also included in the scope of the
research. In the 2020-2021 academic year, primary and
secondary school and high school teachers working in the
central districts of Sakarya province, Adapazari, Erenler, and
Serdivan, constitute the universe of the research. The sample
of the study consists of 404 teachers working in public
schools in these districts and is determined by using stratified
sampling. Data was collected through the Organizational
Alienation Scale, the Organizational Happiness Scale, and the
Chaotic Leadership Scale. Structural Equation Modeling was
used in the analysis of the data. According to the research
findings, there is a significant and high-level negative
relationship between teachers' chaotic leadership and
organizational alienation perceptions; positive and significant
relationship between chaotic leadership and organizational
happiness perceptions. However, it has been found that there
is a statistically significant and high-level relationship
between organizational alienation and organizational
happiness perceptions. Regarding the mediating role of
organizational alienation, it has been found that
organizational alienation has a mediating role in the effect of
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The rapid changes and transformations in today's world make it difficult to predict
everything and cause all kinds of processes to proceed in uncertainty. This situation means
that individuals in the leadership position are needed who can manage the rapid
transformation well. It makes necessary for the technology of the communication and
information age to have all the necessary experience, knowledge and leadership qualities
(Diker & Okten, 2009). As in today's world, different from the known classical leadership types,
new leadership approaches are required and the leading features that these leaders should
have are having a vision, being able to struggle with uncertainty and chaos environments
(Tutar, 2016).

Chaos is used in different meanings in different disciplines in the literature. Kaneko
and Tsuda (2011) defined chaos as unpredictable movement in systems. To Sinai (2010) it is
sensitive commitment to the starting point of an event. Karacay (2004) defined it as
undetectable and unpredictable situations. A proper understanding of classical physics is
necessary to understand chaos and chaotic leadership. According to Newtonian science, the
functioning of the universe is in a cause and effect relationship, and the way to reach the result
is experiment, observation and mathematical formulas (Cramer, 1998). According to this
approach, the universe has unchanging rules like a machine. According to chaos theory,
systems are not in a linear and straightforward equilibrium state. Management researchers
have brought the concepts of chaos and chaotic management to the literature because they
see the Newtonian structures of classical organizations as a major obstacle to the progress of
organizations.

When the literature on classical management theories is examined while it is seen that
many management theories that have been put forward until today are structured with
limited information, it is seen that all kinds of elements and relations that affect today's
management understanding are not fully known. For this reason, although the interest of
social scientists on the subject of chaos is increasing day by day, it does not seem easy to
change intellectual habits and absorb chaos theory (Balyer, 2011). When most leaders or
managers encounter a chaotic situation that they cannot foresee, they feel uneasy with the
desire to get rid of uncertainty, conflict and the fear of not being able to manage the crisis, and
they start to look for various ways to get out of this cycle. On the other hand, leaders who
assimilate chaos can realize that it is an element of a normal order and shape their systems
accordingly. The phenomenon of unfamiliarity that teachers, who are the working input of
school organizations, feel towards their education processes, themselves and other
stakeholders causes them to experience a series of negative emotions. These negative feelings
can prevent teachers' productivity in teaching service, creativity, contribution to social
development, efficiency in teaching service, being a role model for students and society,
working in cooperation with colleagues and school administration. The organizational
alienation experienced by the teachers who are caught in the whirlpool of these inhibitions
can lead them to unhappiness and disrupt their social goals.

Studies in the literature show that a more positive climate is experienced in
organizations where the phenomenon of happiness replaces organizational alienation. The
happiness of the employees comes first among the factors that determine the positive
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organizational climate. Saenghiran (2013) defines happiness as the excess of positive emotions
and the rarity of negative emotions in one's life. Begum et al. (2014) state that positive
emotions are mostly joy, contentment, being peaceful and loving while negative emotions are
feelings, such as sad, worried, and anger. The main reason why people want to work in
organizations with better conditions is their expectations of living a happier life there (Gavin &
Mason, 2004). The fact that individuals have less negative emotions and more positive
emotions in their organizations contributes to both themselves and their organizations.

Purpose

Considering the future effects of education, it is an important prerequisite for teachers
to be happy in order to create a happy society. In this respect, in order to contribute to the
realization of the goals of the school organization at a high level, to better understand the
organizational positions of the teachers, and to the administrative processes to give more
effective results, the determination of teachers' chaotic leadership, organizational alienation
and organizational happiness perceptions were considered important, and the subject of this
research study was examined in a multidimensional way. Thus the aim of the research is to
reveal the relationships between teachers' chaotic leadership, organizational alienation and
organizational happiness perceptions with structural equation modeling.

Method

Relational design was also used regarding the mediating role of organizational
alienation in the effect of teachers' perceptions of school principals' chaotic leadership roles
on their organizational happiness levels. Relational research is a type of research used to
obtain clues about cause and effect by determining the relationships between two or more
variables (Cohen, Manion & Morrison, 2011). In this study, a model was proposed by the
researcher for the relationship between research variables, and this model was tested with
Structural Equation Modeling (SEM) analysis. The universe of the study consists of 5088
primary and secondary school and high school teachers working in the central districts of
Sakarya province (Serdivan-Adapazari-Erenler) in the 2020-2021 academic year. In line with
the data obtained from the 2019-2023 Strategic Plan of Sakarya Provincial Directorate of
National Education, there are 5088 teachers in 175 schools in total, including 1016 teachers in
36 schools in Serdivan district, 3388 teachers in 98 schools in Adapazar district, and 684
teachers in 41 schools in Erenler district (Sakarya MEM, 2020). In this study, sampling was
used from the universe. A sample is a representative unit of the universe, formed by the
selection of a certain number of units of a particular universe. A proportional distribution was
carried out in the distribution of the teachers in the sample in terms of the types of schools
they work in. By including 146 teachers (36.16%) working in primary school, 110 teachers
(27.22%) working in secondary school and 148 teachers working in high schools (36.62%),
teachers working in different school types were represented in the sample.

Findings

It can be stated that the fit indices obtained as a result of the SEM analysis of the
research model are within the acceptable threshold values in the literature, and when these
values are examined in general, the structural equation model is confirmed. When the
estimation results given in Table 6 are examined, it is seen that the chaotic leadership
perceptions of the teachers; It predicted organizational alienation perceptions significantly
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negatively (B= -.69; t= 11.266; p<.05), and positively predicted organizational happiness
perceptions (B= .880; t= 8.850; p<.05). ) is seen. It was found that teachers' perceptions of
organizational alienation predicted their organizational happiness perceptions negatively (pB= -
.32; t= 11.650; p<.05) and when the model was analyzed as a whole, it explained 34% of the

variance in organizational happiness.
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mutluluklarina etki eden unsurlarin arastirilmasi 6nem arz | pQJ:10.17679/inuefd.1061369
etmektedir. Bu baglamda 6rglitsel mutluluga etki eden olgular

olarak kaotik liderlik ve orgutsel yabancilasma da arastirma

kapsamina dahil edilmistir. 2020-2021 egitim 6gretim yilinda

Sakarya ili merkez ilceleri olan Adapazari, Erenler ve

Serdivan’da gorev yapan ilk ve ortaokul ile lise 6gretmenleri,

arastirmanin ~ evrenini  olusturmaktadir.  Arastirmanin

orneklemi ise bu ilcelerdeki resmi okullarda gérev yapan ve

tabakali 6rnekleme kullanilarak belirlenen 404 6gretmenden Makale Tiri
olusmaktadir. Veriler; Orgitsel Yabancilagma Olgegi, Orgutsel Arastirma Makalesi
Mutluluk Olgegi ve Kaotik Liderlik Olgegi aracihgl ile

toplanmigstir. Verilerin analizinde Yapisal Esitlik Modellemesi

kullanilmistir.  Arastirma bulgularina gore 6gretmenlerin,

kaotik liderlik ile o©rgilitsel yabancilasma algilari arasinda,

negatif yonde anlamli ve yiksek diizeyde bir iligki; kaotik

liderlik ile orgitsel mutluluk algilari arasinda pozitif yonde

anlamli ve yiliksek diizeyde iliski; 6rgltsel yabancilasma ile

orgutsel mutluluk algilari arasinda ise istatistiksel olarak

negatif yonde anlaml ve ylksek diizeyde iliski oldugu tespit

edilmistir. Orgiitsel yabancilasmanin aracilik roliine iligkin

olarak, kaotik liderligin érgiitsel mutluluga etkisinde érgiitsel Gonderim Tarihi
yabancilasmanin aracilik roliine sahip oldugu, bu aracilik 21.01.2022
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Ogretmenlerin Kaotik Liderlik, Orgiitsel Yabancilasma ve Orgiitsel Mutluluk Algilari
Arasindaki iliskinin Yapisal Esitlik Modellemesi ile incelenmesi

GUnUmiz dinyasinda yasanan c¢ok hizlh degisim ve doénusimler her seyin dnceden
ongorilmesini zorlastirmakta ve her tirli sirecin belirsizlik icinde ilerlemesine neden
olmaktadir. Bu durum, hizli donlsimi iyi yonetebilecek lider pozisyonundaki bireylerin;
iletisim ve bilgi caginin teknolojisinin gerektigi her turli tecribe, bilgi ve liderlik 6zelliklerine
sahip olmasini zorunlu hale getirmektedir (Diker ve Okten, 2009). Ciinkii giinimiiz diinyasinda,
bilinen klasik liderlik tirlerinden farkli olarak yeni liderlik yaklasimlarina ydnelimler
gerekmektedir. Bu gereklilik neticesinde liderlerin sahip olmasi gereken 6zelliklerin basinda
vizyon sahibi olma, belirsizlik ve kaos ortamlariyla miicadele edebilmek gelmektedir (Tutar,
2016).

Kaos; alanyazinda farkl disiplinlerde, farkli anlamlarda kullaniimaktadir. Kaneko ve
Tsuda (2011) kaosu; sistemlerdeki 6ngoriilemeyen hareket; Sinai (2010) bir olayin baslangic
noktasina hassas bagllik; Karagay (2004) ise belirlenemez ve kestirilemez durumlar olarak
tanimlanmistir. Kaosu ve kaotik liderligi anlamak icin klasik fizigi dogru anlamak gereklidir.
Newtoncu bilime gore kainatin isleyisi, bir neden sonug iliskisi icindedir ve sonuca ulasmanin
yolu deney, gézlem ve matematiksel formiillerdir (Cramer, 1998). Bu yaklasima gdre evrenin
makine gibi degismeyen kurallari vardir. Kaos kuramina gore ise sistemler, dogrusal ve diz
ilerleyen denge durumunda degildir. Yonetim arastirmacilari (Morrison, 2008; Moseley ve
Dustin, 2008) klasik orglitlerin Newtoncu yapilarini, orgitlerin ilerlemelerinde biylk engel
olarak gordiikleri icin kaos ve kaotik yonetim kavramlarini alanyazina kazandirmiglardir.

Klasik yonetim kuramlari ile ilgili alanyazin incelendiginde; glinimlize kadar ortaya
atilan birgok yonetim kuraminin sinirli bilgiler ile yapilandirildigi gorilirken, glinimiiz yonetim
anlayisini  etkileyen her tirli unsur ve iliskilerin aslinda tam olarak bilinemedigini
gorilmektedir. Bu nedenle giliniimiizde sosyal bilimcilerin kaos konusuna olan ilgileri de her
gecen gun artmakla birlikte entelektiel aliskanliklarin degismesi ve kaos kuraminin
o0ziimsenmesi kolay gériinmemektedir (Balyer, 2011). Cogu lider veya yonetici 6ngdremedigi
kaotik bir durumla karsilastiginda, belirsizlikten kurtulma istegi, catisma ve krizi ydnetememe
korkusu ile tedirginlik yasamakta ve bu donglden ¢ikmak igin cesitli yollar aramaya
baslamaktadir. Buna karsin kaosu o6zimseyen liderler bunun normal bir dizenin unsuru
oldugunun farkina varip sistemlerini buna gore sekillendirebilmektedirler.

GUnUmuiz orgutlerinde kaotik egilimler her gecen giin daha da artmakta, hareket
tarzlar sirekli olarak degiskenlik gostermekte ve orgiitler cok kisa zaman zarfinda dahi ¢ok
farkh olaylarla karsilasabilmektedirler. iste bu degiskenlikteki basat etken ¢ogunlukla kaostur.

Orgiitlerde kaotik yaklasimi kabul etmek icin anlayislarda reformdan ziyade devrim
yapilmasi gerekebilir. Orgiitlerde kaotik yaklasimn kabullenilmesi, degisim icin énemli bir
asamay! ifade eder. Bu kabullenmeyi gerceklestiren arastirmalarda kaos teorisinin 6zelligini
vurgulamak icin dogrusal olmama, donit, catallanma, garip cekiciler, fraktallar, baslangic
durumuna duyarlilik, evrensellik, simetriler, rastgele soklar, tirbllans, kelebek etkisi gibi ilkeler
vurgulanmaktadir (Akbaba Altun, 2001; Morrison, 2008; Moseley ve Dustin, 2008; Ortegdn-
Monroy, 2003; Rosenhead, 1998; Toremen, 2000). Bu ilkelerin disinda kaotik yaklasimin nemli
kavramlari; kendi kendini 6rgilitleme, catisma yonetimi, kriz yonetimi ve belirsizliktir.
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Kaotik sistemlerin kendi kendilerini 6rgiitleyebilme 6zellikleri de vardir ve bu 6zellik
diizenin spontane bir sekilde ortaya cikisini vurgularken ayni zamanda kendi iginde bir
bitunligl de ifade etmektedir (Morrison, 2008). Kendi kendini 6rgitleme bltin kaotik
sistemlerde mevcuttur. Levin (2005) kendi kendini orglitleyebilen sistemlerin, i¢ dinamiklere
dayali bicimde davranma egiliminde olduklarini belirtmektedir. Bu i¢ dinamikler, érgitlerde
siirekli olarak donustiiriicii ve ilerleyen kavramsal araglar olarak ele alinir. i¢ dinamikler
sayesinde oOrgtler, kendini uyarlama zekasina sahip, yenilikleri sinayan, uygulayan ve 6grenen
orglt bicimindedirler. Bu i¢ dinamiklerin etkilesim sireci esnasinda uyumsuzluk, tutarsizhk
yasanabilir ve tutarsizliklar gatismayi dogurabilir.

Orgiitsel anlamda catisma, bir orgiitte bireylerin ve gruplarin birlikte calisma
sorunlarindan kaynaklanan ve normal faaliyetlerin karismasina neden olan olaylardir (Bingdl,
1997). Bu olaylarin kaotik o6rgiitlerde etkili yonetimi 6nem arz etmektedir. Catisma yonetimi
baglaminda kaotik o6rgiit liderleri, catismanin glnlik yasamin kaginilmaz bir pargasi ve
orgltlerde devaml gelismenin glidileyicisi olarak gorurler. Ayrica catismanin olmayisini orgiiti
duraganhga surukleyecegi inancindadirlar. Dolayisiyla kaotik 6rgit liderliginin 6zelliklerinden
birisi de ¢atismayi, bir orgit gelistirme araci olarak kullanabilmektir. Bu ara¢ sayesinde kaotik
orgut liderleri oOrgltlerin yasamini tehlikeye atan, gerilim yaratan ve hizli bicimde tepki
gosterilmesi gereken durumlarin farkindadir ki bu durumlar kriz olarak tanimlanmaktadir
(Basaran, 1992). Orgiitlerde krizin etmenleri, ekonomik durum, teknolojik gelismeler, kiltiirel
ve siyasi faktorler, orgiitsel yapi ve yonetimin niteligi seklinde siralanabilir. Kaotik orgiit
liderligi; herhangi bir kriz aninda bunu yonetebilmeyi, krizlere karsi 6énceden hazirlikli olmayi,
yapici ve optimal karar sirecini isleterek krizi en kisa slirede firsata cevirebilmeyi
gerektirmektedir. Dogaldir ki bu gereklilikler, egitim kurumu orgiti olan okullari da
icermektedir.

Baker (1995), degisimin merkezinde egitim 6rgltlerinin bulunmalari nedeniyle dogalari
geregi karmasik yapilya sahip olduklarini belirtmektedir. Okullar, amagclari dogrultusunda
cevrede farkl etkiler yaratmaya calisirken ayni zamanda birden cok farkh etki altindadir. Bu
etkiyi yaratmaya calisan egitim orgitleri icin basarinin tek formili yoktur. Dolayisiyla her seyin
surekli degistigi ve cevresel faktorlerin disinda orgltsel faktorlerin de degisimin merkezinde
oldugu glinimiiz egitim 6rgltleri; mekanik yonetim anlayisindan uzak, esnek ve sirekli yeniden
yenilenebilen bir yénetim tarzi ile yonetilmelidir. Bu baglamda egitim 6rgiiti yoneticilerinin,
beklenmeyen durumlar karsisinda kaotik bir lider olarak ortaya ¢ikip, bu kaotik durumu okullar
icin bir firsata donulstiirebilmesi, okulun tim paydaslar tGzerinde olumlu sonuglar dogurabilir.
Boyle bir sonuca ulasilabilmesi bakimdan, okul yoneticilerinin kaotik liderlik davranislarini
sergileme diizeylerinin bilinmesi, glinimizde yasanan hizli degisim esnasinda Ustlenmeleri
gereken roller igin bir 6ngori saglayabilir.

Pozitivist ve modernist yaklasimlar 6rgiitsel yasamda bazi kolayliklar saglamakla birlikte
rekabetin surekli olarak yiukselmesiyle isgorenlerinden beklentilerini arttirmistir. Bu noktada
orglit ve isgoren arasindaki beklentiler dengesi isgoren aleyhine giderek bozulmus ve
yabancilasma olgusu bas gdstermistir. isgdrenlerin ise yabancilasmalari onlari sistemden
koparan ve her diizeyde olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olan bir durumdur.
Yabancilasma kavrami Latin kékenli “alienatio’” kelimesinden tiretilmistir. Bu kavram ilk olarak
Hegel tarafindan kullanilsa da Karl Marx tarafindan bilimsel alana getirilmistir (Jossa, 2013).
Karl Marx yabancilasmanin dort boyutta ortaya cikabilecegini, bu boyutlarin ise emege,
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dogaya, is sirecine ve kendine yabancilasma seklinde oldugunu belirtmistir (Ferguson ve
Lavatte, 2004). Orgiitsel baglamda bakildiginda, ise yabancilasma; isgorenin isini daha az
Onemsemesi ve oOrgltte kabul gérmesi konularinda beklentilerinin karsilanmamasi sonucu
doyumsuzluk duygusu yasamasi hali olarak agiklanmaktadir (Eryilmaz ve Burgaz, 2011).

Egitim oOrgltleri, toplumsal yasam silirecinin basindan itibaren yer alarak bu siireg
icerisindeki insanin sekillendirilmesinde énemli rol oynayan yapilardir. Egitim 6rgitleri kilturel
birikimin aktarilmasi ve bireylerin toplumsallasmasini saglama islevlerini yerine getirmektedir.
Bu islevlerin gergeklestiriimesinde anahtar rol oynayan 06gretmenlerden, bireyleri hem
degisimin baslaticiss hem de degisime uyum saglayabilecek yeterliliklere ulastirmalari
beklenmektedir. Ogretmenlere iliskin bu beklenti, egitim 6rgiitlerinde ussalligi esas almaktadir.
Bu yonlyle egitim orgltleri yonetim ve insan iliskilerinden kaynakli bircok nedene dayali olarak
ogretmenleri yabancilasmaya yoneltebilmektedir.

Okul orgitlerinin isleyen girdisi olan 6gretmenlerin egitim silreclerine, kendilerine ve
diger paydaslara karsi hissettikleri yabancilik olgusu onlarin bir dizi olumsuz duygular
yasamasina yol acmaktadir. Bu olumsuz duygular; 6gretmenlerin 6gretim hizmetindeki
verimliligini, yaraticiigini, toplumsal kalkinmaya katkisini, 6gretim hizmetindeki verimliligini,
O0grenci ve topluma rol model olmasini, meslektaslari ve okul yonetimi ile isbirligi icinde
calismasini engelleyebilmektedir. Bu engellemeler girdabinda kalan 6gretmenlerin yasadigi
orgutsel yabancilasma, onlari mutsuzluga yoneltmekle birlikte toplumsal amaclari da sekteye
ugratabilmektedir.

Alanyazindaki arastirmalar, orglitsel yabancilasmanin yerini mutluluk olgusunun aldig
orgutlerde daha olumlu bir iklimin yasandigini gostermektedir. Olumlu 6rgit iklimini belirleyen
unsurlarin basinda isgérenlerin mutlulugu gelmektedir. Saenghiran (2013) mutlulugu kisinin
hayatinda olumlu duygularin fazlahg, olumsuz duygularin ise seyrekligi seklinde
tanimlamaktadir. Begum ve digerleri (2014) olumlu duygularin daha ¢ok seving, memnuniyet,
huzurlu ve sevgi dolu olma durumu iken olumsuz duygularin lzgiin, endiseli, 6fkelenme
seklinde duygular oldugunu belirtmektedir. insanlarin daha iyi sartlara sahip orgiitlerde
calismak istemelerinin temel nedeni orada daha mutlu bir yasam sirebilme beklentileridir
(Gavin ve Mason, 2004). Bireylerin orgiitlerinde yasadiklari olumsuz duygularin az, olumlu
duygularin ise cok olmasi hem kendilerine hem de orgitlerine birgok katki saglamaktadir.

Orgiitsel mutluluk, isgérenlerin mutlu olabildigi 6rgitler icin gegerli bir kavramdir.
Mutlu bireylerden olusan 6rgiitlerde verim ve ishirliginin arttigina yénelik calismalar mevcuttur
(Helliwell, vd., 2017). Orgiitsel mutluluk bireylerin tim yasam mutlulugunu etkilemektedir.
Clinkd is yasamindaki mutlulugu bir insanin 6zel yasamina da yansimaktadir. Seppala (2016)
orgutsel mutlulugu etkileyen faktorlerin; ilham, iliski, is hayatinin kalitesi ve liderlik oldugunu
ifade etmektedir. Egitim orgltleri acisindan dilstnuldiginde 6gretmenlerin  6rglitsel
mutluluklarinin yiiksek olmasi hem okullar hem de kendileri agisindan énemlidir. Ogretmenleri
mutlu bir okul; artan akademik ve sosyal performanslari ile egitimin niteligini de etkileyebilecek
sonuclar ortaya koyabilmektedir.

Egitimin gelecege yonelik etkileri diistintildiigiinde, mutlu bir toplumun olusmasi adina
ogretmenlerin mutlu olmasi 6nemli bir dnkosuldur. Bu agidan, okul 6rgitiiniin amaglarinin Ust
diizeyde gerceklesmesine, 6gretmenlerin 6rgltsel konumlarini daha iyi anlamlandirmalarina ve
yonetsel slireclerin daha etkili sonuglar vermesine katki saglamak amaciyla; 6gretmenlerin
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kaotik liderlik, orgltsel yabancilasma ve orgitsel mutluluk algilarinin belirlenmesi 6nemli
gorilerek bu arastirmaya konu edinilmis ve anilan iliskiler cok boyutlu olarak irdelenmistir.

Bu kapsamda arastirmanin amaci; 6gretmenlerin  kaotik liderlik, &rgitsel
yabancilasma ve orgiitsel mutluluk algilari arasindaki iliskileri yapisal esitlik modellemesi ile
ortaya koymaktir.

Yéntem
Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin, okul midirlerinin kaotik liderlik rollerine iliskin algilarinin onlarin
orgitsel mutluluk dizeylerine etkisinde orglitsel yabancilasmanin aracilik roliiniin
belirlenmesi icin iliskisel desen kullanilmistir. iliskisel arastirma, iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliskileri belirleyerek neden sonug ile ilgili ipuglari elde etmek amaciyla kullanilan
arastirma turlidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2011). Bu arastirmada, arastirma
degiskenleri arasindaki iliskiye yonelik arastirmaci tarafindan bir model 6nerilmis ve bu
model Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) analizi ile test edilmistir. Model, Sekil 1’'de
gosterilmistir.

Crrgiatsel
abancilasma

K aotik
Liderlik

Crrgiltsel
PAutiuluk

Sekil 1. Ogretmenlerin kaotik liderlik, 6rgiitsel mutluluk ve érgiitsel yabancilasma algilari
arasindaki iliskiye yonelik 6nerilen model

Sekil 1 incelendiginde model ile kaotik liderligin orglitsel yabancilasma algisini ve
orgutsel mutluluk diizeyini dogrudan etkiledigi, orglitsel yabancilasmanin orgitsel mutluluk
diizeyini dogrudan etkiledigi, ayrica oOrgitsel yabancilasmanin kaotik liderlik ile orgutsel
mutluluk arasindaki iliskide aracilik roltinin bulundugunu varsayilmaktadir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2020-2021 o6gretim vyilinda Sakarya ili merkez ilgelerinde
(Serdivan-Adapazari-Erenler) gorev yapan 5088 ilkokul ve ortaokul ile lise Ogretmeni
olusturmaktadir. Sakarya il Milli Egitim Mudurligi’niin 2019-2023 Stratejik Planindan alinan
veriler dogrultusunda, Serdivan ilcesinde 36 okulda 1016 6gretmen, Adapazari ilcesinde 98
okulda 3388 6gretmen, Erenler ilcesinde 41 okulda 684 6gretmen olmak Uzere toplam 175
okulda 5088 6gretmen gorev yapmaktadir (Sakarya MEM, 2020). Bu arastirmada evrenden
orneklem alma yoluna gidilmistir. Orneklem, belirli bir evrenin, belirli sayida birimlerinin

secimiyle olusan, evrenin temsilcisi bir birimdir. Arastirmada 6rneklem hacmini belirlemek igin
Nt?*pq

d2(N-1)+t*pq

(Buyukoztirk, vd., 2016). Arastirma; .05 ornekleme hatasi, % 95 giiven araliginda ve t degeri

yaygin olarak basvurulan formil n = kullanilarak 6rneklem hacmi belirlenmistir

1.96’ya denk geldiginden evreni olusturan 5088 degeri formiilde yerine konuldugunda
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n= 5088.(1,96)2.0,5.0.5
"~ (0,05)2.(5088-1)+(1,96)2.0,5.0.5
ornekleme yontemi kullaniimistir. Tabakali 6rneklemede, evren tabaka ismi verilen birbirinden

n = 357 olarak belirlenmistir. Arastirmada tabakali

bagimsiz gruplara ayrilir ve her bir gruptan tesadiifi olarak bir 6rneklem segcilir. Burada énemli
olan tabaka degiskenine gore 6rneklem cergevesinin olusturulmasidir. Yalnizca bir degisken
secilebilecegi gibi birden fazla tabaka degiskeni de secilebilir. Tek degiskenli tabakali 6rneklem
olusturmanin asamalari soyledir (Christensen, vd., 2014):

1. Ornekleme cergevesinin tabaka degiskenine (cinsiyet, yas, kidem vb.) gére
gruplanmasi ve her bir gruptaki unsurlarin kendi icinde yeniden numaralandirilmasi,

2. Her bir grup icin rastlantisal bir 6rneklem olusturulmasi,
3. Her bir grup icin belirlenen 6rneklemin birlestirilmesi.

Evrendeki okullar, tabakalama yontemi ile ilkokullar, ortaokullar ve liseler ayri birer
tabaka olarak kabul edilmistir. Arastirmada tabaka hacimleri oranl dagitim yaklasimi
benimsenerek hesaplanmistir. Bu yaklasimda her tabakadan secilen 6rneklemin hacmi o
tabakanin evrendeki hacmiyle orantili olmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ve 6rneklemin
tabakalar icindeki dagilimi Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1.

Arastirmanin Orneklemi ile llgili Bilgiler

Evrendeki Ornekleme
s vrendeki
Evrendeki Ornekleme . giren 6gretmen
Tabakalar giren okul ogretmen sayisi
okul sayisi sayisl
sayisl
N % N %
ilkokul 68 25 1840 36.16 146 36.16
Okul Ortaokul 66 24 1385 27.22 110 27.22
Turl  |jse 41 10 1863  36.62 148  36.62
Toplam 175 59 5088 100 404 100

Tablo 1 incelendiginde, orneklemde yer alan 6gretmenlerin ¢alstiklari okul tirleri
acisindan tabakalara dagiliminda oransal dagilim gerceklestirilmistir. ilkokulda calisan 146
O0gretmen (%36.16), ortaokulda galisan 110 68retmen (%27.22) ve lisede galisan 148 6gretmen
(%36.62) ornekleme dahil edilerek farkh okul tirlerinde calisan G6gretmenlerin 6rneklem
icerisinde temsil edilmesi garanti altina alinmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlere ait demografik bilgilere (cinsiyet, mesleki kidem,
calistigi okul tiirii ve brans) Tablo 2’de yer verilmistir.
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Tablo 2.

Ornekleme Ait Frekans ve Yiizde Degerleri

Ozellikler N %
Kadin 228 56.4
Cinsiyet
Erkek 176 43.6
Toplam 404 100,00
1-5 yil 102 25.2
6-10 yil 90 22.3
Mesleki kidem
11-15yil 100 24.8
16 yil ve Ustl 112 27.7
Toplam 404 100,00
ilkokul 146 36.1
Calistigi okul tari Ortaokul 110 27.2
Lise 148 36.6
404 100,00
Sinif Ogretmenligi 146 36.1
Fen-Matematik Bilimleri 89 22.0
Brang
Sosyal Bilimler 91 22.5
Guzel Sanatlar ve Spor 78 19.3
Toplam 404 100,00

Tablo 2 incelendiginde cinsiyet degiskenine gore drneklemde yer alan 6gretmenlerin
228'i (% 56,4) kadin, 176'si (% 43,6) erkektir. Mesleki kidemlerine gore 6gretmenlerin, 102’si
(% 25,2) 1-5 yil, 90’1 (% 22,3) 6-10 yil, 100G (% 24,8) 11-15 yil ve 112’sinin (% 27,7) 16 yil ve
Ustl kideme sahip oldugu gorilmektedir. Calistiklari okul tiirline gére 6gretmenlerin 146’s1 (%
36,1) ilkokul, 110’u (% 27,2) ortaokul, 148’i, (% 36,6) ise lisede gbrev yapmaktadir. Brans
degiskeni agisindan 6rneklemde yer alan 6gretmenlerin 146’sinin (% 36,1) sinif 6gretmeni,
89’unun (% 22,0) fen-matematik 6gretmeni, 91’inin (% 22,5) sosyal bilimler 6gretmeni, 78’inin
ise (% 19,3) glizel sanatlar ve spor 6gretmeni oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araglari

Ogretmenlerin kaotik liderlik, 6rgiitsel yabancilasma ve o6rgiitsel mutluluk algilari
arasindaki iliskinin analiz edildigi bu arastirmada; veri toplama araglari olarak Dogan (2021)
tarafindan gelistirilen Kaotik Liderlik Olcegi, Elma (2003) tarafindan gelistirilen ise
Yabancilasma Olcegi ve Korkut (2019) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Mutluluk Olcegi
kullanilmistir.
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Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi

Arastirma kapsaminda verilerin toplanmasina 2020-2021 egitim 0Ogretim yilinda
Sakarya il Milli Egitim Mudirligiinden ve indni Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kuruldan gerekli yasal izinler alinarak baslanmistir. Covid-19 salgini nedeniyle egitim sireci
uzaktan ylrittldiagl icin Google-Form (zerinden veriler toplanmistir. Arastirmaci tarafindan
formun baglanti adresi 6gretmenlere dogrudan e-posta yoluyla ulastirilmis ve gonullilik
esasina gore doldurulmasi istenmistir. Ogretmenlerin kaotik liderlik, 6rgiitsel yabancilasma ve
orgutsel mutluluk algilari arasindaki iliskilerin analizini amaglayan bu arastirmada elde edilen
verilerin, hangi testlerle (parametrik/non-parametrik) analiz edilmesi gerektigi ile ilgili olarak
verilerin normal dagilim 6zelliklerine bakilmistir. Verilerin ¢arpiklik ve basiklik katsayisinin +1 ile
-1 arasinda deger almasi normalligin bir gostergesi olarak degerlendiriimektedir (Can, 2013).

Tablo 3.

Arastirmada Kullanilan Olgeklere Ait Normallik Testi Sonuglari

Kaotik Liderlik Orgitsel Orgitsel
. .. Olgegi Yabancilagsma Mutluluk Olgegi
Demografik Degiskenler Olcegi
Carpikhk Basiklik Carpikhk Basiklik Carpikhik Basiklik
degerleri degerleri degerleri degerleri degerleri degerleri
Cinsiye Kadin -503  -.565 812 -.396 -485 753
t Erkek 744 -.289 .684 -.341 641 -371
1-5 yil .612 -.734 .618 -471 .652 -.648
6-10 yil .702 -.386 .612 -.545 671 -.053
Kidem
11-15yil .696 -.345 .561 -.254 .745 187
16 yil ve Usti .630 -.371 .631 157 .849 -.164
ilkokul .662 -.647 .750 -.074 577 -.581
Okul
_ Ortaokul .661 -.054 .692 -.521 .837 .165
turu
Lise .735 .158 .847 .155 486 -.763
Sinif Ogr. .859 -.064 .575 -.852 .635 .158
Fen-Mat. Bil. .597 -.511 -.588 -.286 .840 -.055
Brans
Sosyal Bil. .937 .166 -.299 .639 .549 -.522
Guzel San. ve S. .586 -.863 -.748 .582 928 178

Tablo 3’te arastirmada kullanilan her Ug¢ 6lgegin carpiklik ve basiklik degerlerinin tim
degiskenler i¢cin *1 sinirlari icinde kaldigi gorilmektedir. Bu durumda tim verilerin
analizlerinde parametrik testlerin kullanilmasi gerektigi sonucuna varilmistir. Bu baglamda
ogretmenlerin kaotik liderlik, orgitsel yabancilasma ve orgitsel mutluluk algilarinin
belirlenmesinde betimsel istatistiklerden (aritmetik ortalama, frekans, standart sapma)
vararlanilmistir. Analizlerde “Tamamen Katiliyorum”, “Cok Katiliyorum’, “Orta Dlizeyde
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Katiliyorum”, “Az Katihyorum” ve “Hi¢ Katilmiyorum” seklindeki derecelendirme esas
alinmistir. 1 ile 5 arasinda esit parcaya ayrilan ve ulasilan degerler “4.20-5.00 Tamamen
Katihyorum’’, “3.40-4.19 Cok Katiliyorum”’, “2.60-3.39 Orta Diizeyde Katiliyorum’, “1.80-
2.59 Az Katiliyorum’’ ve “1.00-1.79 Hig¢ Katilmiyorum’’ olarak degerlendirilmistir.

Arastirmadaki “Ogretmenlerin kaotik liderlik algilarinin érgiitsel mutluluga etkisinde
orgiitsel yabancilasmanin aracilik rolii nedir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla Yapisal
Esitlik Modellemesi Analizi kullanilmistir. Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM), teorik olarak
degiskenler arasinda var oldugu dusinilen dogrusal ve dogrusal olmayan iliskilerin
betimlendigi modellerin sinanmasinda kullanilan ¢ok degiskenli bir istatistiksel tekniktir.
YEM'i diger ¢cok degiskenli istatistiklerden ayiran en temel 6zellik, YEM’in ortik degisken
tanimlanmasina ve bu degiskenin analizlerde kullanilmasina olanak saglamasidir. Ortik
degisken; zeka, tutum gibi dogrudan gozlemlenemeyen degiskenlerdir. YEM, 6lcme ve
yapisal model olarak iki alt gruba ayrilir ki 6lcme modellerinde, gozlenen degiskenlerin
kendi ortiik degiskenlerini ne oranda temsil ettigi ortaya konmakta iken yapisal model ise,
ortuk degiskenler arasindaki iliskileri incelenmektedir (Gurbiiz, 2019).

Yapisal esitlik modeli uygulamalarinda, dissal degiskenlerin i¢csel degiskeni agiklama
orani incelendigi gibi degiskenler arasindaki aracilik etkisi de incelenebilmektedir. YEM
analizinde gerceklestirilen uygulamalar arastirmacinin amaci dogrultusunda farklilik
gosterse de islem adimlari genel olarak bes adimdan olusan bir yol izlemektedir. Bu adimlar
sirasiyla; model belirleme, tanimlama, hesaplama, uyumu test etme ve yeniden betimlemedir.

YEM’in ilk asamasi olan model belirleme siirecinde arastirmaci 6ncelikle alanyazina
dayali olarak baslangic modelini olusturur. ikinci asamada modelin parametreleri tanimlanir ve
her bir ortik degiskenin kag¢ farkli gozlenen degiskenden meydana geldigi belirlenir. Bu
asamada ayrica, modeldeki batin gozlenen degiskenlerin varyansi ve ortik degiskenler
arasindaki yol katsayilari 1’e esitlenerek yol analizi yapilip, 6lcim modeli tanimlanir. YEM'in
Uglincl asamasi olan hesaplama stirecinde, teorik olarak olusturulan model {izerinden analizler
yapilir. Dérdiincti asamada, belirlenen model ile verilerin ne derece uyumlu olduklari saptanir.
Uyum iyiligi indeksleri istenen diizeyde ¢ikan modellerde, YEM analizi bu asamada tamamlanir.
Eger tersi bir durum olursa, model Uzerinde gerekli diizeltmelerin yapildigi YEM’in besinci
asamasina gecilir ve dongusel olarak isleme devam edilir (Aksu, vd., 2017). Arastirmada
Yapisal Esitlik Modellemesi Analizi bilgisayar istatistik paket programi araciligiyla ile
gerceklestirilmistir. Ayrica bu arastirma icin T. C. inénii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu tarafindan (19.11.2020 tarihinde 2020/20-7 sayih) etik
izin alinmistir.

Bulgular

Kaotik Liderligin Orgiitsel Mutluluga Etkisinde Orgiitsel Yabancilasmanin Aracilik
Roliine iliskin Bulgular

"Ogretmenlerin kaotik liderlik ve orgiitsel mutluluk algilari arasindaki iliskide
O0gretmenlerin 6rglitsel yabancilasma algilarinin aracilik roli var midir?" seklinde ifade edilen
alt probleme yanit bulmak amaciyla Yapisal Esitlik Modellemesi kullaniimistir. Yapisal esitlik
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modellemesinde, modelleme, model tanimlama, model tahmini ve modelin test edilmesi
(Bayram, 2013) adimlari izlenmistir.

Modelleme Asamasi

Yapisal Esitlik Modellemesinin modelleme asamasinda, arastirma kapsaminda ele
alinacak modelin belirlenmesi igin 6rtik yapilar olan kaotik liderlik, 6rgiitsel yabancilasma ve
orgutsel mutluluga iliskin faktorler ile degiskenler belirlenmistir. Aragtirmada kaotik liderlik gizil
degiskeni ile ilgili GU¢ gbzlenen degisken, orgiitsel yabancilasma gizil degiskeni ile ilgili dort
gozlenen degisken ve orgltsel mutluluk gizil degiskeni ile ilgili alti gozlenen degisken
bulunmaktadir. Bu arastirma kapsaminda, oOrgutsel yabancilasmanin aracilik roli ile ilgili
kuramsal bilgiler ve elde edilen bulgular i1siginda asagidaki kavramsal model olusturulmus ve
Sekil 2'de gosterilmistir.

Model ile kaotik liderligin orglitsel yabancilasma algisini ve 6rgiitsel mutluluk dizeyini
dogrudan etkiledigi, orglitsel yabancilasmanin orgitsel mutluluk dizeyini dogrudan etkiledigi,
ayrica orgltsel yabancilasmanin kaotik liderlik ile 6rglitsel mutluluk arasindaki iliskide aracilik
rolinin bulundugunu varsayilmaktadir.

GB I | AB | | B | I oY B

Owgiiitsal .
‘u’ab;\'lqucllas_,m OoOMEBE
Y TDEB
DAL
Kaotik N
o Crrgiitsel
KOAM : z rq
Liderlik rutiuluk
CKEB
KDY
SWEB
PKEB

Sekil 2. Arastirmanin yapisal modeli

KDAL: Kaotik Durumu Algilama Boyutu, KDAN: Kaotik Durumu Analiz Etme Boyutu, KDYO:
Kaotik Durumu Yonetme Boyutu, GB: Gligsiizlik Boyutu, AB: Anlamsizlik Boyutu, YB:
Yabancilasma Boyutu, OYB: Okula Yabancilasma Boyutu, OMB: Ogretmenlik Meslegi Boyutu,
YTDB: Yénetici Tutum ve Davranislari Boyutu, MiB: Meslektas iliskileri Boyutu, CKB: Calisma
Kosullari Boyutu, SYB: Sinif Yonetimi Boyutu, PKB: Pozitif Kisilik Boyutu.

Model Tanimlama Asamasi

Model tanimlama asamasinda, yapisal modelde yer alan gizil degiskenlere ait betimsel
istatistikler ve degiskenler arasi korelasyon katsayilarina ait bulgular Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3.

Arastirmanin Olgiim Modelinde Yer Alan Gizil Dediskenlere Ait Betimsel Istatistikler ve
Korelasyon Katsayilari

oot Uideric L itk
Kaotik Liderlik r 1 -.964(*) .833(*)
Orgiitsel Yabancilasma r -.964(*) 1 -.868(*)
Orgiitsel Mutluluk r .833(*) -.868(*) 1

*p< .01

Tablo 3 incelendiginde, kaotik liderlik ile 6rglitsel yabancilasma arasinda istatistiksel agidan
negatif yonde anlaml ve yiksek dizeyde bir iliski oldugu; kaotik liderlik ile 6rgltsel mutluluk
arasinda istatistiksel agidan pozitif yonde anlamli ve vyiksek dizeyde iliski oldugu
gorilmektedir. Orgiitsel yabancilasma ile érgiitsel mutluluk arasinda da istatistiksel agidan
negatif yonde anlamli ve yiksek diizeyde bir iliski bulunmaktadir.

Korelasyon katsayilarina iliskin tanimlamadan sonra arastirmada yer alan gizil ve 6rtik

degiskenler arasindaki batin iliskiler serbest birakilarak 6l¢iim modeli test edilmis ve sonug
Sekil 3'te gosterilmistir.
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MESL E R TACS L IS Rl
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SO S LS LI

SARIF Y OMNE T Rl
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Sekil 3. Olciim modeline ait standardize yol diyagrami sonuglari

Olgiim modeline ait standardize yol diyagramina ait bulgular Sekil 3’te gésterilmistir.
Sekil 3 incelendiginde gozlenen degiskenlere ait faktor yiik degerlerinin .50’den yiksek oldugu
gorilmektedir. Olciim modeline ait uyum iyiligine iliskin sonuclar Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4.
Arastirmanin Olgiim Modeline iliskin Elde Edilen Uyum indekslerine Ait Sonuglar

. Elde
Incelenen .
Mikemmel uyum lyi-kabul edilen
uyum o U Sonug
. . icin kriterler edilebilir kriterler uyum
indeksleri ) )
indeksleri
x2/sd 0< x2/sd<3 3<x2/sd<5 4.07 Kabul edilebilir
SRMR .00<SRMR<.05 .05<SRMR<.08 .06 Kabul edilebilir
RMSEA .00<RMSEA<.05 .05<RMSEA<.08 .07 Kabul edilebilir
CFI .95<CFI<1.00 .90<CFI<.95 92 Kabul edilebilir
NNFI .95<NNFI<1.00 .90<NNFI<.95 .94 Kabul edilebilir

Tablo 4 incelendiginde, 6lcim modelinin uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir aralik
icinde oldugu gorilmektedir. Bulgulardan hareketle uyum iyiligi indeksleri incelenen 6l¢im
modelinin model veri uyumunun saglandig goriilmiis ve bu bulgular i1s18inda Ugl gizil olmak
Uzere toplam on U¢ gozlenen degiskenin yer aldigi yapisal esitlik modellemesine gecilerek
bulgular raporlanmistir.

Model Tahmini ve Modelin Test Edilmesi Asamasi

Model tahmini ve modelin test edilmesi asamasinda; verilerle model parametreleri
arasindaki uyumu kestirebilmek amaciyla model uyum programlarindan olan bilgisayar
istatistik paket program kullanilmis olup program araciligiyla 6gretmenlerin kaotik liderlik,
orgutsel yabancilasma ve oOrgitsel mutluluk algilart arasindaki iliskilere dayali olarak
olusturulan yapisal esitlik modellemesi test edilmistir. Bu modelde kaotik liderlik bagimsiz
degisken, orglitsel mutluluk bagimli degisken, orglitsel yabancilasma ise araci degisken olarak
model kapsaminda degerlendirmeye alinmistir. Arastirma modeline iliskin YEM sonucunda
ortaya cikan faktor yikleri ve standardize edilmis sonuclar Sekil 4’de gosterilmistir.
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Sekil 4. Arastirma modeline iliskin yol analizi sonuglari
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Yapilan yapisal esitlik modellemesiyle ortaya ¢ikan yol analizi sonuglari Sekil 4’de
gosterilmistir. Sekil 4 incelendiginde degiskenler arasinda gizilen yollarin anlamli oldugu (p<.
01), standardize yol katsayilarinin ise .70 ile .94 arasinda oldugu ve kaotik liderlik 6rgitsel
yabancilasma birlikte o6rglitsel mutluluk algisindaki toplam varyansin %34’tGni acikladigl
gorilmektedir. Modeldeki tim yollarin anlamh gikmasi nedeniyle model izerinde herhangi bir
modifikasyon yapilmamistir.

Tablo 5.
Yapisal Esitlik Modeline iliskin Elde Edilen Uyum indekslerine Ait Sonuglar

. Elde
Incelenen . . .
Mikemmel uyum lyi-kabul edilen
uyum L G Sonug
. . icin kriterler edilebilir kriterler uyum
indeksleri ) )
indeksleri
x2/sd 0< x2/sd<3 3<x2/sd<5 3.01 Kabul edilebilir
SRMR .00<SRMR<.05 .05<SRMR<.08 .07 Kabul edilebilir
RMSEA .00<RMSEA<.05 .05<RMSEA<.08 .07 Kabul edilebilir
CFI .95<CFI<1.00 .90<CFI<.95 .96 Mikemmel uyum
NNFI .95<NNFI<1.00 .90<NNFI<.95 .90 Kabul edilebilir

Tablo 5 incelendiginde, arastirma modeline iliskin YEM analizi sonucunda elde edilen
uyum indekslerinin alanyazinda kabul edilebilir esik degerleri icinde oldugu ve bu degerlere
genel olarak bakildiginda yapisal esitlik modelinin dogrulandigi ifade edilebilir.

Tablo 6.

Arastirma Modeline iliskin Tahmin Dederleri

Degiskenler arasindaki iliskiler B B S.E C.R.(t) p
Orgiitsel Yabancilasma <--- Kaotik - -69 .038 11.266 *kx
Liderlik 440

Orgiitsel Mutluluk <--- Orgiitsel - -32 .045 11.650 Hokk
Yabancilasma .555

Orgiitsel Mutluluk <--- Kaotik Liderlik ~ .880 .32 .046  8.850 *Ax

X’= 217,322 (***p<.05)

Tablo 6’da yer verilen tahmin sonuglari incelendiginde 6gretmenlerin kaotik liderlik
algilarinin; 6rgilitsel yabancilagsma algilarini anlamli bir sekilde negatif yénde yordadigi (f= -.69;
t= 11.266; p<.05), 6rgitsel mutluluk algilarini ise anlamh bir sekilde pozitif yonde yordadigi (B=
.880; t= 8.850; p<.05) goriilmektedir. Ogretmenlerin drgiitsel yabancilasma algilarinin onlarin
orgitsel mutluluk algilarini negatif yonde anlaml bigimde yordadigi (B= -.32; t= 11.650; p<.05)
ve model bir bitin olarak incelendiginde 6rgitsel mutluluktaki varyansin %34’Gni agikladig
gorilmektedir.
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Yapisal esitlik modellemesinde alt problem olarak belirlenen “Kaotik liderlik algisinin
orgltsel mutluluga etkisinde orglitsel yabancilasmanin aracilik rolli nedir?”’ ifadesine istinaden
gelistirilmis modelde araci degisen olarak belirlenen orglitsel yabancilasmanin aracilik roli
hesaplanmistir. Bayram (2010), bir degisken, bagimli degisken ile bagimsiz degisken arasindaki
iliskinin boyutu ve yonunu etkilediginde araci degisken niteligi kazanabildigini belirtmektedir.
Bu arastirma kapsaminda gelistirilmis olan modellemede (g gizil degiskenin varligi ve kuramsal
nitelikte araci degisken olarak konumlandiriimis olan 6rglitsel yabancilasmanin kaotik liderlik-
orgutsel mutluluk iliskisini etkileme potansiyeline iliskin kanitlar dikkate alinmistir.

Yapisal esitlik modellemesinde etkiler dogrudan, dolayl ve toplam etki olarak ele
alinmakta, dogrudan etki bir degiskenin diger bir degisken Uzerindeki etkisi, dolayli etki
degiskenler arasindaki aracilik etkisi, toplam etkisi ise dolayl ve dogrudan etkilerin toplami
olarak tanimlanmaktadir. Yapisal Esitlik Modellemesinde degiskenler arasindaki etkiler ile ilgili
yorum yapilirken “.50 ve Ustl giicll etki, .10 ile .50 arasi orta diizeyde etki ve .10 alti ise zayif
etki’” olarak alinir (Kline, 1994).

Arastirmanin alt problemlerinden olan kaotik liderlik algisi ile o6rgitsel mutluluk
arasindaki iliskide 6rgiitsel yabancilasma degiskeninin aracilik rolG olup olmadigini test etmek
amaciyla bootstrap yontemini esas alan yol analizi gergeklestirilmistir. Alanyazinda aracilik
etkisinin istatistiksel olarak ispatlanmasina iliskin iki temel yaklasim bulunmaktadir ki bunlar;
geleneksel yaklasim olarak bilinen Baron ve Kenny’nin nedensellik yaklasimi (Sobel testi) ve
¢agdas yaklasimdir. Geleneksel yaklasim, olduk¢a popiiler olmasina karsin son yillarda yapilan
calismalar bu yonteme 6nemli elestiriler getirmistir (Gurbiz ve Sahin, 2018; Hayes, 2018).
Sobel testinin tam araci ve kismi araci terimlerinin tartismali olmasinin yaninda kati ve
glvenirligi diisik bir test olmasi geleneksel yaklasima getirilen elestirilerden bazilari olup
aracihk modellerinin analizi icin daha gecerli ve daha glvenilir sonuglar elde edilmesini
saglayan c¢agdas vyaklasimlarin kullanilmasinin daha iyi sonucglar ortaya koyacag ileri
strtlmustir (Glrbiz, 2019; Fritz ve MacKinnon, 2007).

Cagdas yaklasimin aracilik modeli analizlerinde o6ncelikli odak noktasi, dolayl etki
degerlerinin hesaplanmasi ve hesaplanan degerlerden ¢ikarimlar yapilmasidir. Dolayli etki,
tahmin degiskeninin araci degisken (izerindeki etkisi ile araci degiskenin, sonug degiskeni
Gzerindeki etkisinin carpimidir. Cagdas yaklasima gore araci etki modelinde, bootstrap testi
sonucunda tahmin degiskeninin dolayl etkisinin anlamli olmasi halinde aracilik modeli
dogrulanmis kabul edilmektedir. Bootstrap yonteminde, orijinal veri setindeki gézlemlerden,
rastgele yeni gozlem setleri olusturulmaktadir. istatistiki hesaplamalar, binlerce kez
tekrarlanmis bu yeni veri setlerinden elde edilen dagilimlar Gzerinden hesaplanmaktadir.
Aracilik analizlerinde bootstrap yontemi, dolayh etkiye ait dagihmin gorgil olarak tiretilmis bir
gosterimini olusturmak icin kullanilmaktadir. Binlerce kez yinelenen 6rneklemden hesaplanan
bu yeni dagilim, dolayli etki degerine ait bir gliven araligini tespit etmek icin oldukga islevseldir.
Clinkl, sobel testinden farkli olarak, boostrap yonteminde dolayh etki degerinin dagiliminin
sekli hakkinda bir varsayim yapilmamaktadir. Sobel testi, dolayl etkiye ait dagilimin normal
dagilim oldugu varsayimina gére hesaplama yapmaktadir. Ancak dolayl etkiye ait dagilim, cogu
zaman normal dagilmadigi ve asimetrik bir gériinim arz ettigi bilinen bir gergektir (Stone ve
Sobel, 1990).
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Yapilan arastirmalarda, orijinal veri setinden c¢ekilen binlerce rastgele verinin
olusturdugu boostrap dagilimi Ulzerinden yapilan hesaplamalarin daha glvenilir sonuglar
verdigi ortaya konulmustur (DiCiccio ve Efron, 1996). Arastirmada kaotik liderlik algisi ile
orgutsel mutluluk arasindaki iliskide orgitsel yabancilasma degiskeninin aracilik roli olup
olmadigini test etmek amaciyla gergeklestirilen bootstrap analizinde 5000 yeniden 6rneklem
secenegi tercih edilmistir. Bootstrap sonuclarina gore Yapisal Esitlik Modellemesi analizi
sonucunda ulasilan etkilere iliskin sonuclar Tablo 7'de gosterilmistir.

Tablo 7.
Arastirma Modeline lliskin Standardize Edilmis Dogrudan, Dolayl ve Toplam Etkiler

Tahmin Degiskenleri Sonug Degiskenleri

Orgiitsel Yabancilasma Orgiitsel Mutluluk

B SH B SH

Kaotik Liderlik (c yolu) - - LS55*** .035
R? - - 31
Kaotik Liderlik (c” yolu) -.69*** .058
R? B2XHH
Kaotik Liderlik (¢’ yolu) - 3% .046
Orgiitsel Yabancilasma (b yolu) - - 3%k .068
R? - 34
Dolayli etki - .218, (.073 - .382)

*p< .05; **p< .01; ***p<.001 Bootstrap yeniden érnekleme: 5000
SH= Standart Hata

Tablo 7'de gorildiigu Gzere standardize edilmis dogrudan etkiler incelendiginde kaotik
liderlik algisinin Orgitsel yabancilasma Uzerinde (B= -.69) glicli diizeyde negatif bir etkiye,
orgiitsel mutluluk Gzerinde ise (B= .55) gigcli diizeyde bir etkiye sahip oldugu gorilmektedir.
Kaotik liderlik algisinin 6rgitsel mutluluk algisini 6rglitsel yabancilasma algisi lizerinden dolayl
olarak da etkilemekte ve bu etki (B= .32) orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Orgiitsel
yabancilasmanin 6rgitsel mutluluk Gzerindeki dogrudan etkisi ise (B= -.32) orta diizeyde
negatif yonlidur.

Bootstrap teknigi ile yapilan aracilik etki analizlerinde, arastirma hipotezinin
desteklenebilmesi icin analiz sonucunda elde edilen %95 giliven araligindaki (GA) degerlerinin
sifir (0) degerini kapsamamasi gerekmektedir (Hayes, 2018). Tablo 7 incelendiginde Bootstrap
sonuglarina gore kaotik liderligin orgltsel yabancilasma vasitasiyla orgilitsel mutluluk algisi
Uzerindeki dolayh etkisinin anlamli oldugu tespit edilmistir ( = .218, %95 GA [.073, .382]). Bu
sonuglar o6rglitsel yabancilasma algisinin, kaotik liderlik algisi ile orglitsel mutluluk algisi
arasinda aracilik etkisinin orta diizeyde oldugunu géstermektedir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastirma sonucunda, kaotik liderlik algisinin 6rgiitsel yabancilasma tzerinde (B= -.69)
glcli diuzeyde negatif bir etkiye, 6rglitsel mutluluk Gzerinde ise (B= .55) glcli dizeyde bir
etkiye sahip oldugu; kaotik liderlik algisinin 6rgiitsel mutluluk algisini 6rgiitsel yabancilasma
algisi tizerinden dolayli olarak da etkiledigi ve bu etkinin (= .32) orta dizeyde oldugu; 6rgitsel
yabancilasmanin o6rgilitsel mutluluk Gzerindeki dogrudan etkisinin (B= -.32) orta dizeyde
negatif yonli, kaotik liderligin Orgltsel yabancilasma vasitasiyla orgitsel mutluluk algisi
Uzerindeki dolayli etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (B=.218, %95 GA
[.073, .382]). Bu sonuglar orgutsel yabancilasma algisinin, kaotik liderlik algisi ile orgutsel
mutluluk algisi arasinda aracilik etkisinin orta diizeyde oldugunu gdstermektedir. Alanyazin
incelendiginde oOrgitsel yabancilasmanin; pek cok orgltsel degisken ile (is doyumu, orgltsel
baglilik, orglitsel adalet algisi, 6rgitsel gliven, drgltsel vatandaslik, 6rgitsel dislanma, orgitsel
sinizm vb.) etkilesim icinde oldugu gorilmektedir (Agarwal, 1993; Akpolat ve Oguz, 2015; Ayik
ve Atas Akdemir, 2016; Chiaburu, vd., 2014; Giizel ve Kirazoglu, 2019; Kahveci ve Demirtas,
2014; Kayaalp ve Ozdemir, 2019; Korkmaz ve Cevik, 2017; Kovanci, 2020; Kurtulmus ve
Karabiyik, 2016; Kurtulmus ve Yigit, 2016; Polat, vd., 2015; Polat ve Ozdemir, 2018; Yakut ve
Yakut, 2018; Yilmazlar ve Camadan, 2019).

Kovanci (2020) sinif 6gretmenleri ile gerceklestirdigi arastirma sonucunda 6rgitsel
given ile orgltsel yabancilasma arasinda negatif yonli ve orta dizeyde bir iliski oldugu
sonucuna ulasmistir. Yilmazlar ve Camadan (2019) ise yaptiklari arastirma sonucunda psikolojik
danismanlarin yabancilasmalariyla sadece donilisimcu liderlik stili arasinda olumsuz yonli
anlaml bir iliski oldugunu, strdirimci ve serbest birakici liderlik stilleri ile psikolojik
danismanlarin yabancilasmasi arasinda ise anlamli bir iliski olmadigi belirlemistir. Glzel ve
Kirazoglu (2019) ise yabancilasma toplam puanlari ile is doyum arasinda negatif yonlia ve
yiiksek diizeyde bir iliskinin oldugu bulgusuna ulasmistir. Kayaalp ve Ozdemir (2019) ise
o0gretmenlerin orgutsel sinizm davranislari ile orgitsel sessizlik, 6rgltsel yalnizlik ve orgitsel
yabancilasma davranislari arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamh bir iliskinin oldugu
sonucuna ulasmiglardir.

Yakut ve Yakut (2018) 6gretmenlerin psikolojik iyi olus ve isyerinden dislanma algilar
arasinda negatif yonli anlamli bir iliski oldugunu belirlemislerdir. Polat ve Ozdemir (2018) ise
gerceklestirdikleri arastirma ile egitim stresi, okul tiikenmisligi ve okula yabancilasma arasinda
anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Regresyon analizi sonuglari ise egitim stresi ve
okul tukenmisliginin, okula yabancilasmanin anlaml bir yordayicisi oldugunu gostermistir.
Bulgular bir bitlin olarak degerlendirildiginde, 6grencilerin okula yabancilasmalarinda
kendilerinde var olan egitim stresi ve okul tiikenmisliginin dnemli etmenler oldugu sonucuna
ulasmiglardir. Kurtulmus ve Karabiyik (2016) liselerde gorev yapan 6gretmenlerle
gerceklestirdikleri arastirmada 6rgtitsel adalet degiskenin ise yabancilasma degiskenini anlaml
bir sekilde yordadigi bulgusunu ortaya koymuslardir.

Kurtulmus ve Yigit (2016) tarafindan vyapilan arastirmada ise yabancilasmanin
ogretmenlerin isten ayrilma niyetini anlamli bir sekilde etkiledigi bulunmustur. Polat ve
digerleri (2015) ise 6gretmen adaylarinin okula yabancilasma diizeyleri ile akademik 6z-yeterlik
inanclari arasinda vylksek dizeyde ancak negatif yonli bir iliski oldugu bulgusuna
ulasmislarken, Akpolat ve Oguz (2015) gerceklestirdikleri arastirmada 6rgltsel sinizm ile ise
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yabancilasma arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir. Yilmaz ve
Aslan (2013) ilkégretim ogretmenleri ile gergeklestirdikleri arastirma ile 6gretmenlerin yasam
doyum puanlari ile is yerindeki yalnizliklarin duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik puanlari
arasinda negatif yonli anlamli bir iliski oldugu bulgusuna ulasmislardir. Agarwal (1993)
tarafindan yapilan arastirmada orgitlerin tirlerinden ziyade, hiyerarsik yapilarin ve orgitsel
blylkllk ile ilgili 6gelerin ise yabancilasmaya neden oldugunu saptamistir.

Bu bulgulardan hareketle 6rgtlitsel yabancilasmanin orgitsel bircok degisken ile pozitif
veya negatif yonlu bir iliski icinde oldugu goriilmektedir ki bu arastirmanin, kaotik liderlik ve
orgltsel mutluluk ile orgltsel yabancilasma arasinda istatistiksel agcidan negatif yonde anlamli
ve yilksek dizeyde bir iliski oldugu bulgular da alanyazindaki arastirmalarin bulgulariyla
tutarhilik gostermektedir.

Bu arastirmanin bulgular, kaotik liderligin 6gretmenlerin oOrgitsel mutluluk alg
diizeyinin anlamh bir yordayicisi oldugunu ve bu yordayiciligin pozitif yonli oldugunu ortaya
koymaktadir. Alanyazinda, dogrudan kaotik liderlik ile orglitsel mutluluk arasindaki iliskiye
odaklanan arastirmalara ulasilamamistir. Ancak kaotik liderligin olumlu karakteri
distnuldiginde, olumlu karakter ile 6zdeslestirilmis olan 6rgltsel mutluluk ile olumlu iliskiler
gelistirecegi ongorilebilir. Buna bagh olarak 6gretmenlerin, krizlerle bogusan, belirsizlikler
yasayan ve islevsel olmayan catisma ikliminin hakim oldugu bir okul ortaminda baskin olarak
olumsuz duygular yasamalari beklenen bir sonug olacaktir.

Aydogan (2019) ortaokul 6gretmenleri ile gerceklestirdigi arastirmada okul iklimi ile
ogretmenlerin psikolojik iyi olus algilari arasinda istatistiksel acidan pozitif yonde anlaml bir
iliski oldugu ve okul iklimi puani arttik¢a psikolojik iyi olus puanlarinin da arttigi sonucuna
ulagsmistir. Atar ve Konaklioglu (2018) ise yapmis olduklari ¢alismada etkilesimci ve donisiimci
liderlik ile 6rgltsel psikolojik iyi olus arasinda istatistiksel olarak pozitif yonli anlaml bir iliski
oldugu sonucuna varmislardir. Usta (2016) tarafindan gerceklestirilen ve liderlik davranisinin
calisanlarin 6znel iyi oluslari ve ise yabancilasmaya etkisinin arastirildigi calismada ise otoriter
liderlik ile olumsuz duygu ve yasam doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin var
oldugu bulgusuna ulasiimistir.

Kagay (2015) Beden Egitimi 6gretmenleri ile yaptig arastirmada etik liderlik davranisi,
orgutsel baglihk boyutlari ile yasam doyumu degiskeni arasinda pozitif ve anlamh bir iliski
oldugunu belirtmistir. Saridemir (2015) ise okul muadirindn liderlik stilini yliksek donistimci
liderlik stili olarak algilayan 6gretmenlerin yasam doyumu dizeyi, distk dontisimci liderlik
stili olarak algilayan 6gretmenlerin yasam doyum diizeyinden yuksektir. Yorik ve Sagban
(2012) kaltarel liderlikle orgiitsel baghlik arasinda pozitif bir iliski oldugu ve 6gretmenlerin
orgutsel bagllik dizeyinin artirilmasinda okul yoneticisinin kiltlrel liderlik rollerinin etkili
oldugu bulgusuna ulasmislardir. Yilmaz ve Ceylan (2011) ise arastirmalari sonucunda
ogretmenlerin yoneticilerinde gordukleri liderlik davranislari diizeyi arttikca is doyumlarinin da
artis gosterdigi bulgusuna ulasmislardir. Alanyazinda yer alan arastirma bulgulari ile kaotik
liderlik algilarinin  6rgitsel mutluluk ile iliskisine ait arastirma bulgulari da tutarlihk
gostermektedir.

Olumlu duygularin, hem bireyler hem de 6rgiitler agisindan olumlu sonuglar dogurdugu
(Robbins ve Judge, 2012) duslnilldiuglinde; orgitsel yabancilasmanin yiksek dizeyde
yasandig1 orgltlerde, orgitsel mutluluk algisinin disitk diizeyde kalacagi, bununla birlikte
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kaotik liderlik algisinin da ylksek oldugu o6rgitlerde orgitsel mutluluk algisinin da yiksek
bulunacagl ifade edilebilir. Dolayisiyla o6rgltsel mutluluk algisi ylkseldikce o6rgltsel
yabancilasma algisinda diisiis yasanmasi beklenmektedir. Orgiitsel yabancilasmanin érgiitsel
mutluluk Gzerinde negatif yonde etki yaratmasi isgorenin orgltsel etkililige katkisini da
azaltacagl unutulmadan orgltsel yabancilasmaya neden olan etmenlerin tespit edilerek
ortadan kaldirilmasi veya etkisinin azaltilmasi 6nemli olabilir. Arastirma sonuglari esas
alinarak, 6gretmenlerin, okul mudirlerinin kaotik liderlik rollerine iliskin algilari ile 6rgitsel
mutluluk algilarini arttirmak ve orgltsel yabancilasma dizeylerini azaltabilmek igin
uygulayicilara déniik olarak gelistirilen dneriler sunlardir:

1. Okul yoneticileri, okullarinda meydana gelen veya gelebilecek kaotik durumlar
karsisinda 6gretmenlerin gorislerini rahatlikla ifade edebilecekleri ortamlar ile yatay
ve acik iletisim kanallari olusturabilirler.

2. Mesleki kidemi az olan 6gretmenler okulda kaotik durumlar karsisindaki yetkinliklerini
arttiracak karar suireclerine dahil edilebilirler.

3. Ogretmenlerin yabancilasma diizeylerini azaltacak ve mutluluk diizeylerini yiikseltecek
cesitli mesleki projelerde takim calismasi yapmalari 6zendirilebilir.

4. Arastirma bulgularina gore lise 6gretmenlerine yonelik gerekli sosyal destegin
verilmesi, gerek okul igcinde gerekse okul disinda etkilesim olanaklarinin artirilmasi
amaciyla farkh etkinlikler (gezi, calistay vb.) yapilmasi dnerilebilir. Bu tir uygulamalar,
O0gretmenlere isbirligi, sosyal destek, olumlu duygu paylasimi ve gliven tesis etme
acilarindan orgutsel kiltire, mutluluga ve liderlige iliskin olumlu algilari arttirabilir.

5. Arastirma bulgular dogrultusunda Guzel Sanatlar ve Spor bransi 6gretmenlerinin
mutluluk  diizeylerinin  gelistiriimesi amaciyla kendi vyaraticiliklarini  ortaya
koyabilecekleri calisma ortamlari, atélyeler ve spor alanlari olusturulabilir.

Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarhigi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi
bir potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Destek/Finansman Bilgileri

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi icin herhangi bir
finansal destek almamustir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma icin T. C. inénii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etik Kurulu tarafindan (19.11.2020 tarihinde 2020/20-7 sayih) etik izin alinmistir.
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