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COVID-19 Pandemisinde Bilgiye Erisimin Oniindeki Biiyiik Engel: Sayisal
Boliinme/Bilgi Ucurumu

The Big Obstacle/Barrier to Access Information in the COVID-19 Pandemic: Digital
Divide

Neslihan Er-Kogoglu*

The editorial of this issue focuses on the phenomenon of digital divide, which proved to be one
of the biggest barriers to access information during the COVID-19 pandemic, and addresses
the role of social institutions and public spaces affected by the pandemic in overcoming this
digital divide. Also, we gladly announce that the articles in our journal will be published in
early view starting from the issue of September 2020.

Merhaba Degerli Okur,

COVID-19 pandemisi 2020 yilinin sonuna yaklagsmamiza ragmen biitiin diinyay1 etkisi
altina almayi siirdiirmektedir. Egitim, saglik, aile vb. toplumsal kurumlar ve okul, kiitiiphane,
miize gibi kamusal alanlar pandeminin yarattig1 yeni diizenden biiyiik 6l¢iide etkilenmistir.
Pandemi siirecinde temel egitim, ortadgretim ve yiiksekdgretim kurumlarinin “acil uzaktan
egitime” gegmesiyle 6grenciler ve 6gretmenler, okullar ve kiitiiphaneler gibi kamusal alanlarin
bu noktada sundugu olanaklardan biiyiik 6l¢iide mahrum kalmistir. Evlerinde egitime devam
etmeye mecbur birakilan 6grenciler (6zellikle 6zel gereksinimli ve sosyal dislanmis bireyler)
bilgi ve iletisim teknolojilerine kisithi diizeyde sahiplikleri dolayisiyla egitim haklarindan
dolayl olarak mahrum kalmustir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu ([TUIK], 2020) verilerine gére 2020 yilinda hanelerde bilisim
teknolojilerini bulundurma orant masaiistii bilgisayarda %16,7; tasmabilir bilgisayarda
(diztistii, netbook) %36,4; tablet bilgisayarda %22,0; cep telefonlarinda ise %99,4 olarak
hesaplanmustir. Istatistikte televizyona (TV) iliskin istatistiki giincel veri bulunmadig1, internete
baglanan TV oraninin %33,8 olarak belirtildigi gdzlenmistir. Ayrica ayn1 kurum tarafindan
yayimlanan biiltende (Hanehalki Bilisim Teknolojileri, 2020), hanelerin %90,7'sinin evden
internete erisim olanagi bulundugu belirtilmistir. Tlgili kurum tarafindan sunulan verilerde
internete baglanma orani yiiksek olsa da etkin uzaktan egitim igin gerekli yeterli teknolojik
donanimin hanelerde bulunmadigi anlagilmaktadir. Ayrica ¢cogu hanede birden fazla 6grencinin
bulunabilecegini dikkate almak gerekmektedir. Bunun yani sira akilli telefon ve TV ile dersleri
takip etmenin zorlugu da giindem olusturabilecek diger sorunlar arasinda yer almaktadir.

Pandemi siirecinde bilgi toplumu/bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) alt yapisina ve onu
kullanabilme becerisine sahip olma biiyiilk 6nem kazanmistir. Giliniimiiz diinyasinda bilgiye
erisim i¢in O6ncelikle onun teknolojisine sonrasinda dijital okuryazarlik becerilerine sahip olma
gerekmektedir. Bunlara sahip olunmadiginda ise bireyler ve toplumlar bilgiye erisimde biiyiik
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bir engelle karsilagsmaktadir: Sayisal ugurum. Sayisal ucurum, bir diger deyisle bilgi
ucurumu/dijital béliinme “hem bilgi ve iletisim teknolojilerine (BIT) erisim firsatlar1 hem de
interneti ¢ok cesitli etkinlikler i¢in kullanmalar1 agisindan farkli sosyo-ekonomik diizeydeki
bireyler, haneler, isletmeler ve cografi alanlar arasindaki bosluk”tur (Organisation for
Economic Co-Operation and Development [OECD], 2001, s. 5). Bilgi toplumu teknolojilerini
edinmede hanelere ve toplumlara evrensel erisim ve evrensel hizmet fonu araciligiyla olanak
saglanmaktadir. Ayrica kiitliphaneler ve okullar da bunu olanakli kilmaya calisan en 6nemli
kamusal alanlardandir. Ancak giiniimiizde bu bosluk/ugurum yalnizca teknoloji sahipligi veya
dijital aygitlar1 kullanma becerisi ile degil ayn1 zamanda sahip olunan/iiretilen ve kullanilan
bilgi ile de kendini gostermektedir. Ciinkii dijital aygitlar ve teknoloji bilginin iletimini
saglayan araglardan Ote bir sey degildir; asil onemli olan bilgi, onun kesintisiz akis1 ve
tiretimidir.

Kiitiiphaneler, pandeminin toplumlar1 evlere hapsettigi siiregte bireyleri nitelikli bilgiye
esit bicimde eristirmek i¢in hizmetlerini ¢ogunlukla sayisal bi¢imde sunmaya calismustir.
Ayrica siirecin, sayisal kiitiiphanelerin etkinligi ve onlara fiziki erisim miimkiin olmadiginda
hizmetlerin nasil kurgulanacagini yani bilgi hizmetleri sektoriinlin sayisala gecisini daha da
hizlandirdig1 kesindir. IFLA/UNESCO 'nun Sayisal Kiitiiphaneler Manifestosu’nda (2011),
dijital ugurumu kapatmanin, Birlegsmis Milletler'in Biny1l Kalkinma Hedeflerine ulagsmada kilit
bir faktor oldugu ve bilgi kaynaklarina ve iletisim araglarina erisimin, kiiltiirel ve ekonomik
kalkinma kadar saglik ve egitimi de destekledigi 6nemle vurgulanmaktadir. Bu bildirge sayisal
ucurumu Onlemede kiitiiphanelerin etkisini gozler oniine sermektedir. Pandemi siireci, sosyal
biitiinlesmede ve dijital ugurumu 6nlemede kiitiiphanelerin roliinii Ve 6nemini diinyaya bir kez
daha gostermistir. Ancak pandemi siirecinde bir siire bu kamusal alanlarin da kisith hizmet
vermesi ve okullardaki (yiiksekogretim, ortadgretim ve temel egitim kurumlari...) olanaklarin
(bilgisayar laboratuvari, licretsiz internet vb.) olmayisi ve bireysel imkanlarla egitim hakkindan
yararlanma gibi durumlar iilkeler ve bireyler arasi esitsizlikleri biitiin diinyaya agikca
gostermistir. Kiitliphanelerin iilkedeki varliginin, yalniz ¢alisma salonlarindan ibaret olmadig,
toplumu biitiinlestirme ve bilgi ugurumunu 6nleme gibi biiyiik toplumsal gerekliliklere hizmet
ettigi umariz ki en 1yi bu siirecte net bir bicimde algilanmistir. Egitim kurumlar1 ve kiitiiphaneler
bu siiregte varliklarinin degerini yokluklari ile géstermistir... Bu siirecte meslek orgiitleri de
aktif bir bigimde ¢alismus, ¢esitli konularda webinar/lar diizenlemis, meslektas adaylarinin
dijital ugurumla kars1 karstya kalmamast igin “Askida Internet” kampanyasini baglatip basartyla
yurutmustur.

Degerli Bilim Insan1 (Hakem/Yazar), Yaynci1 ve Bilgi Saglayici,

Toplumsal yasami etkilemesinin yani sira daha onceki sayimizda belirttigimiz lizere
yayimncilik sektorii ve bilimsel iletisim siirecinde de pandeminin etkilerini gérmemek
olanaksiz... Bilimsel iletisimin biitiin siire¢lerinde 6zellikle hakem/akran degerlendirme vb. alt
stireglerinde bu etkiyi gormemek miimkiin degil... Bu baglamda Eyliil ayinda kutlanan Hakem
Degerlendirme Haftasini anmamak olmaz... Dergimiz Eyliil sayisinda yayimlanan, hakem
degerlendirme siirecine iligkin giincel konulari ele alan, Ak¢a ve Akbulut tarafindan kaleme
alinan yaziy1 okumanizi 6zellikle dneririz. Bilimsel iletisimin bel kemigini olusturan hakemlere
bu sayede siikranlarimizi sunmak isteriz. Bilimsel iletisim siirecinin en dnemli aktdrlerinden
olan hakemler, akran degerlendirmesi ile bilimsel siireli yaymciligin slirmesine katkida
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bulunmaktadir. Goniilliigiin en agir iscilerinden olup bilimin siirekliligine onciiliik ettiginiz i¢in
sag olun, var olun!

Pandeminin getirdigi bir diger sey ise mekansizlagmadir... Acik erisim ve agik bilimin
degeri de bu siiregte bdylelikle bir kez daha goriilmiis oldu... Yaymcilar ve diger bilgi
saglayicilar1 da bu siirecte canla basla miicadele etmis ve hizmet sunduklar1 topluluklar: ihmal
etmemistir. Tiirk Kiitiiphaneciligi olarak bizler de agik erisim ve agik bilimin degerini
yasatmaya ve bu baglamda siz okurlarimizi alanimizdaki ¢alismalarla bulusturmaya devam
edecegiz.

Degerli Okaur,

Dergimizin bu sayisinda biraz burukluk biraz da seving tagiyoruz yiiregimizde. Editorler
Kurulu olarak dergimizden uzun yillardir emegini ve zamanimi esirgemeyen Dr. Ogretim Uyesi
Giileda Dogan (2009-2020) ve Dr. iIpek Sencan (2014-2020)’1n aramizdan ayrilis bilgisini
paylasmak istiyoruz. Dergimize verdikleri emekleri i¢in editorlerimize sonsuz tesekkiirlerimizi
sunariz. Yiiregimizdeki buruklugu hafifletecek sevingli haberimiz ise Ankara Universitesinden
Elif Oztop ve Istanbul Kiiltir Universitesinden Rahmi Akkilik’m (yeniden) Editdrler
Kurulumuzda yer almis olmalaridir. Aramiza katilan degerli meslektaglarimizin kurulumuzu
giiclendirecegine inanarak zaman ve emek isteyen, bilimsel iletisim siirecinin bir diger aktorii
olan editorliige attiklar1 6nemli adim i¢in onlar1 kutlariz. Bu sayede bir bayrak yaris1 olarak
gordiigiimiiz editorliik gorevinin de bilimsel iletisim siirecinde hakemlik kadar 6nemli bir
basamak oldugunu vurgular ve bu siirecteki biitiin goniillii arkadaslara tesekkiirlerimizi
sunariz.

Haziran sayimizdan bu yana Tiirkiye’deki giizel gelismelerin yan1 sira iiziicli haberlere
de taniklik ettik. Bu siirecte meslektaslarimiz, saglik calisanlarimiz, kiitiiphanelerimizdeki
raflar1 anlamli kilan kitaplarin kahraman yazarlari aramizdan ayrildi. Hepsini rahmetle
antyoruz...

Degerli Okaur,

Sizi, epeydir iizerinde diisiindiigiimiiz ancak yeni uygulamaya gectigimiz bir yenilik
hakkinda bilgilendirmek isteriz. Eyliil 2020 sayimizda kabul edilmis makalelerin erken
goriiniim olarak yayimlandigint miijdeleriz. Tiirk Kiitiiphaneciligi’nin Eylil sayisin1 Aralik
2019°dan bu yana diinyay1 egemenligi altina alan pandemi ve onun degistirdigi yeni diinya
diizeni ile karsiliyoruz. Biliyoruz ki bu zorlu siirecte fiziksel, ruhsal, ekonomik vb. sikintilarla
bas etmek zorunda kalmis olabilirsiniz. Umariz mesleki bilgiye erisimde giincel sayimiz ve
arsivimizle size az da olsa katkida bulunabiliriz. Saglikli bir sonbahar gecirmeniz ve Aralik
2020 sayimizda yeniden goriismek dilegiyle...

Saygilarimizla!
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