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Oz

Bu ¢alismanin temel amaci, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin ulusal bilgi toplumu
politikasinda kiitiiphane kurumuna yoénelik yaklasimi degerlendirmektir. Bu
baglamda, Azerbaycan’in ulusal bilgi toplumu politikasi ile ilgili politika
belgeleri incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore, Azerbaycan Cumhuriyeti’nde
bilgi toplumu olusturma konusunda 6nemli adimlar atilmasina karsin ulusal bilgi
toplumu politikas1 gelistirmede kiitiiphanelerin iglevleri “sinirli bicimde” dikkate
alinmistir. lgili politika belgelerinin bazilarinda kiitiiphane kurumu dolayli
olarak ve geleneksel islevleri ile zayif bir bigimde, baz1 belgelerde ise dogrudan
ve giiclii bir bicimde degerlendirilmistir. Calismanin sonunda, Azerbaycan’da
kiitiiphane kurumu ile iligkisi baglaminda bir ulusal bilgi toplumu politikast
gelistirmeye katki saglayacak onerilerde bulunulmus ve ulusal bilgi politikasi-
kiitiiphane kurumu iliskisi {izerine gelistirilen bir model 6nerisi sunulmustur.

Abstract

The main purpose of this study is to evaluate the approach towards the library
institution in the national information society policy of the Republic of
Azerbaijan. In this context, policy documents on Azerbaijan's national
information society policy have been examined. According to the findings
obtained, although important steps have been taken to create an information
society in the Republic of Azerbaijan, the functions of libraries have been
considered in a "limited way" in developing a national information society
policy. In some of the relevant policy documents the library institution has been
evaluated indirectly and weakly with its traditional functions, in some documents
directly and strongly. At the end of the study, suggestions were made to
contribute to the development of a national information society policy in terms
of its relationship with the library institution in Azerbaijan and a model proposal
developed on the relationship between the national information policy and the
library institution was presented.

1990’11 y1llardan itibaren literatiirde yogunlukla goriilmeye baslanan bilgi toplumu kavrami, gliniimiizde
bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde hizla ve ¢ok miktarda iiretilen, kolaylikla erisilen ve islenip
depolanarak gelecek nesillere aktarilan bilgiyi 6nemseyen, ona ekonomik ve sosyal deger yiikleyen
toplumlar i¢in kullanilmaktadir. Yazinin tarihte bulunusundan baslayarak giiniimiize kadar yazili, basili,
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elektronik vb. ortamlarda bulunan dogru ve giivenilir bilgilerin toplanarak korundugu, saklandig1 ve
yararlanmaya sunuldugu kiitiiphaneler, bilgi toplumunun olusmasinda bilgi merkezleri olarak ¢ok
onemli islevler goriir. Bu nedenle, bilgi toplumunun olusturulmasina yonelik politika ya da stratejilerin
gelistirilmesinde kiitiiphanelerin organik yap1 unsuru olarak dikkate alinmasi gerekmektedir.

Aliguliyev ve Mahmudov (2016)’a gore bilgi toplumu, insan faaliyetlerinin tiim alanlarindaki karmagik
degisikliklerinin iiriiniidiir. Bilgi toplumunun bilimsel sorunlar teknoloji, ekonomi, hukuk, siyaset
bilimi, felsefe, sosyoloji, psikoloji, pedagoji, kiiltiir, dilbilim vb. alanlara gore koordineli aragtirma
yapilmasini gerektirir (Aliguliyev ve Mahmudov, 2016, s.3).

Azerbaycan Cumhuriyeti son yillarda bilgi toplumunun olusumu igin sosyo-ekonomik, siyasi ve yasal
altyapinin gelistirilmesi kapsaminda stratejik 6nem gosteren resmi programlar yayimlamis ve kanunlar
¢ikarmustir. Bu gabalarin temel amaci, Azerbaycan'in uluslararasi iligkilerini siyasi, hukuki, ekonomik,
sosyal ve diger alanlarda genisletmek, kiiresellesen diinyada giivenilir bir ortak olarak konumunu
giiclendirmek, ulusal bir elektronik bilgi alam1 yaratmak ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamaktir
(Gasimova ve Elekberova, 2006). Azerbaycan Cumhuriyeti’nde yenilik¢i, bilime ve bilgiye dayali
ekonomi olusturarak, nitelikli personel ve modern insan sermayesine odaklanan bilgi toplumu
politikasinin gelisimine olumlu katki saglayarak ilerde genis bilgiye sahip bir toplumun gelisimini
hizlandiracaktir (Ahmedov, 2013).

Bu c¢alismada, oncelikle bilgi politikasi, bilgi toplumu ve bilgi toplumu-kiitiiphane iliskisi teorik
cercevede ele alinmig ve daha sonra Azerbaycan’in ulusal bilgi toplumu politikas: kiitliphaneler
baglaminda degerlendirilmistir. Caligma sonunda, kiitiiphaneleri ulusal bilgi toplumu politikas1 igine
alan bir model 6nerilmistir.

2. Bilgi Politikasi, Bilgi Toplumu ve Kiitiiphaneler

Her iilke diinyadaki toplumsal gelisim ve yenilikleri takip ederek kendi toplumlarinin kalkinmasi igin
belli bagh hedefler koyar. Bu hedeflere ulasmak i¢gin strateji/politikalar gelistirir. Strateji kavraminin
kuramsal olarak politika kavrami (genel siyaset anlami disindaki 6zel anlami) ile genelde ayni igerige
sahip oldugu soylenebilir. Strateji ya da politika, herhangi bir toplumsal alanda 6nceden belirlenen
hedeflere ulagmak i¢in izlenecek yol ve yontemler ile bu g¢ergevede olusturulan yasa, yonetmelik,
kararname, rapor vb. yasal belgeler ve gelistirilen planlar, programlar ve projeler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2010, s.264, 265). Bu baglamda bilgi politikasi, bilgi kaynaklari, bilgi
hizmetleri, bilgi sistemleri ve bilgi altyapisi unsurlar1 ¢er¢evesinde gelistirilen hedefler ve bu hedeflere
ulagsmak icin izlenecek yol ve yontemleri igeren stratejiler anlamina gelir. Kurumsal, bolgesel ve
uluslararasi diizeylerde gelistirilebilen bilgi politikalarinin ulusal diizeyde olanmna ise ulusal bilgi
politikast denir (Yilmaz, 1997, s.22). Kisaca, bilgi politikasi, bilgi kaynaklari, hizmetleri, sistemleri ve
altyapisinin olusturulmasi ve gelistirilmesine rehberlik eden strateji, plan ve programlardir (Montviloff,
1990, s.7).

Toplumsal gelisimin 6nemli kaynaklardan biri olan bilgi, teknolojinin gelisimi ve yaygin kullanimu ile
birlikte hizla artmaktadir. Bilgi iiretiminin artmasi, bu bilgilerin giivenilir olup olmadigi tartigmalarini
beraberinde getirmektedir. Bu durumda bilgi toplumu ve bilgi politikas1 kavramlarinin dogru bir sekilde
benimsenmesi gerekmektedir. Bilgi toplumu son birkag on yilda yalmz bilgi diinyasinda degil hemen
tiim alanlarda en sik duyulan kavramlardan birisi olmustur.

Giinimiizde ‘sanayi 6tesi toplum’, ‘postmodernizm’, ‘sibernetik kapitalizm’, ‘kontrol
devrimi’ gibi terimler ¢ogu zaman ‘bilgi toplumu’ terimi ile es anlamli olarak
kullanilmaktadir. Ote yandan bilgi toplumu’ terimini herkes farkli tanimlamaktadir.
Bazen bilginin islenmesinde, depolanmasinda ve dagitiminda son yiizyilda meydana
gelen teknolojik gelismeler 6n plana ¢ikarilarak bilgisayar ve iletisim teknolojisi (bilgi
teknolojisi) agirlikli bir bilgi toplumu tanimi yapilmakta, bazen de bir tilkedeki Gayri
Safi Milli Hasilanin (GSMH) kagta kacinin bilgi sektoriinden geldigine ya da bilgi ile
ilgili islerde calisan insan giiciiniin toplam iggiliciine oranina bakilarak ekonomik ya da
mesleki agirlikli tanimlar yapilmaktadir(Tonta, 1999, 5.364).
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Tonta ve Kiigiik (2005)’e gore bilgi, ekonomik bir meta niteligi kazanarak entelektiiel ve teknolojik
kapasitesi yiiksek toplum olarak tanimlamaktadir. Boylece bireysel ve toplumsal sorunlarin ¢6ziimiinde
bilgiyi temel alan, bilgi liretiminin ve kullanimmimin ge¢mise goére ¢ok daha yogun oldugunu ifade
etmektedir. Bilgi toplumunu sanayi toplumundan ayiran temel unsur ve 6zellikler olarak bilgisayar,
zihinsel emek, bilgi tiretme giicti, bilimsel bilgi, bilgi kullanim alanlarinin genislemesi, entelektiiel
endiistriler, fonksiyonel toplum, katilimci1 demokrasi, sivil hareketler ve kiiresellesme gibi kavramlara
dikkat ¢ekmektedirler (Tonta ve Kiigiik, 2005, s.4,5).

Bilgi toplumunun baslica gereklilikleri ise sOyle siralanabilir:

Toplumun bilgi ihtiyaglarini karsilamak,

Bilgi ortamlarimin olusumunu ve gelisimini saglamak,

Yiiksek bilgi kiiltiirii olusturmak igin bireylerin bilgi aglarina erisimini saglamak,
Bireylerin bilgi giivenligini saglamak (Siileymanov ve dig., 2015, 5.95,96).

Kisaca, bilgi toplumu gereklilikleri bilgi kaynaklari, bilgi hizmetleri, bilgi sistemleri ve bilgi altyapist
unsurlari olarak ele alinmaktadir.

Bilgi toplumunun olusturulmasinda karsilasilan sorunlar genelde su basliklar altinda 6zetlenmektedir:

Bilgi toplumu altyapisinin yeterince olusturulmamasi,

"Akilli" teknolojilerin gelistirilmesinin yayginlastirilamamast,

Giivenilir veri analizi ve kimlik tanimlama yontemlerinin yetersiz olmast,

Vatandaglarin bilgi haklarinin yeteri diizeyde saglanamamast,

Internete yonelik yasal diizenlemeler ve siber suglarla miicadelede sorunlar,

Fikri miilkiyet ve tiiketici haklarinin korunmasi problemleri,

Bilgi toplumu kavramlari/modellerini belirleyerek bilgi politikasi olusturmada yetersizlikler,

Bilgi kiltiri, kiltiirel ve dilsel ¢esitliligin korunmasindaki sorunlar (Aliguliyev ve Mahmudov,
2016, s.14,15).

Gegmisten bu yana siirekli olarak degisen ve gelisen teknoloji giiniimiizde, yasadigimiz doneme “bilgi
cagi/toplumu” adimi verdirecek denli hiz ve nitelik degistirmistir. Bir bagka deyisle, tlimiiyle bilgi ve
iletisim teknolojilerine dayali bir degisim sonucunda, bilgi, ge¢misle kiyaslanamayacak kadar ¢ok ve
hizli bigimde artmaktadir. Teknolojide ve ona dayali olarak bilginin artiginda goriilen bu degisim dogal
olarak ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal gelismelere de yansimakta, genel bir toplumsal degisim
siirecini tetiklemistir. Tetiklenen bu toplumsal degisim siireci “Bilgi Toplumu” adi verilen yeni bir
toplumsal yapiyi ortaya ¢ikarmistir. Tiim toplumsal alanlarin bilgiye dayali oldugu bu yeni toplum yapisi
yeni stratejik yaklasimlari ve politikalara gereksinim duymaktadir. Ciinkii yeni bir toplum eski
politikalarla stirdiiriilemez. Bu nedenle, bilgi toplumunun olusturulmasinda eski stratejilerin gézden
gegirilerek yeni stratejilerin gelistirilmesi zorunlu hale gelmistir. Gelistirilecek ve adina “Bilgi Toplumu
Politikas1” diyebilecegimiz bu yeni strateji ya da politikalarda bilgi iizerine temellenen bir kurumun ve
alanin giiclii bicimde yer almasi ise zorunlu bir kosul olarak kabul edilmelidir. A¢ik¢a sdylemek
gerekirse, kiitiiphane kurumu Bilgi Toplumu politikasinin organik (olmazsa olmaz) bir parcasi olarak
kabul edilmek durumundadir.

Her tiirli bilginin bulundugu ve sunuldugu kurumlar olarak kiitiiphaneler, ekonomik esitsizligi ortadan
kaldirarak tiim bireylere dogru ve giivenilir bilgiye iicretsiz erisimi saglamaktadir. Boylece teknolojiye
erigebilen veya erisemeyen insanlar arasindaki dijital ugurumu (boliinme) ortadan kaldirarak herkesin
esit bir sekilde bilgiye erisimini kolaylastirmaktadir. Bu baglamda, bilgi toplumu-kiitiiphane iliskisi
kisaca su sekilde vurgulanabilir:

e Kiitliphaneler, bilgi toplumunun temel ve giivenilir kaynaklaridir.

e Kiitiphaneler, bulundurduklar bilgi kaynaklarini icerik agisindan dogru bir sekilde degerlendiren
uzmanlagsmig kurumlardir.

e Kiitliphaneler, web tabanli ¢esitli materyaller sunan kurumlardir.

e Kiitliphaneler her tiirlii basili ve elektronik bilgi ve belgelerin depolanmasi ve arsivlenmesi islemini
gerceklestiren kurumlardir (Yilmaz, 2010, s.269).
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Kisaca, ortaya ¢iktig1 caglardan bu yana insanligin her tiirlii bilgi ihtiyacini Karsilayan temel kurumlar
olarak kiitiiphaneler bu islevlerini farkli araglar ile bilgi teknolojilerine dayali olarak giiniimiizde de
giiclii bicimde siirdiirmektedir. Bu nedenle, kiitiiphaneler bilgi kavramina dayali bir olgu olan bilgi
toplumunun organik bileseni olarak kabul edilmek durumundadir. Bir bagka deyisle, bir toplumun bilgi
toplumu kimligi kazanmasinda kiitiiphanelerin dogru degerlendirmesi ve onlarin toplumsal hayat icinde
dogru konumlandirmasi dogrudan etkilidir ve 6nemli bir kolaylastiricidir.

3. Arastirmanin Amac, Kapsam ve Yontemi

Bu ¢alismanin amaci, Azerbaycan’da bilgi toplumu olusturmaya yonelik olarak gelistirilen politika ve
strateji belgelerinde kiitiiphane kurumuna iliskin yaklagimin 6zelliklerini ortaya koymaktir. Bir bagka
deyisle, calismada Azerbaycan’in bilgi toplumu politikasinin kiitiiphane kurumu baglaminda analiz
edilmesi hedeflenmistir. Dolayisiyla konu, bu politikada kiitiiphane kurumuna yaklasim ile
sinirlandirilmistir.  Bu kapsamda, Azerbaycan’da bilgi toplumuna yonelik olarak ¢ikarilan ve halen
yiriirliikte olan yasalar, kararnameler, kanunlar, genelgeler ve ulusal programlar: incelenmistir. Bu tiir
belgeler bir tilkede belirli bir alana iliskin ulusal politika yaklagimini1 ortaya koymada incelenmesi
gereken ulusal politika belgeleri olarak kabul edilir (Yilmaz, 1997, s.24). Bu ¢alisma kapsaminda
incelenen belgeler sunlardir:

Anayasa

e A.C. Anayasasi-1995.

Kanun

e Enformasyon, Bilgilendirme ve Bilgi Giivenligi hakkinda 460 Sayil1 A. C. Kanunu.
Ulusal Strateji Belgesi

e A.C.2014-2020 Bilgi Toplumunun Gelistirilmesine Yonelik Ulusal Strateji.
Kararname

e Azerbaycan 2020: Gelecege Bakis Kalkinma Konsepti (29.12.2012 tarihli Kararname).
Genelgeler

e Azerbaycan’da Kiitiiphanelerin Faaliyetlerinin Gelistirilmesi Hakkinda 20 Nisan 2007 tarihli
Genelge.

e Azerbaycan Dilinde Latin alfabesi ile Kitle Yaymlarin Gergeklestirilmesine Yonelik A.C.
Cumbhurbagkaninin 12 Ocak 2004 tarihli Genelgesi.

e A.C. 2010-2012 fletisim ve Bilgi Teknolojileri Gelistirme Devlet Programinin (Elektron
Azerbaycan) onaylanmasi hakkinda 1056 sayili Genelge.

Programlar

e A.C.2008-2013 Yillarinda Kiitiiphane ve Bilgi Alaninin Gelistirilmesine Y 6nelik Devlet Programa.
e Okullara Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Saglama Programi (2005-2007).

Bu arastirmanin problemi, “Azerbaycan’da bilgi toplumu politikasinin gelistirilmesinde kiitiiphane
kurumuna iliskin yaklasimin 6zellikleri nasildir?” seklinde ifade edilebilir. Bu baglamda arastirmanin
hipotezi, “Azerbaycan’da bilgi toplumu politikas1 belgelerinde kiitiiphane kurumu belirli bir sinirlilikta
ve nitelikte (bazen giiclii bazen zayif, bazen dogrudan iliskili ve bazen dolayli olarak iliskili bigimde)
degerlendirilmektedir” bi¢iminde olusturulmustur. Betimleme yéontemi ile gercgeklestirilen arastirmada,
veriler icerik analizi yontemi ile degerlendirilmistir.

4. Azerbaycan’in Bilgi Toplumu Politikasi ve Kiitiiphaneler: Bulgular ve Degerlendirme

Giiney Kafkasya ve Orta Asya’nin en eski tarih ve kiiltiiriine sahip olan Azerbaycan Cumhuriyeti,
dogudan Hazar Denizi, kuzeyden Rusya, kuzeybatida Giircistan ve giineyinde Iran ile komsudur.
Azerbaycan ve Tirkiye’nin 15 kilometre uzunlukta olan sinirlar1 Aras nehri ve Sederek (Nahgivan)
boyunca uzanmaktadir (Abbasov, 2005, s.3). Azerbaycan, zengin kiiltiirel mirasa sahip {initer bir
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anayasal cumhuriyettir. 28 Mayis 1918'de Dogu'daki ilk demokratik parlamenter cumhuriyet olan
Azerbaycan Demokratik Cumhuriyeti ilan edilmistir. 1920'de Azerbaycan Sovyetler Birligi’ne katilmas,
1991°de tekrar bagimsizligini kazanmistir (Nuriyeva, 2015, s.254,299). Ulkenin niifusu 5 May1s 2020
itibariyle 10.067.000°dir (ACDIK, 2020).

Bu béliimde, Azerbaycan’in ulusal bilgi toplumu politikasina yonelik verileri elde etmek amaciyla daha
Once arastirmanin amaci, kapsami ve yontemi kisminda belirtilen ilgili ulusal politika belgeleri anayasa,
kanunlar, ulusal strateji belgesi, kararnameler, genelgeler ve programlar incelenmektedir.

4.1. Anayasa
Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasasi-1995

Azerbaycan’in en temel hukuki belgesi olan A. C. Anayasasi’na (1995, madde: 42, 51) gore edebi,
sanatsal, bilimsel, teknik ve diger yaraticilik tiirlerinin 6zgiirce yayillmasini gerceklestiren devlet, her bir
vatandasina ticretsiz egitim hakki tamimaktadir. Bu ifadenin, Azerbaycan’da bilgi toplumunun
olusturulmasina 6nemli bir yasal dayanak sagladigi sGylenebilir. S6zii edilen ifadede gegen “devletin
edebi, sanatsal, bilimsel, teknik ve diger yaraticilik tiirlerinin yayilmasini gerceklestirmek gorevi”
giniimiiz bilgi ve iletisim teknolojileri diistiniildiigiinde kiitiiphane kurumunu zorunlu olarak bilgi
toplumu politikasinin bir pargasi yapma durumunu giindeme getirir. Ciinkii kiitiiphaneler bilgi
toplumunda yaraticilik tiirlerinin yayilmasinda yani bilgiye erisimde baslica kurumlar olarak iglev goriir.
Dolayisiyla bu madde dolayl: olarak kiitiiphanelerin bilgi toplumun zorunlu kurumlari olduguna isaret
etmektedir. Anayasalar ¢ok genel cergeveli politika belgeleri oldugu icin her konu i¢in dogrudan ve
ayrintili ifade beklentisi gercekei degildir.

4.2. Kanun
Enformasyon, Bilgilendirme ve Bilgi Giivenligi Hakkinda 460 sayili A. C. Kanunu

S6z konusu kanun, bilgi kaynaklarinin tiretimini, islenmesini, depolanmasini, bilginin yayilmasini, bilgi
sistemlerini ve teknolojilerini, destek araglarimin olusturulmasini ve kullanimini, bilgi glivenligine
iligkin hususlar1 ve bilgi siireclerine katilimi igermektedir. Bu kanun kiitliphane kurumu ve bilgi
toplumuna yonelik olarak sunlar ortaya koymaktadir:

e Bilgi kaynaklari: Bilgi sistemlerindeki (kiitiiphaneler, arsivler, fonlar, veri bankalari, vb.) belgeler
(460 sayil1 Kanun, 1998, s.1).

A\l

Bilgi giivenliginin saglanmasinda 6nemli yere sahip bu kanunda bilgi kaynaklari ¢ercevesinde
kiitiiphaneler, arsivier, fonlar, veri bankalar:” belirtilmistir.

Yukarida incelenen enformasyon, bilgilendirme ve bilgi giivenligi kavramlari ile iligkili olmasi
nedeniyle Azerbaycan Cumhuriyeti'nde bilgi toplumunun olusturulmasi yoniindeki Onemli
gelismelerden birisi olan e-devlet projesinden de s6z etmek yararli olacaktir. Proje ¢ergevesinde, devlet
kurumlarinin veri tabanlarinin ve bilgi sistemlerinin uyumu, vatandas dilek¢elerinin devlet kurumlarina
ulastirilmasi, e-hizmetlerin tek elden diizenlenmesi ve kullanilmasi i¢in e-devlet portali kurulmustur.
Www.e-gov.az adresini araciligiyla vatandaglar devlet tarafindan sunulan hizmetleri kullanmaktadir. E-
devletin gelismesini saglamak i¢in e-imza altyapisi olusturulmus ve mobil kimlik dogrulama sertifika
merkezi kurulmustur. Tiim bu temel uygulamalar sayesinde ilgili alanlarda 2020 hedeflerini en {ist
diizeyde gergeklestirmek miimkiin olacaktir (Hacizade, 2015, s.79). Kiiresel olgekte gittikge hizli bir
sekilde gelisen bilgi teknolojileri sayesinde toplumlar yeni {iriin ve hizmetlerin sunumu igin e-devlet
gibi uygulamalardan yaralanmaktadir. Ozellikle resmi kurumlarda e-devlet uygulamalarinin
yuriitiilmesinde hem teknik altyapi hem de gergeklestirme agisindan genellikle kiitiiphaneciye (bilgi
yoneticisine) gereksinim duyulmaktadir. Bu durum Azerbaycan igin de gegerlidir. Dolayisiyla bir bilgi
toplumu gelismesi sayilan e-devlet uygulamasi Azerbaycan’da kiitiiphaneleri biraz daha 6ne ¢ikarmaya
baglamistir. Bir baska deyisle, e-devlet uygulamalar1 kiitiiphanelerin ve kiitiiphanecilerin bilgi
toplumunun 6nemli bilesenleri olarak kabul edilmesinde rolii olacaktir. Cilinkii vatandaslarin e-devlet
uygulamalarini kullanabilmeleri i¢in hem gerekli dijital bilgi ve becerileri edinmeleri hem de teknolojik
olanaklara sahip olmalar1 agisindan kiitiiphaneler 6nemli islevlere sahiptir.
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4.3. Ulusal Strateji Belgesi
A.C. 2014-2020 Bilgi Toplumunun Gelistirilmesine Yonelik Ulusal Strateji

Azerbaycan Cumhuriyeti Ulusal Stratejisi, bilgi toplumunun temellerinin olusturulmasi, bilisim ve
iletisim teknolojilerinin vatandaglar, toplum, 6zel sektdr ve devlet kurumlar tarafindan yaygin olarak
kullanilmasi amaciyla hazirlanmistir. Bu strateji ile modern yeniliklerin tek bir noktadan uygulanmasi
yoluyla vatandaglara daha iyi hizmet sunmak i¢in devlet kurumlarinin veri tabanlarinin karsilikli
entegrasyonu, e-hizmetlerin organize edilmesi siirecinin hizlandirilmasi, bu alandaki yonetim sisteminin
iyilestirilmesi amaglanmistir. Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani'nin 13 Temmuz 2012 tarihli ve
685 sayili Kararnamesi ile Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani Vatandas Hizmetleri ve Sosyal
Yenilikler Devlet Ajansi ve kisa bir siire iginde olumlu bir deneyim oldugunu kanitlayan “ASAN”
Hizmet” merkezleri kurulmustur. Devlet kurumlarmin bilgi kaynaklarimi ve sistemlerini olasi
tehditlerden korumak, siber giivenlik konusunda ulusal egitim ve farkindalig1 artirmak i¢in, Azerbaycan
Ozel Devlet Koruma Servisi Ozel Iletisim ve Bilgi Giivenligi Devlet Ajansi Elektronik Giivenlik
Merkezi, A.C. Iletisim ve Yiiksek Teknolojiler Bakanligi'na bagl olarak faaliyet gostermektedir. Bu
kapsamda Ulusal Stratejinin temel amaglar1 sunlardir:

e Bilgi toplumunun kurulmasi, vatandaglarin, toplumun ve devletin gelismesi i¢in firsatlarin etkin
kullanimu, {ilkenin stirdiiriilebilir kalkinmasini gelistirmek,

e Egitim, saglik, sosyal koruma ve diger sosyal alanlarda topluma sunulan hizmetlerin kalitesini
artirmak,

e Bilgi toplumu baglaminda etkili diizenlemelerin uygulanmasi, 6zellikle her bireyin bilgiye erisme
ve iletisim kurma hakkinin saglanmasi,

e Bilgi ve telekomiinikasyon teknolojileri alaninda {ist diizey bilimsel ve nitelikli personelin egitimi.

Bu alandaki ana faaliyetler olarak sunlar belirlenmistir:

e Agzerbaycan tarihi, edebi ve Kkiiltiirel miras tizerine internet kaynaklarmin (dijital arsivler)
olusturulmasi ve gelistirilmesi;

e Genel gelisim, egitim, saglik ve diger alanlarda dijital bilgi erigim sistemlerinin olusturulmas;

e Kiitiiphanelerde, arsivlerde ve miizelerde BIT (bilgi ve iletisim teknolojileri) uygulamalarinimn
genisletilmesi, elektronik kiitliphane ag1 kurulmasi.

Ulusal Stratejinin uygulanmasini degerlendirmek igin sivil toplum kuruluslarinin katilimiyla
uluslararas1 yontemlere dayanan izleme ve kamuoyu yoklamalar1 yapilmaktadir. Ulusal Stratejinin
uygulanmasi i¢in yapilan ¢aligmalar hakkinda kamuoyuna diizenli olarak bilgi verilmektedir. Ulusal
Stratejinin uygulanmasi ile beklenen sonuglar ise sdyle siralanmustir:

e Bilgi toplumunun yarattig1 tiim firsatlardan yararlanmak i¢in toplumun kapsamli gelisimi igin
elverisli kosullar yaratilacaktir;

e Internet &zgiirliigii ve bilgiye erisim gibi evrensel degerler saglanacak ve modern teknolojiler
vatandaslarin hak ve 6zgirliiklerinin gergeklestirilmesine yardimeci olacaktir;

Uzaktan egitim, e-ticaret ve diger modern hizmetlerin genis uygulamasi saglanacaktir;

e Modern BiT'in devlet kurumlarinda, yerel yiiriitme otoritelerinde ve belediyelerde uygulanmasi
yaygmlastirilacak, etkin, seffaf ve kontrol edilebilir bir kamu idaresi kurulacak ve genel niifusun
yonetim siirecine katilimi saglanacak, e-hizmetlerin kalitesi artirilacaktir;

e Ulkenin bilgi giivenligi etkin bir sekilde korunacak, bu alanda bilin¢lendirme artirilacak ve bilgi
giivenligi kiiltiird giiclendirilecektir;

e Azerbaycan dilinin ulusal elektronik bilgi alaninda kullaninm, BiT'in kiiltiirel mirasin korunmasinda
kullanimi yayginlastirilacaktir (2014-2020 Ulusal Strateji, s.2,7,8,12,14,16).

Azerbaycan’da bilgi toplumunun gelistirilmesine yonelik olarak ¢ikarilan “Ulusal Strateji” kapsaminda
bircok farkli alanda gelisim ve kalkinmayi1 gerceklestirebilmek icin adimlar atilmaktadir. Liderlik,
esitlik, seffaflik, isbirligi, farkindalik ve yenilik gibi kavramlarin esas alindig1 bu stratejide Azerbaycan
Cumbhuriyeti’nin tarihsel, edebi ve Kkiiltiirel mirasina yonelik kaynaklarin ayni zamanda internet

* ASAN: "Azerbaijan Service and Assessment Network" (Azerbaycan Hizmet ve Degerlendirme Agt)
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kaynaklarinin (dijital arsivler) olusturulmasi ve gelistirilmesi, kiitiiphane, arsiv ve miizelerde teknoloji
uygulamalarinin genisletilmesi, elektronik kiitiiphane aginin olusturulmasi, kiiltiirel mirasin korunmasi
ve dijitallestirme siirecinin hizlandirilmasi gibi 6nemli konular1 kapsamaktadir. Dolayisiyla bu 6nemli
bilgi toplumu belgesinde kiitiiphane, arsiv ve miizeler gibi bilgi merkezleri dogrudan ve dolayli olarak
adlar1 ve islevleriyle yer almistir. Ayrica kiiltiirel miras, dijital arsivler, elektronik kiitliphane aginin
olusturulmast ve dijitallestirme gibi kavramlarin dogrudan kiitiiphane, arsiv ve miizeler ile
iliskilendirilmesi  bilgi toplumu politikasinda bu kurumlara yonelik yaklasimin niteligini
ylikseltmektedir.

Bu politika belgesinin Azerbaycan’in bilgi toplumu yaklagimi ile dogrudan ilgili temel belge oldugunu
soylemek yanlig olmayacaktir. Bu nedenle bu belgede kiitiiphane kurumuna iliskin yaklagimlar biiytik
Oonem tagimaktadir. S6z konusu bu belgede “kiitiiphane, arsiv ve miizeler bilgi toplumu politikasinin
hayata gecirilmesinde olmazsa olmaz kurumlardir” gibi dogrudan ve giiclii bir yaklasim yer almasa da
dolayli iligkilendirmelerde bulunulmustur. Bu o6zellik, arastirmamizin hipotezinde gegen “belirli
siirlilikta ve nitelikte” ifadesinin kanitt olarak da degerlendirilebilir.

4. 4. Kararname
Azerbaycan 2020: Gelecege Bakis Kalkinma Konsepti (29.12. 2012 Tarihli Kararname)

Bu kararname kapsaminda e-6grenme teknolojilerinin uygulanmasi daha da genisletilerek dgretmenler
ve dgrenciler i¢in sanal bir 6grenme ortami olusturulmasi hedeflenmistir. Bu amagla, tiim konularda e-
ogrenme ve metodolojik kaynaklarin gelistirilmesine devam edilecek, e-kaynaklarin giivenli bir sekilde
depolanmasi1 ve bunlara kolay erisimin saglanmasi i¢in "bulut" teknolojileri kullanilacaktir. Yine bu
kararname ¢ergevesinde, licretsiz egitim kaynaklar1 olusturulacak, telif hakki lisanslar1 saglanacak,
egitim siirecine entegre edilecek ve kamuya acik hale getirilecektir. Yasam boyu 6grenmeye yonelik
artan talebi karsilamak i¢in kiitiiphane faaliyetleri modernize edilecek, elektronik kiitiiphane sayisi
artirllacak, uzaktan egitimin gelistirilmesi desteklenecek ve uzaktan egitim yiiksekdgretim kurumlarinda
yaygin olarak kullanilacaktir (Kararname, 2012: Azerbaycan 2020, s.27).

Azerbaycan 2020: Gelecege Bakis Kalkinma Konsepti, kiitiiphane kurumuna yaklagim baglaminda
ozellikle egitimle olan iligskisi ger¢evesinde degerlendirilirse, yasam boyu 6grenmeye ve ozellikle
uzaktan egitime yonelik olarak artan talepleri karsilamak amaciyla kiitiiphanelerin yenilenmesine, e-
kiitiiphanelerin sayisinin artirlmasina, uzaktan egitimin gelistirilmesine ve Ozellikle yiliksekdgretim
kurumlarinda bu egitimin desteklenmesi konusuna dogrudan atifta bulunulmustur. Bilgi toplumu
politikas1 agisindan kiitiiphanelere yonelik bu giiclii iliskilendirmeler olumlu bir yaklasim olarak
degerlendirilmelidir. Kiitiiphanelerin bilgi toplumunun temel gelismelerinden olan yagam boyu 6grenme
ve uzaktan egitim gibi kavramlarin pargasi olarak goriilmesi ve dogrudan kiitiiphanelerin bu nedenlerle
de gelistirilecegi vurgusu énemlidir.

4.5. Genelgeler
Azerbaycan’da Kiitiiphanelerin Faaliyetlerinin Gelistirilmesi Hakkinda 20 Nisan 2007 tarihli Genelge

Bu politika belgesinde tarihsel, kiiltiirel, edebi, bilimsel ve felsefi mirasin korunmasinda, gelecek
nesillere aktarilmasinda ve toplumun entelektiiel potansiyelinin gelistirilmesinde dnemli bir rol oynayan
kiitiiphanelerin faaliyetlerini gelistirme hedefi dile getirilmigtir. Bu ¢er¢evede Azerbaycan Milli
Kiitiiphanesi, Azerbaycan Ulusal Bilimler Akademisi Merkez Bilim Kiitiiphanesi, Bakii Devlet
Universitesi Bilim Kiitiiphanesi, Azerbaycan Diller Universitesi Kiitiiphanesi ve F. Kogerli Cocuk
Kiitiiphanesi elektronik kataloglarinin hizmete sunuldugu belirtilmistir (A.C. Egitim Bakanligi, 2011,
s.31-34).

Temel amaci, Azerbaycan’da bilgi toplumunun gerceklestirilmesinde kiitiiphane ve bilgi altyapisinin
gelistirilmesi, kiitliphane ve bilgi hizmetlerinin diinya standartlarina uyumlu hale getirilmesi, yasam
boyu egitim kosullarmin olusturulmasi olan bu programda, kiitiiphanelere yonelik yaklasim olumlu
olarak degerlendirilebilir. Belgede kiitiiphaneler dogrudan bilgi toplumu politikasi baglaminda ele
almmasa da sz edilen kavramlar (bilimsel-kiiltiirel mirasin gelecek kusaklara aktarilmasi gibi) bilgi
toplumunun gerekleri arasinda yer aldigindan bu ifadeler bilgi toplumu politikasi-kiitiiphaneler iligkisi
ifadeleri olarak da degerlendirilebilir.
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Azerbaycan Dilinde Latin alfabesi ile Kitle Yayinlarin Gergeklestirilmesine Yonelik A.C.
Cumhurbaskaninin 12 Ocak 2004 tarihli Genelgesi

Azerbaycan Cumhuriyeti 1990’11 yillarda kazandigi bagimsizligin ardindan bir¢cok alanda reformlar
gerceklestirmistir. Bunlardan birisi de Azerbaycan Cumhuriyetinin tekrar Latin alfabesine gegisidir.
Latin harfli Azerbaycan alfabesi toplum hayatinin her alaninda yerini almis, ayni1 zamanda Kiril alfabesi
ile yaymlanmis olan Azerbaycan edebiyatinin, kiiltiiriiniin ve biliminin degerli 6rnekleri yeniden
yayinlanmaya baglamistir. Bu genelge kiitiiphaneler agisindan sunlari igermektedir:

o Azerbaycan Cumhuriyeti'nin tim kiitiiphanelerine ve orta égretim kurumlarimin kiitiiphanelerine
Latin alfabesiyle yeniden basilmis kitaplarin satin alinmasi i¢in gerekli araclar1 saglamak;

e lgili kitaplarin Latin alfabesinde yeniden basilmasii saglamak igin Azerbaycan Cumhuriyeti
Bakanlar Kurulu ve Cumhuriyetin finans kuruluslar ile birlikte; elektronik medya ve internet
tarafindan basilacak kitap metinlerinin yayilmasini saglamak (A.C. Egitim Bakanligi, 2011, s.27,
28).

Azerbaycan’da alfabenin sik sik degisimi toplumun kiiltiirel degisimini etkilemekle, bu etki dogal olarak
kiitiphane ve diger bilgi merkezlerine de yansimaktadir. Alfabe degisiklikleri nedeniyle baz1 eserler
kaybolmakta, kalan eserlerin okunmasi belirli bir siire zorlagsmaktadir. Fakat bu son genelge ile
Azerbaycan dilini, tarihini, kiiltiiriinii ve geleneklerini yansitan hemen hemen tiim eserler ve okul
kitaplar1 Latin alfabesiyle yeniden yayimlanmaya baslamistir. Genelge cergevesinde kiitliphanelere de
bir islev yiiklenmis ve Latin alfabesi ile yeni basilmis kitaplarin ve elektronik yayinlarin kiitiiphanelere
alinmasi istenmistir. Ozellikle elektronik yayinlarin kiitiiphane dermelerine katilma ¢abasi bilgi toplumu
politikas1 c¢ercevesinde olumlu bir yaklasim olarak degerlendirilebilir. Bu yaklasim kiitliphane
dermelerinin elektronik yayinlar acisindan giiglendirilmesine katkida bulunacaktir.

A.C. “2010-2012 letisim ve Bilgi Teknolojileri Gelistirme Devlet Programinin (Elektron Azerbaycan)
Onaylanmasi Hakkinda" 1056 Sayili Genelge

Bu genelge ile uygulanan program kapsaminda yapilan c¢alismalar sayesinde Azerbaycan
Cumhuriyeti’nin iletisim ve bilgi teknolojisi pazarinda 6zgiir bir rekabet ortami yaratmak, alana yatirim
cekmek ve Ozel sektorii gelistirmek i¢in énemli adimlar atilmistir. Bu kapsamda devlet kurumlarinin
web siteleri olusturulmus ve gov.az alanma yerlestirilmistir. Devlet Programinin amaci, Ulusal
Stratejiden kaynaklanan goérevleri yerine getirmek, cumhuriyetin bilgi toplumuna geg¢isini saglamak,
BiT'in gelisimini ve yaygin kullanimini saglayarak bilgiye dayali rekabetgi bir ekonomi olusturmak ve
gelistirmek, kamu yonetiminin etkinligini arttirmaktir. Devlet Programinda belirlenen hedeflere
ulasmak icin asagidaki konular ele alinmaktadir:

e Modern bilgi ve iletigim altyapisinin gelistirilmesi, bireylerin ve tiizel kisilerin devlet organlarinin
faaliyetleri ile devlet, kamu ve sektdrel bilgi kaynaklarinin bilgisine erisiminin genisletilmesi, bilgi
ve iletisim hizmetlerinin genisletilmesi ve kalitesinin iyilestirilmesi;

e BIT ¢oziimlerinin kamu y&netiminin her kademesinde uygulanmasi, devlet bilgi sistemleri ve
kaynaklarinin olusturulmasi ve gelistirilmesi;

e Devlet kurumlar1 tarafindan saglanan hizmetlerin verimliligini, kalitesini ve kamu yoOnetimi
mekanizmalarinin verimliligini artirmak i¢in “e-devlet” uygulamasinin gergeklestirilmesi.

Devlet Programinin uygulanmasi sonucunda beklenen gelismeler sunlardir:

e BIT'in yaygm kullamim nedeniyle iilkedeki bilgi toplumuna gegis igin kosullarin olusturulmasi;

e Bireylerin ve tiizel kisilerin BIT kullanimima aktif katilimu, bilgisayarlarin ve internetin yayilmasini
artirma, iilkedeki "dijital geri kalmighg1" azaltma;

e "E-devlet" platformlarinin uygulanmasi, etkili, seffaf ve kontrol edilebilir kamu yonetimi ve yerel
0zyonetimin kurulmas;

o Azerbaycan dilinin ulusal elektronik bilgi alaminda genis bicimde uygulanmasi, maddi ve kiiltiirel

mirasin korunmasi ve gelistirilmesi icin BIT kullanimini saglamak (1056 say1li Genelge, 2010, s.2-
8).

Yukarida igerigi agiklanmaya calisilan Genelge BiT’in yaygin kullammu, Bilgi Toplumuna gegis, dijital
geri kalmislik, e-devlet, kiiltiirel mirasin korunmasinda BIT’in kullanilmas1 gibi dogrudan kiitiiphaneleri
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ilgilendiren ve sonuglar1 kiitiiphanelere yansiyacak kavramlara dayanmaktadir. Belgede bu
belirtilmemis, bilgi toplumu-kiitiiphaneler iliskisi dogrudan iligkilendirilmemis olsa da s6z konusu
kavramlarin hayata gecirilmesi ve kararlarin uygulanmasinda kiitiiphaneler mutlaka rol almak
durumundadir. Kiitiiphaneler, bu kapsamda, kullanicilarina iicretsiz BIiT egitimi ve kullanim olanaklar1
saglayarak, internet kullanimini tesvik ederek, dijitallestirme projeleri gerceklestirerek, ozellikle
kisilerin e-devlet erisimlerine teknolojik destek ve kullanici egitimi vererek, kiiltiirel mirasin
dijitallestirilmesi ¢abalari ile 6nemli islevler gormeye baglamistir.

4.6. Programlar
A.C. 2008-2013 Yillarinda Kiitiiphane ve Bilgi Alanmimin Gelistirilmesine Yonelik Devlet Programi

Bu belgede, kiitliphanelerde mevcut teknik altyapinin zayif, kiitiiphane binalarinin bakimsiz durumda
olmasi, personel yetersizligi, mesleki egitimin zay1fligi, kiitiiphanecilik alaninin gelismesindeki engeller
olarak degerlendirilmektedir. Bu saptamalar dogrudan bilgi toplumu-kiitiiphane iliskisi baglaminda
yapilmasa da kiitiiphanelerin gelistirilmesi agisindan 6nemli gériinmektedir. S6z konusu Devlet
Programinda Kitiiphane ve bilgi alaninda yeni teknolojilerin uygulanmasi ve kullanilmasi, modern
kiitiiphane ve bilgi altyapisinin olusturulmasi, kiitiiphane ve bilgi hizmetlerinin diinya standartlaria
getirilmesi, entelektiiel potansiyel, bilginin gelistirilmesi ve siirekli egitim i¢in kosullar olusturulmasina
yonelik vurgular yer almaktadir. Bu kapsamda yapildigi belirtilen ¢aligmalar sunlardir:

Bilgi toplumu olusturma baglaminda ulusal bilgi politikasinin olugturulmas;

Azerbaycan’in "Bilgi Toplumu" modelinin olusturulmas siirecine katki saglama;

Elektronik kataloglarin ve elektronik kiitiiphanelerin olusturulmast;

Kiitiiphanelerin yeni bilgi teknolojileri ile donatilmas;

Mesleki egitimin diizenlenmesi ve kiitiiphane personelinin gelistirilmesi (3072 sayili Genelge,
2008-2013 Devlet Programi, 5.4,6).

Goriildigi tzere, Belgede diger ilgili ifadelerin yani sira 6zellikle “Azerbaycan’in ‘Bilgi Toplumu’
modelinin olusturulmast stirecine katki saglama” ifadesi bilgi toplumu-kiitiiphane iligkisine yonelik
dogrudan bir atif sayilabilir. S6z konusu Program cergevesinde modern kiitiiphanelerin olusturulmast,
gelistirilmesi ve kiitiiphanelerin modern bilgi merkezleri olarak faaliyet gosterebilmesi igin kiitiiphane-
bilgi aginin gelistirilmesi, bdylece ulusal kiiltiirel mirasin ve bilgi kaynaklarinin gelecek nesillere
aktarilmasi geregine yonelik saptamalar da bu iliski agisindan énemlidir.

Kisaca, bu Programda kiitiiphanelerin gelistirilmesine yonelik olarak belirlenen engeller ve bu engellere
iligkin ¢6ziim Onerileri dogrudan olmasa da bilgi toplumu-kiitiiphane iligkisinin kuruldugunu gosteren
ifadeler olarak degerlendirilebilir.

Okullara Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Saglama Programi (2005-2007)

Bu programin temel amaci, yeni bilgi teknolojilerini kullanarak Azerbaycan Cumhuriyetinde egitim
kalitesini iyilestirmeye hizmet edecek, her diizeydeki vatandaslar icin esit firsatlar sunan bilgilendirilmis
bir toplum olusturmaktir. Bu ¢ergevede programin igerdigi gérevler sunlardir:

e Egitimde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimina dayanan normatif ve metodolojik temelin
gelistirilmesi;

e Agzerbaycan dilinde egitim siirecinde kullanilan modern e-6grenme materyalleri, e-ders kitaplari, e-
kiitiiphaneler, dijital egitim kaynaklarinin gelistirilmesi, yaygimlastirilmas1 ve uygulanmast;

e Bilgi teknolojileri temelinde modern egitim yontemlerinin gelistirilmesi, enformasyon siirecinin
bilimsel-metodik olarak desteklenmesi;

e Ogrenciler icin uzaktan egitim hizmetinin olusturulmast;

e Ogrenciler igin egitim portali ve web sitelerinin olusturulmas: (A.C. Egitim Bakanligi, 2011,
5.21,22).

Bu programda agikca dile getirilmese de belirlenen gorevlerin bircogunun gerceklestirilmesinde
kiitiiphanelerin rol almas1 kagimilmaz goriinmektedir. Egitimde bilgi teknolojilerinin kullanilmasi, e-
Ogrenme materyalleri, e-ders kitaplari, dijital egitim kaynaklari, enformasyon siirecinin desteklenmesi
gibi ilgili ifadeler ile “e-kiitiiphanelerin yayginlastirilmasi” bigimindeki ifade bilgi toplumu-kiitiiphane
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iligkisine yonelik bir yaklagimin varligina isaret sayilabilir. Egitimde bilgi toplumu yaklagiminin
kiitiiphaneleri ilgilendirecek bu maddeler bilgi toplumu-kiitiiphaneler iliskisi duyarliligi agisindan da
onemlidir. Kisaca, bu program kiitiiphanelerin ulusal egitim siirecindeki rolleri araciligiyla da bilgi
toplumu baglaminda islev ylikleneceklerine iliskin stratejik ilkeler icermektedir.

5. Bilgi Toplumu-Kiitiiphane Mliskisi Baglaminda Azerbaycan Ulusal Bilgi Toplumu Politikas
Gelistirme Modeli Onerisi

Bu aragtirmada, Azerbaycan’in ulusal bilgi toplumu politikasi ile ilgili oldugu diisiiniilen resmi politika
belgelerinin analizi ve degerlendirilmesi ile elde edilen bulgular temelinde ve bilgi toplumu-kiitiiphane
iligkisini giicli bigimde igeren Azerbaycan Ulusal Bilgi Toplumu Politikasi Geligstirme Modeli
olusturulmaya c¢aligilmisgtir. Bu model Onerisi ¢alismasinin temel amaci, Azerbaycan’da giindeme
gelecek olas1 bir Ulusal Bilgi Toplumu Politikas: gelistirme siirecinde kiitiiphane kurumuna iligkin
yaklagimlarin ve stratejik ilkelerin dogru ve giiglii bir bigimde yer almasina dikkat ¢ekmek ve katkida
bulunmaktir. Azerbaycan Ulusal Bilgi Toplumu Politikas: Gelistirme Modeli adiyla olusturdugumuz bu
model, hem bu konudaki literatiirii hem de Azerbaycan’in en basta yonetimsel ve ayrica toplumsal,
ekonomik, kiiltiirel vb. kosullar1 ve yapisi dikkate alinarak olusturulmaya galisilmistir. S6z konusu
model onerisi (Sekil 1) asagidadir.

Koordinator
(Cumhurbaskanligi) T

iletisim Yiiksek

Teknolojiler Diger
Bakanlig Milli Kitiphane Kutuphaneler

/ Amaclarin-Hedeflerin Belirlenmesi \

v

Temel ilkelerin-Yasal Altyapinin belirlenmesi

-

Teknolojik altyapinin belirlenmesi

-

Sorunlarin Belirlenmesi

v

Gorevlerin Belirlenmesi

On Politika ilgili Politika (Taslak) Hukuksal Karar ve
Belgesinin ilgili Kurum/Kisilerin Belgesine Son Kontrol Resmi Onay
kurumlara Eerf BERA Seklinin Verilmesi Verme

gonderilmesi

Sekil 1. Azerbaycan Ulusal Bilgi Toplumu Politikast Gelistirme Modeli

Oncelikle modelde yer alan baslica kurumlari ve islevlerini agik bicimde yazmak yararli olacaktir. Buna
gore,
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o  A.C. Cumhurbaskanhig:, Azerbaycan’in en yliksek siyasi makami oldugu igin bilgi politikasi
olusturma ve uygulama siirecinin en Oonemli ve kritik kurumudur. A4.C. Cumhurbaskanhig
olusturulan son politika belgesine resmi onay1 verecek, uygulama sonuglarini degerlendirecek ve
tiim siireci yonetecek kurumdur.

o A.C. lletisim ve Yiiksek Teknolojiler Bakanhg, iilkedeki iletisim ve bilgi teknolojilerinin
gelistirilmesinden sorumlu devlet kurumudur. Ulusal Bilgi Toplumu Politikast olusturma ve
uygulama siirecinde 6zellikle teknolojik altyapi konusunda son derece islevsel roller iistlenecektir.

o Milli Kiitiiphane, Azerbaycan’in en o6nemli kiitiiphanesidir. S6z konusu siirecin kiitliphaneler
ayagini temsil edecektir.

o Diger kiitiiphaneler, lilkede Milli Kiitiiphane disindaki halk, okul, ¢ocuk, iiniversite kiitliphaneleri
gibi diger kiitiiphaneleri ifade etmekte olup, siirecin 6n politika olusturma ve uygulama
asamalarinda ¢ok 6nemli roller iistleneceklerdir.

o Diger ilgili kisi, kurum ve kuruluslar, bu konuda gorlis almak {izere 6n politika belgesinin
gonderilecegi kisi ve kurumlardir. Bunlar, ekonomist, sosyolog, hukuke¢u, akademisyen, egitimci,
kiiltiir uzmani, planlamaci, kamu yoneticisi, politikaci vb. kisilerle, ekonomi, hukuk, egitim, kiiltiir
ve diger alanlardaki iiniversite, bakanlik, kurum ve kuruluslardir.

Onerdigimiz Azerbaycan Ulusal Bilgi Toplumu Politikasi Gelistirme Modeli’nde temel yetkili, sorumlu
ve koordinator kurum Cumhurbaskanligidir. Azerbaycan’in siyasal ve yonetimsel yapist parlamenter
cumhuriyet olmakla birlikte giiclii bir Cumhurbagkanligi yapisi soz konusudur.  Dolayisiyla bu
politikanin olusturulma siirecini baslatma, yonetme, siirdiirme ve uygulamaya ge¢irme iradesinin (yetki
ve sorumlulugunun) dogrudan Cumhurbagkanligina ait olmas1 hem yonetimsel yapi ile ilgilidir hem de
ilgili politika olusturma ve uygulama siirecini gii¢lendirecektir. Ulusal politikalar1 olusturan ve
uygulayan otoritenin o iilkede en yiiksek diizeyde olmasi ideal bir durum olarak bilinir ve tercih edilir.
Bu, ilgili politikanin hem olusturulma siirecini hem de uygulanma siirecini dogrudan ve olumlu bigimde
etkiler. Cumhurbaskanligi, politika olusturma ve uygulama siirecinde hemen altinda yer alan ve kendine
bagli Ietisim Yiiksek Teknolojiler Bakanhigi, Milli Kiitiiphane ve belirlenecek diger kiitiiphaneler ile
birlikte ve koordineli bigimde ¢alisacaktir.

Modelde Cumhurbaskanligina bagl olarak calisacak bir Ulusal Politika Hazirlama Komisyonu yer
almaktadir. En iistte Cumhurbaskanligina, onun altinda Iletisim Yiiksek Teknolojiler Bakanligi, Milli
Kiitiiphane ve belirlenecek diger kiitiiphanelere bagli olarak calisacak ve sorumlu olarak ¢alisacak bu
Komisyon politikalart olusturma ¢alismalarini baglatacak, degerlendirecek ve kendi iistiinde yer alan
makamlara iletecektir. Bu komisyon ilgili konudaki uzman, biirokrat ve uygulamacilardan olusacaktir.

Ulusal Politika Hazirlama Komisyonu’nun baslica gorevi Bilgi Toplumu-kiitiiphaneler iliskisini igeren
bir 6n politika belgesi (Taslak Politika Belgesi) olacaktir. Komisyon 6n politika belgesini hazirlarken
oncelikle bu politika ile ilgili amaglari, hedefleri, ilkeleri, yasal altyapiyi, teknolojik olanaklari ve
sorunlar1 belirleyecek ve degerlendirecektir. Bu siirecte gereksinim duydugu tiim bilgi ve belgeleri ilgili
kurumlardan elde edecektir. Daha sonra bir taslak 6n politika belgesi hazirlayacaktir.

Modele gore, Ulusal Politika Hazirlama Komisyonu'nun hazirladigr taslak politika belgesi
degerlendirilmek, tartisilmak ve gorlis alinmak ftizere {lilkede ilgili kisi, kurum ve kuruluslara
gonderilecektir. Bu kisi ve kurumlarin geri bildirimleri Komisyon tarafindan degerlendirilecek ve taslat
politika belgesine son bi¢imi verilecektir. Hukuksal incelemesi de yaptirilacak ulusal politika resmi onay
icin Cumhurbaskanligi’na gonderilecektir. Cumhurbaskanligi son degerlendirmeyi ilgili bakanlik, Milli
Kitiiphane ve diger kiitiiphanelerle birlikte yaparak resmilesen politikayr uygulamaya gegirecektir.
Uygulama sonuglar1 belirli zaman araliklar1 ile degerlendirilecek, aksamalar ve olumsuzluklar
giderilecektir.

Bu modelde 6nerilen ulusal politikanin avantajlar1 sunlar olacaktir:

1. Azerbaycan’da bilgi toplumu olusturma konusunda hedefler, bu hedeflere ulasmak igin en
uygun yol ve yontemler ve kisaca somut bir yol haritasi hazirlanmig olacaktir.
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2. Buyol haritasi ulusal strateji/politika anlamina gelecek ve buna dayali olarak kisa, orta ve uzun
vadeli planlar ve programlar yapilabilecek ve projeler gelistirilecektir.

3. Boyle bir ulusal politika Azerbaycan’in bilgi toplumuna yol almasina kilavuzluk edecek, bu
siireci profesyonelce yonetmesini ve bilgi toplumuna kisa siirede ulagmasini saglayacaktir.

4. Bu politika sayesinde iilkede bu konu ile ilgili tiim kurum ve kuruluglarin gelismesi de s6z
konusu olacaktir.

5. Kiitliphanelerle giiclii baglar1 kurulmus bir bilgi toplumu politikas1 Azerbaycan’in genel
toplumsal gelisimini saglayacak, onu cagdas diinyanin bir parcasi yapacaktir.

6. Sonuc ve Oneriler

Bu calismanin temel amaci, Azerbaycan Cumhuriyeti’nin bilgi toplumu politikasinda kiitiiphane
kurumuna yonelik yaklasimi degerlendirerek, konuya iliskin durumu ortaya koymak olarak
belirlenmistir.

Azerbaycan’in bilgi toplumu politikast ile ilgili ulusal politika belgelerinde kiitiiphane kurumuna
yaklasim agisindan bulgulara dayali olarak yaptigimiz degerlendirme ile ulasilan genel sonug, “ulusal
bilgi toplumu politikasinin kiitiiphane kurumunu belirli 6l¢lide dikkate aldigi1” yoniindedir. Bu dikkate
alis bazi1 belgelerde dolayli olarak, bazi1 belgelerde ise dogrudan iliskilendirme bigimindedir.

Ayrica, genel olarak sdylemek gerekirse, Azerbaycan’in bilgi toplumu yaklasiminda bilgi toplumu-
kiitiiphane iligkisi baz1 politika belgelerinde giiglii, baz1 politika belgelerinde ise zayif bir bigimde ele
almmustir.

Calismada bu genel sonuglar baglaminda elde edilen diger sonuglar ise kisaca soyle siralanabilir:

e Azerbaycan’da bilgi toplumunun olusturulmasinda mevcut sorunlar1 belirli dl¢iide ortaya koyan
A.C. Kiitiiphane ve Bilgi Alammmin Gelistirilmesine Yoénelik Devlet Programi (2008-2013)
kiitiiphanelerin durumunun iyilestirilmesi ve igbirligi konusunda tesvik edici niteliktedir. Ancak bu
politika belgesinin kiitiiphaneleri tam olarak bilgi toplumunun organik pargasi olarak gordigiini
sOylemek miimkiin degildir.

e Okullara Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Saglama Programi (2005-2007) cergevesinde okul
kiitiiphaneleri egitimde Onemli yere sahip kurumlar olarak degerlendirilmekte ancak bilgi
toplumunun “olmazsa olmaz” kurumlari olarak degerlendirilmemektedir.

e Azerbaycan’da Kiitiiphanelerin Faaliyetlerinin Gelistirilmesi Hakkinda Genelgeye (2007) gore,
ulusal bilgi toplumu politikasinin olusturulmasinda kiitiiphane ile isbirliginin yapilmasinin geregine
yapilan vurgu ¢ok dnemlidir ancak yeterince kapsayici ve giiclii goriinmemektedir.

e Azerbaycan Dilinde Latin alfabesi ile Kitle Yayinlarin Gergeklestirilmesine Yonelik Genelge
(2004)’ye gore, Azerbaycan dilini, tarihini, kiiltiiriinii ve geleneklerini yansitan eserlerin Latin
alfabesiyle yeniden yayimlanmasi ve okul kitaplarinin Latin alfabesi ile yeniden basilmasi sonrasi
kiitiiphanelerin iistlenmesi gereken rol vurgulanmistir.

e Enformasyon, Bilgilendirme ve Bilgi Giivenligi Hakkinda Kanun’da bilgi kaynaklarinin giivenligi
kapsaminda ele alinan kiitliphaneler, arsivler, fonlar, veri bankalar1 bilgi merkezleri olarak
degerlendirilmektedir.

e AC. lletisim ve Bilgi Teknolojileri Gelistirme Devlet Programimn (Elektron Azerbaycan, 2010-
2012) Onaylanmasi1 Hakkinda Genelge gov.az ve e-devlet gibi uygulamalara yonelik yeniliklerin
gergeklestirilmesi ve toplumsal dijital geri kalmishigi azaltma konularinda olumlu katkilart
saglamasina karsin kiitiiphane kurumuna ydnelik dogrudan atif yapilmamakta, sadece “ maddi ve
kiiltiirel mirasin korunmas1 ve gelistirilmesi i¢in BIT kullaninuni saglamak” seklinde bir ifade
kullanilmaktadir. Kuskusuz kiitiiphanelerin gelisimini ve teknoloji ¢agina hizli uyumunu saglamak
icin BIT’in yaygin kullanilmas: gerekmektedir. Ayrica, BIT in yaygin kullanimi da kiitiiphanelerin
vatandaglar bu bilgi-beceriyi ve teknolojik olanaklar1 sunmasiyla ilgilidir.
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A.C. Bilgi Toplumunun Gelistirilmesine Yonelik Ulusal Stratejisi (2014-2020) BIT teknolojilerinin
gelistirilmesi, tarihsel, kiiltiirel miras ve internet kaynaklarmin (dijital arsivler) olusturulmasi ve
gelistirilmesi, kiitliphane, arsiv ve miizelerde teknoloji uygulamalarinin genisletilmesi, elektronik
kiitiphane aginin olusturulmasi, kiiltiirel mirasin korunmasi ve sayisallagtirma siirecinin
hizlandirilmasi1 gibi 6nemli konular1 kapsamaktadir. Fakat ulusal bilgi toplumu politikasinin
gelistirilmesinde kiitiiphanelerin rolii tam olarak agiklanmamakta ve diger bilgi toplumu kurumlari
ile kiitiphaneler arasinda olmasi gereken giiglii isbirligi yaklagimi goriillmemektedir.

Azerbaycanin Gelecege Bakis Kalkinma Konsepti (2020) kiitiphane kurumuna yaklagim
konusunda 6zellikle egitimle olan bag1 ¢ercevesinde kiitiiphanelerin yenilenmesi, e-kiitiiphanelerin
sayisinin artiritlmasi, uzaktan egitimin gelistirilmesi ve 6zellikle yiiksekogretim kurumlarinda bu
egitimin desteklenmesi konusuna dogrudan atifta bulunulmasi olumlu olarak degerlendirilmistir.

Arastirmada elde edilen sonuglara ve modele dayanarak ayrica su oneriler sunulabilir:

Bilgi toplumu politikalarmin olusturulmasi ve uygulanmasinda kiitiiphane kurumuyla mutlaka
igbirligi icinde calisiimalidir.

Ulusal bilgi politikasi/stratejisi belirlenirken alanla ilgili akademisyenlerin ve ilgili bolimden
mezun olan uzman kiitiiphanecilerin fikirlerine bagvurulmalidir.

Yurt diginda bilgi toplumu politikasinin olusturulmasi yontem ve stratejileri 6grenilmeli ve gerekirse
uzmanlar davet edilmelidir.

Bilgi toplumuna yonelik ¢aligmalarda kiitiiphane-egitim iliskisinin yayginlagmasi nedeniyle ortak
degerlendirmeler yapilmadir.

Kiitiiphanelerin bilgi toplumu politikasi olusturulmasinda ve uygulanmasi siire¢lerinde amaglari,
hedefleri, ilkeleri, rolleri ve stratejisi agik bir sekilde belirlenmelidir.

Ulusal bilgi toplumu politikast olusturma ve uygulama kapsaminda mevcut sorunlarin
cOziimlenmesi i¢in bilgi toplumu politikasina iliskin temel ilke ve yasal altyapinin olusturulmasi ile
ortak komisyonun gorevlerinin belirlenmesi ¢ok énemlidir.

Ulusal bilgi toplumu politikas1 olusturmada ve uygulamaya gecirmede kiitiiphaneler olmazsa-olmaz
kurumlardir. Onlarmn bu siireglerdeki vazgegilemez rolleri iyi ve dogru bicimde degerlendirilmelidir.
Kiitliphanelerin bilgi toplumu olusturma ve uygulama siirecine dahil edilmesi ulusal bilgi toplumu
politikasinin gergeklestirilmesine de ciddi bir destek verir. Bir toplumun bilgi toplumuna déniismesi
ilgili kurumlarin isbirligine dayanmaktadir. Dolayistyla bilgi toplumu-kiitiiphane iliskisi ¢cergevesinde
kiitiiphanelerin 6nemi ve islevleri kabul edilmeli ve onlara gerekli olanaklar saglanmalidir.

Etik Standartlar ile Uyumluluk

Cikar Catismasi: Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atismasinin olmadigini beyan eder.

Etik Kurul Izni: Bu galisma igin etik kurul iznine gerek yoktur.

Yazar Katki Beyani: Yazarlar makale i¢in esit oranda katkida bulunduklarini beyan ederler.

Finansal Destek: Yoktur.
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