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Oz

Yurtici tasarruflar, {ilke ekonomilerinin bliylimesi i¢in ihtiya¢ duyulan yatirimlarin finansmaninda
birincil kaynak olarak biiyilk onem tagimaktadir. Finansal okuryazarlik ise 06zel tasarruflari
artirmada bir politika araci olarak sunulmaktadir. Bu ¢alismada amag, kamu ¢alisanlarinin finansal
okuryazarlik seviyelerini ve finansal okuryazarlik seviyelerinin tasarruf davraniglari tizerinde
anlamli bir etkisinin olup olmadigini incelemektir. Bu amagla Tokat’ta 427 kamu calisanina anket
uygulanarak elde edilen verilerle lojistik regresyon analizi yapilmistir. Analizden elde edilen
sonuglara gore yas, hanchalki geliri, finansal gelismeleri takip etme durumu ve temel/ileri diizey
finansal okuryazar olma kamu calisanlarinin tasarruf davranigi lizerinde anlamli pozitif etkiye
sahiptir. Bu dogrultuda (bireylerin) finansal okuryazarligin(in) gelistirilmesi 6zel tasarruflari
artirmada bir politika araci olarak kullanilabilir.
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Financial Literacy and Saving Behaviours: A Study on Public Employees”
Abstract

Domestic savings is very important as a primary source for the financing of investments what the
countries need for economic growing. Financial literacy is being offered as a policy tool for
increase private savings. The purpose of this study, determines the public employees’ financial
literacy levels in Tokat and whether financial literacy levels have an influence on their saving
behaviours. For this purpose, 427 public employees in Tokat were surveyed, logistic regression
analysis was made on obtained data. According to the results obtained from the logistic regression
analysis age, household income, follow-up to financial events and being basic/advanced financial
literacy has positive significant influence on public employees saving behaviours. In this direction,
improve (individuals’) financial literacy can be used as a policy tool to increase private savings.
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1. Giris

Ulke ekonomileri icin yiiksek ve siirdiiriilebilir biiyiimenin en onemli kaynagi
yurti¢i tasarruflardir. Yetersiz yurti¢i tasarruf, biiyiimeyi saglayacak yatirimlarin
finansmaninda tlkeyi dis kaynaklara basvurmak zorunda birakacak, boyle bir
durumda disa bagimlik artacagindan iilke ekonomisi dis soklardan oldukga
etkilenen kirilgan bir yapiya sahip olacaktir. Tasarruf a¢iginin yapisal bir sorun
haline geldigi iilkelerde ise ekonomiye sermaye girislerinin arttig1 bir donemde
tilke parasmin degerinde bir artis egilimi goriilecek, bu durumda ihracatta bir
daralma meydana gelirken ithalat ve hanehalki tiiketim harcamalar1 artacak,
sektorlerin karlilik ve rekabet kosullarindaki degisimle beraber dis finansman
imkanlar diisiik olan sirketlerin yatirimlari da azalacaktir (TCMB, 20154, s. 5).

Bireysel anlamda ise gerek refah diizeyini artirmak gerekse ulusal/uluslararasi
kaynakli ekonomik krizlerden en az zararla kurtulabilmek i¢in tasarruflar 6nemli
hale gelmektedir. Mevcut yasamlarinda belirli bir refah seviyesine ulagmis
kisilerin, gelecekte de iyi bir yasam standardina sahip olmak, acil ve beklenmedik
durumlarla karsilasildiginda kullanmak ve ileriye yonelik finansal hedefleri 6z
kaynaklarla gerceklestirebilmek gibi amaglarla tasarruf yapmasi1 gereklidir. Zira
diistik tasarruf oranlar1 hanehalkini hastalik, kaza ve igsizlikten kaynaklanabilecek
mali zorluklara kars1 savunmasiz (Gutter vd., 2012) birakmaktadir.

Bu gergeklerden hareketle tasarrufun yalnizca belirli sosyal smiflart degil, tiim
bireyleri ilgilendirdigi bilinmekte, bireylerin tasarruf egilimlerini arttirabilmek
icin onlan tasarruf etmeye sevk edecek unsurlarin 6nemini onlara anlatabilmek
ihtiyact hissedilmektedir (Ergenekon, 1996, s. 4-5). Tirkiye Cumhuriyeti
Kalkinma Bakanligi ve Diinya Bankasi tarafindan 2011 yilinda yayinlanan,
Tiirkiye icin diisiik tasarruf oranlarinin nedenlerinin ve bu durumun Tiirk
ekonomisi igin sebep olabilecegi sorunlarin vurgulandigi raporda, ulusal finansal
okuryazarlik stratejisinin etkili bir sekilde uygulanmasinin iilke genelinde finansal
okuryazarligr gelistirebilecegi ve Tiirk vatandaslarinin tasarruf kararlar1 iizerinde
onemli etki yaratabilecegi belirtilmektedir (T.C. Kalkinma Bakanligi ve Diinya
Bankasi, 2011, s. 10). Nitekim Clark ve d’Ambrasio (2008) finansal okuryazarlik
ve finansal bilgi programlarinin azalan tasarruf oranlarini yiikseltmede etkili
olabilecegini ifade etmektedir.

Son kiiresel krizle birlikte -gerek ulusal gerekse uluslararas literatiirde- lizerinde
onemle durulan finansal okuryazarlik, bireylerin finansal refahlarin1 koruma ve
iyilestirmelerini kolaylastiracak finansal bilgiye sahip olmalarini, edindikleri
bilgiler yardimiyla biitgelerini yonetirken etkili ve bilingli kararlar vermelerini, bu
kararlar yoluyla da kisisel finansal refahlarini artirmalarini saglayacak bir kavram
olarak tanimlanabilmektedir.

Bu calismada ise, finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf davraniglar1 arasinda
bir iliski olup olmadigi Tokat ili kamu galisanlar1 6zelinde incelenmistir. Ulusal
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yazinda finansal okuryazarlik diizeyini tasarruflar ile iliskilendiren ampirik bir
arastirmaya rastlanmamis olmasi nedeniyle ¢alisma, bu alandaki bilgi birikimine
katki saglayacak olmasi acisindan Onemlidir. Arastirma bulgularinin, yurtici
tasarruflarin  artirilmasi  konusunda politikalar {iretmeyi planlayan politika
yapicilara -yerel ve wulusal diizeyde- Onemli bilgiler saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Calismanim geri kalan kismi su sekilde tasarlanmustir: Ikinci
boliimde finansal okuryazarlik kavrami tizerinde durulacak, tgiincii bolimde
finansal okuryazarlik ve tasarruf iligkisi teorik ve ampirik literatiir 1518inda ele
alinacaktir. Dordiincii boliim ¢alismanin analiz bolimii olup veri seti, yontem ve
analiz sonuglarindan elde edilen bulgular agiklanmaktadir. Besinci boliimde ise
sonug ve degerlendirmeye yer verilmistir.

2. Finansal Okuryazarhk: Kavramsal Cerceve

Literatiirde finansal okuryazarliga ait {izerinde fikir birligine varilmis bir tanim
bulunmamakla beraber, bireysel ve kurumsal bir¢ok arastirmacinin ¢aligmalarinda
yer verdigi 6znel tanimlar bulunmaktadir. Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan
calismalarin 6nde gelen isimlerinden biri olarak kabul edilen A. Lusardi’ye gore
(2008a, s. 5) finansal okuryazarlik, temel finansal okuryazarlik ve gelismis
finansal okuryazarlik olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Temel finansal
okuryazarlik ise kendisinin hazirladigi, bireylerin temel ekonomik kavramlari
bilip bilmedigini, temel finansal aritmetik islemlerde yetkinliklerini ve risk
dagitimi kavrami hakkindaki bilgilerini 6lgmeye c¢alistigi iic soru ile tarif
edilmektedir. Ileri diizey finansal okuryazarlik ise, risk ve getiri arasindaki
iliskinin bilinmesi, tahvil, hisse senedi ve yatirim fonlarmnin 6zellikleri ve temel
varlhik  fiyatlamasimnin  anlagilabilirligine  yOnelik  sorular  yardimiyla
belirlenmektedir.

Bireyin finansal agidan dogru karar alabilmesi ve finansal giiciinii korumasi igin
gerekli olan finansal bilgi, beceri, tutum ve davraniglardan meydana gelen
bilesene de finansal okuryazarlik denilmektedir (Gokmen, 2012, s. 20). Nitekim
finansal okuryazarlik becerilerine sahip olmak, gerek finansal problemleri ¢6zmek
gerekse bu problemleri ngériip kagmabilmek igin énemli sayilmigtir (Oztiirk ve
Demir, 2015, s. 114).

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)’na gore finansal okuryazarlik,
bireyin biitgesini yonetirken etkili ve bilingli kararlar vermesini saglayan finansal
bilgiye sahip olmasi ve bu kararlar yoluyla kisisel finansal refahini artirma
becerisidir (TCMB, 2015b, s. 5). Zira finansal piyasalarda {irlin ¢esitliliginin
artmasi, teknolojik gelismeyle birlikte bir¢cok finansal iirline erisimin kolay hale
gelmesi ve bireylerde ekonomik/finansal kararlarin ¢evreye uyum nedeniyle daha
bilingsiz olarak verilmesi gereksiz ya da yanlis finansal iirtin kullanimlarini
artirmakta, bu durum ise bireysel refah1 olumsuz etkilemektedir.
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Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti (OECD) ise finansal okuryazarligs,
tilkketicilerin bilingli kararlar almalari, yardima ihtiya¢ duyduklarinda nereye
basvurabileceklerini bilmeleri ve finansal refahlarini yiikseltecek diger eylemleri
gerceklestirmeleri igin bilgi ve/veya objektif tavsiyeler yardimiyla finansal
iirlinlere, kavramlara yonelik anlayislarini iyilestirmesi, finansal risk ve firsatlar
karsisinda daha fazla farkinda olabilmek i¢in yeteneklerini gelistirmesi siireci
olarak tanimlamaktadir (OECD, 2013, s. 144).

Finansal okuryazarlik her yastaki ve her gelir gurubundaki birey i¢in fayda
saglayabilmektedir. Ornegin, temel diizeyde finansal okuryazarlik bilgisine sahip,
calisma hayatina yeni baslayan bireyler harcamalarini ve borglarin1 kontrol altina
alabilir, aileler ¢ocuklarin egitim giderlerini karsilamak ve/veya ev almak igin
tasarruf disiplinine kavusabilir ve ¢alismakta olan bireyler de kendi emeklilikleri
icin plan yaparak yeterli miktarda tasarruf elde edebilirler (Er vd., 2014, s. 115).
Bu bireylerin ihtiyaglari olmayan {irlinleri tercih etmeleri, yeterince bilgi sahibi
olmadiklar iiriinlere bagl kalmalar1 veya kendilerini finansal agidan zor durumda
birakacak riskleri iistlenmeleri rasyonel bir durum degildir (EC, 2007, s. 4).

Finansal planlama, gelecek kaygilarinin azaltilmasinda aileler i¢in de 6nemli bir
adim sayilmaktadir. Zira tiiketimle ilgili kararlar finansal kararlari etkilerken,
finansal kararlar da tiiketim kararlarini etkileyebilmekte, dolayisiyla dogru ve
yerinde kararlar bireyin ve ailenin refahini artirirken, yanls kararlar refahi azaltici
etkiler gosterebilmektedir (Gokmen, 2012, s. 12).

Diinya genelinde devletler vatandaslarint emeklilik gelirleri icin daha fazla
sorumluluk almaya ve kamu destekli emeklilik sistemlerinden uzaklagmaya tesvik
edici bir yol izlemektedir (Beal ve Delpachitra, 2003, s. 1). Bu nedenle bireylerin
konuyla ilgili sunulan finansal bilgileri degerlendirebilecek ve/veya mevcut
emeklilik sitemlerinden bagimsiz olarak kendi stratejilerini gelistirebilecek asgari
finansal okuryazarlik diizeyine sahip olmasi gerekmektedir.

Gergek su ki; 2008 krizinde goriildiigii gibi diisiik finansal okuryazarlik diizeyi
sadece az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bir sorunu degil, ayn1 zamanda
gelismis iilkelerin de 6nemli bir sorunudur. Ornegin Lusardi vd. (2010), Amerikan
halkinin finansal okuryazarlik seviyesinin olduk¢a diisiik oldugunu ortaya
koymaktadir. Bugiin bir¢ok tilke yetersiz finansal okuryazarlik ve kredilere kolay
erisim sonucunda meydana gelen asir1 bor¢luluk ve yetersiz tasarruf sorunlariyla
miicadele etmektedir.

Diger taraftan, bazi tiiketiciler finansal iiriinlerin kullanimi ile ilgili yaptiklar
hatalarin sonucunda zarar gormekte, dolayisiyla finansal sistemden tamamen uzak
durmaya calismaktadir. Boyle bir durum finans sektoriiniin kaynak hacminin
daralmasina, finans sektoriinden fon saglayan reel sektoriin kiigiilerek, issizligin
artmasina ve sonugta ekonomik biiyiimenin yavaslamasmna ya da tamamen
durmasina neden olacaktir (Gokmen, 2012, s. 48).
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2015 yilinda Standart&Poor’s isimli kredi derecelendirme kurulusu tarafindan
yayinlanan Kiiresel Finansal Okuryazarlik Arastirmasi, diinya genelindeki
iilkelerde bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerini dlgmeye yonelik sinirh
sayidaki caligmalardan da biridir. S6z konusu arastirma kapsaminda bireylere
temel aritmetik islem yetenegi, bilesik faiz, enflasyon ve risk dagitimi1 kavramlari
ile ilgili bilgi diizeylerini 6lgen sorular yoneltilmistir. Bu kavramlar hakkindaki
sorulardan en az ii¢ tanesine dogru cevap veren bireyler ise finansal okuryazar
olarak kabul edilmistir (S&P, 2015, s. 7). Sekil 1’de Diinya Bankasi’na gore iist-
orta gelir grubunda yer alan {ilkelerden bazilarmin Kiiresel Finansal Okuryazarlik
Arastirmast sonucunda ulagilan finansal okuryazarlik oranlarina yer verilmistir.
Buna gore Tiirkiye’nin %24 olan finansal okuryazarlik orani sadece Romanya,
Makedonya, Iran ve Ermenistan gibi iilkelerin finansal okuryazarlik oranindan
daha ytiksektir.

Hirvatistan 44
Gliney.. 42
Rusya 38
Malezya 36
Bulgaristan 35
Brezilya 35
Meksika 32
Kolombiya 32
Ekvador 30
Peru 28
Cin 28
Arjantin 28
Tayland 27
Panama 27
Bosna.. 27
Tiirkiye 24
Romanya 22
Makendonya 21
fran 20
Ermenistan 14

0 10 20 30 40 50

Sekil 1: Ust-Orta Gelir Gurubundaki Ulkelere Ait 2015 Y1l Finansal

Okuryazarhk Oranlar
Kaynak: S&P Financial Literacy Around The World (2015)

Sermaye Piyasast Kurumu (SPK), OECD tarafindan finansal okuryazarligin
O0lcme ve degerlendirilmesinde kullanilmak iizere hazirlanan soru formu
yardimiyla 2012 ve 2015 yillarinda Tiirk vatandaslarinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesine yonelik c¢alismalar yapmistir. Calismalarda elde
edilen sonuglara gore finansal konularda temel aritmetik islemleri yapabilenlerin
oran1 2012 yilinda %84 iken 2015 yilinda %93, paranin zaman degeri konulu
soruyu dogru cevaplayanlarin oran1 2012 yilinda %28,4 2015 yilinda %350, basit
faizle ilgili soruya dogru cevap verenlerin oran1 2012 yilinda %35,5 iken 2015
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yilinda %54 ve bilesik faizle ilgili soruya dogru cevap verenlerin orani 2012
yilinda %26,1 2015 yilinda ise %32 olarak tespit edilmistir (SPK, 2015, s. 1). Bu
durumda Tiirk halkinin finansal okuryazarlik diizeyinin yillar itibariyle
yiikseldigini sOylemek miimkiindiir.

Finansal okuryazarlifa yonelik caligmalar bireysel arastirmacilarla birlikte kamu
destekli veya bagimsiz yapida organize edilmis kuruluslar tarafindan, dogrudan
finansal okuryazarligi gelistirici finansal egitim programlar1 tasarlanmasini,
tilketicilere bilingli finansal kararlar alma yetisi kazandirilmasini, bireylerin
tasarruflarinin artirilmasi ve reel ekonomiye verimli kanallardan kazandirilmasini
amagclayan konferans, inceleme ve raporlardan olusmaktadir.

Uluslararas1 dlgekte Diinya Bankasi, OECD ve Avrupa Komisyonu tiiketicinin
korunmasi, finansal okuryazarligin gelistirilmesi konularinda konferanslar
diizenlemekte, finansal okuryazarlikla ilgili mevcut durumu analiz eden ve
finansal egitim stratejisi gelistirilebilmesi amaciyla politika Onerileri sunan {ilke
raporlar1 yaymlamaktadir. Ulusal dlgekte Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere,
Kanada, Avustralya ve Rusya gerek devlet gerekse sivil toplum kuruluslari
yoluyla iilke vatandaglarinin finansal okuryazarlik seviyelerinin artirilmasina
yonelik 6nemli ¢aligmalar yapan iilkeler olarak sayilabilir. Tiirkiye’de ise TCMB,
SPK, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ve Hazine
Miistesarligi gibi kamu kurumlarinin yani sira, Finansal Okuryazarlik ve Erigim
Dernegi, Geng Bagar1 Egitim Vakfi gibi sivil toplum kuruluslar ile Para Durumu
gibi sosyal girisimler finansal okuryazarlik alaninda faaliyet gostermektedir.

3. Finansal Okuryazarlik ve Tasarruf Davramsi: Literatiir Ozeti

Finansal okuryazarlik bir yetenek veya bir kavrayis olarak da tanimlansa,
oncelikle bireylerin elde ettigi gelirlerin ve harcamalarin planlanmasi gerektigini
ifade eder. Finansal okuryazar olan birey yaptig1 ve yapmasi gereken harcamalari
takip edecegi bir biitge hazirlayacak, herhangi bir {irlin satin almak istediginde
fiyat karsilastirmas1 yapacak, yani gelirini ilk elde ettigi anda bilingsizce
harcamayacaktir. Ikinci olarak finansal okuryazar olan birey hayatta karsilasiimasi
muhtemel acil ve beklenmedik durumlar i¢in her an ihtiyatli olmak admna fon
kaynagi bulunduracaktir. Yine finansal okuryazar olan kisi ¢ocuklarina daha iyi
bir egitim sunmak, kendi emeklilik doneminde refah i¢cinde yasamak veya ev, arag
satin almak igin birikim yapacaktir. Bireylerin yapmis olduklart birikimler
finansal okuryazarlik bilinci ile beraber girisimcilik ruhunu canlandirabilecek,
tasarruflar reel ekonomide verimli alanlara aktarilacak ve iilke ekonomisinin
gelisimine katki sunacaktir. Dolayisiyla, tasarruf konusunda olumlu davraniglarin
sergilenmesiyle beraber olumsuz davranislardan kaginilmasinda da finansal
okuryazarlik etkili olabilmektedir.

Benzer sonuglarin kamu kesiminde politika iiretenlerin gorevlerini yerine
getirirken belirli bir finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklarinda da ortaya
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cikmast beklenmektedir. Finansal okuryazar biirokratlar tasarruflarin, iilke
ekonomisi i¢in etkin ve siirdiirebilir kalkinmada esas teskil ettiginin, kalkinma ve
gelismenin yapi taglarindan biri oldugunun farkina varacak, kamu tasarruflarinin
artirlmasina yonelik girisimlerde bulunacak ve kamu tasarruflarini yatirim-
transfer harcamalar1 yoluyla yine iilke vatandaslarina kazandiracaktir.

Finansal okuryazarlik, yabanci literatiirde 1990°l1 yillarin ortalarindan itibaren,
yerli literatiirde ise 2000’1 yillarin basindan ve Ozellikle 2008 Kiiresel Finans
Krizi’nden itibaren konunun artan 6nemine de binaen yogun bir sekilde, yapilan
arastirmalara konu edilmistir.

Finansal okuryazarlik konulu ¢alismalarin 6nemli bir kismi bireylerin finansal
okuryazarlik durumlarin1 (Bernheim, 1995, 1998; Chen ve Volpe, 1998;
Kieschnick, 2006; Lusardi, 2008a; Bayram, 2010; Temizel ve Bayram, 2011,
Lusardi ve Mitchell, 2014; Cam ve Barut,2015; Oztirk ve Demir, 2015;
Fettahoglu, 2015), finansal okuryazarligin emeklilik planlamasi (Lusardi ve
Mitchell, 2007; Altintas, 2009; Dvorak ve Hanley, 2010; Mullock ve Turcotte,
2012; Van Rooij vd., 2012; Sabri ve Juen, 2014), bor¢lanma (Mavrinac ve Ping,
2004; Gathergood vd., 2008; Gailey vd., 2008; Sevim vd., 2012; Dick ve
Jaroszek, 2013), kredi/kredi kart1 kullanimi (Araz, 2012; Huston, 2012; Ludlum
vd., 2012) gibi davranis kaliplariyla ve bireylerin sosyo-demografik ozellikleri ile
iligkisini 6lgmeye yonelik olarak yapilmaktadir. Ancak finansal okuryazarlik ile
tasarruf davranislart arasindaki iligkiyi inceleyen calismalar ise gerek ulusal
gerekse uluslararas1 literatiirde oldukga smirli sayidadir. Ornegin, Lusardi
(2008b), Amerikan hanehalklarinin tasarruf davranislarini inceledigi ¢alismasinda
finansal egitim programlarinin ve finansal tavsiyelerin, bireylerin sadece
emekliliklerine yonelik tasarruflarini degil; ayn1 zamanda ¢ocuklarin egitimi veya
gelirlerindeki ani kayiplara karst kendilerine yardim edecek diger ozel
tasarruflarin1 da artiracagini 6ne siirmektedir. Calisma sonucunda elde edilen
bulgulara gore, Amerikan vatandaslarinin biiyilk bir bdliimiinde finansal
okuryazarlik acisindan eksiklikler bulundugu, diisiik finansal okuryazarlik
seviyesinin Ozellikle yeterli egitimi olmayanlar, kadinlar ve Afro-Amerikalilar
icin gegerli oldugu ifade edilmektedir.

Thung vd. (2012) c¢alismalarinda finansal okuryazarhigin, ebeveyn
yonlendirmesinin, arkadas etkisinin ve Ozdenetimin Malezya’daki {iniversite
ogrencilerinin tasarruf davraniglar1 {izerinde anlamli bir etkiye sahip olup
olmadigint arastirmislardir. Calisma sonucuna gore; Malezya’daki tiiniversite
ogrencilerinin tasarruf davranislar ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir
iliski vardir ve daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip &grencilerin
tasarruf yapmalar1 daha olasidir. Benzer sekilde ebeveyn yonlendirmesi, arkadas
etkisi ve 6zdenetim ile tasarruf davranisi arasinda pozitif iligki tespit edilmistir.
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Beckman (2013), Romanya’daki hanehalki tasarruflari ile finansal okuryazarlik
arasinda nasil bir iliski oldugunu analiz etmis ve finansal okuryazarligin
Romanya’daki tasarruf davraniglarin1 olumlu yonde etkiledigi sonucuna varmistir.
Daha yiiksek egitim seviyesine sahip olan katilimcilar ile ¢ocuk sahibi bireylerin
tasarruf yapmaya daha egilimli, issiz bireylerin ise serbest meslek sahibi bireylere
gore tasarruf yapmaya daha az egilimli oldugu tespit edilmistir. Diger iilkelerdeki
sonuglara benzer olarak, finansal okuryazarlik sorularinda en kotii performansi
diisiik egitim seviyesine sahip bireyler, daha yash olan katilimcilar ve kadinlar
sergilemistir. Bununla birlikte, finansal okuryazar olarak nitelendirilebilecek
bireylerin emeklilik fonlarina yatirim yapma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir.

Bu galismalarin disinda ise Lusardi ve Mitchell (2007), Bucher-Koenen (2009),
Delafrooz ve Paim (2011), Sekita (2011), Hilgert vd. (2013), Japelli ve Padula
(2013) Mahdzan ve Tabiani (2013), Henager ve Mauldin (2015) de bireylerin
finansal okuryazarlik diizeyleri ile tasarruf davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki
olup olmadigini incelemis ve daha yliksek finansal okuryazarlik seviyesinin daha
yiiksek tasarruf oranlarina ulagsmay1 da kolaylastiracagi sonucunu elde etmislerdir.

4. Yontem ve Bulgular
4.1. Arastirmanin Amaci ve Veriler

Bu caligmanin amaci, Tokat il merkezindeki kamu ¢alisanlarinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin tasarruf davranislart tlizerinde etkili olup olmadigim
arastirmaktir. Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri yiikseldik¢e tasarruf
yapma ihtimallerinin de artacagi ise ¢alismanin hipotezini olusturmaktadir.

Arastirmanin evrenini Tokat il merkezinde -Ocak 2016 itibariyle- gérev yapmakta
olan yaklasitk 9996 kamu calisan1 olusturmaktadir. Tanimli evren igin basit
tesadiifi ornekleme yontemi kullanilarak 470 kisilik bir 6rneklem meydana
getirilmis; Orneklemi olusturan her bireye demografik bilgilerini, tasarruf yapip
yapmama durumlarim1 ve tasarruf yapmak amaciyla kullandiklar1 araglari
belirlemeye yonelik sorular ile Lusardi (2007, 2008a, 2008b, 2011) basta olmak
tizere finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢gmeyi amaglayan gerek bireysel gerekse
bagimsiz kuruluslar tarafindan yapilan ¢aligmalarda da siklikla kullanilan finansal
okuryazarlik problemlerinin ve daha 6nce konuyla ilgili ¢aligmalarda kullanilan
likert 6lgekli finansal yeterlilik sorularinin yer aldig, ii¢ bolimden olusan anket
Nisan-Haziran 2016 tarihleri arasinda yiiz yilize uygulanmustir.

Yapilan incelemeler sonucu kullanilabilir 427 anketten elde edilen veriler ile
SPSS programi yardimiyla frekans analizi ve lojistik regresyon analizi yapilmistir.
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4.2. Demografik Ozellikler ile Finansal Okuryazarlik Diizeylerine Ait Bulgular

Arastirmada yer alan katilimcilarin sosyo-demografik ozelliklerine iligkin &zet
bilgiler Tablo 1’de sunulmustur. Buna gore erkek katilimcilarin orant (%57,8)
kadin katilimcilarin oranindan (%42,2) daha yiiksektir. Bu durum ise aragtirmaya
katilan  kisilerin  biiyilk c¢ogunlugunun erkeklerden meydana geldigini
gostermektedir.

Tablo 1: Ankete Katilan Kamu Calisanlarinin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde
Kadin 180 42,2
Cinsiyet Erkek 247 57,8
Toplam 427 100,0
16-24 arasi 35 8,2
25-34 arasi1 190 445
Yas 35-44 aras1 121 28,3
45-54 arasi 61 14,3
55 ve istii 20 4,7
Toplam 427 100,0
Evli 269 63,0
. Bekar 135 31,6
Medeni Durum Dul/Bosanmig 23 54
Toplam 427 100,0
Hkokul/ilkégretim 9 2,1
Lise ve dengi 64 15,0
Egitim Durumu Universite 304 71,2
Yiiksek lisans/Doktora 50 11,7
Toplam 427 100,0
Memur 107 251
Ogretmen 162 37,9
Hemsire 34 8,0
Doktor 16 3,7
Meslek Diger Saglik Personeli 57 13,3
Hizmetli/Kamu Is¢isi 24 5,6
Askeri Personel 16 3,7
Akademisyen 11 2,6
Toplam 427 100,0
Yalniz yagiyorum 63 14,8
Anne ve babamla yagiyorum 77 18,0
. . Evliyim ve ¢ocugum var 229 53,6
Hanehalla Tipi Evliyim, ¢ocugum yok 41 9,6
Diger 17 4.0
Toplam 427 100,0
1501-3000 TL 112 26,2
3001-5000 TL 151 35,4
Hanehalka Avlik 5001-7000 TL_ 124 29,0
7001 TL ve tizeri 40 9,4
Toplam 427 100,0
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Yas gruplarina gore dagilim gz oniinde bulunduruldugunda yaklasik %73’liik bir
kesimin 25-44 yas araligindaki bireylerden olustugu, 55 yas ve iistii bireylerin ise
%4,7 oraninda arastirmaya dahil oldugu anlasilmaktadir. Yine Tablo 1’de ankete
katilimcilarinin egitim durumlar da incelenebilmektedir. Buna gore 6rneklemde
yer alan bireylerin %11,7’si yiiksek lisans/doktora, %71,2’si tiniversite, %15°1 lise
ve %2,1’1 ilkokul/ilkdgretim mezunudur. Dolayisiyla toplamda katilimcilarin
yaklasik %83’ii tlniversite (lisans+lisansiistii) mezunudur. Egitim durumlaria
yonelik boyle bir dagilimin ortaya g¢ikmasinda, aragtirma konusu bireylerin
genellikle belirli bir lisans programini bitirme sartiyla dahil olunan kadrolar tegkil
eden kamu calisanlarindan olugmasinin pay: biiyiiktiir. Nitekim meslek grubuna
iliskin dagilim da bu durumu dogrulayacak bir goriiniime sahiptir.

Hanehalki tipleri incelendiginde arastirma kapsamindaki kisilerin %53,6’sinin evli
ve ¢ocuk sahibi oldugu, %18’inin anne-babasiyla ve %14,8’inin yalniz yasadigi
goriilmektedir. Diger taraftan bireylerin %35,4’tintin 3001-5000 TL, %29 unun
5001-7000 TL ve %26,2’sinin 1501-3000 TL arasinda aylik hanehalk: gelirine
sahip oldugu belirlenmistir.

Arastirmanin bagimli degiskenini olusturan tasarruf yapip yapmama durumu ile
ilgili olarak sorulan “fasarruf yapiyor musunuz? ’sorusuna katilimcilar %75,6
oraninda evet, %24,4 oraninda sayir yanitini vermislerdir (Tablo 2).

Tablo 2: Tokat il Merkezindeki Kamu Cahsanlarimin Tasarruf Yapma(ma)

Durumu
Tasarruf Sahipligi Frekans Yiizde (%)
Evet 323 75,6
Hayir 104 24,4
Toplam 427 100,0

iktisadi anlamda tasarruf ve yatrim farkhi kavramlardir’. Ancak Egilmez’in
(2005) belirttigi gibi Ozellikle ekonomi egitimi almamis bireyler tasarruf ve
yatirnm kavramlarini birbirine karigtirmaktadir. Birinin tasarruf dedigine digeri
yatirim diyebilmektedir. Ornegin, evde yastik altinda saklanan altin déviz ve

" iktisadi anlamda tasarruf gelirin tiiketilmeyen kisnudir. Tasarruflarla bina, arsa, arazi gibi fiziki
degerler veya sermaye piyasasinda bina ve hisse senedi gibi menkul degerler satin alinabilir ya da
bu fonlar bankada agtirilacak bir vadeli/vadesiz mevduat/altin hesabina yatirilabilir. Tasarruf
edilen fonlarin bir kismi da nakit (ulusal para, doviz) ya da altin olarak -yastik alti- olarak
tutulabilir (Seyidoglu, 2002: 606). Yine iktisadi olarak yatirim denildiginde, bir ekonomide
mevcut sermaye mallar1 ve techizat1 stokuna yapilan ilavelerdir. Ornegin yeni bir fabrika kurmak,
yeni bir bina, koprii insaa etmek gibi. Ancak mevcut fabrikanin ya da onun hisselerinin satin
alinmasi liretim kapasitesini degistirmediginden yatinm olarak degerlendirilmez. Bunlar bire
Isletmecilikte veya giinliik konusma dilinde ise yatirim eldeki parasal fonlarmn taginir ve tasinmaz
gelir getiren varliklara doniistiiriilmesi anlamia gelir. Bu agidan bakildiginda tahvil veya hisse
senedi satin alinmasi (fiziki) ya da bina ve arsa satin alinmasi (finansal) yatirim sayilir.
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ulusal para hanehalki tarafindan tasarruf olarak goriilirken —ki bu sadece bir
birikimdir- iktisat bilimi agisindan tasarruf olarak goriilmemektedir. Yine repo,
hisse senedi, devlet tahvili gibi finansal yatirim araglarin1 hanehalki tasarruf
olarak gérmektedir. Bu calisma kapsaminda ise tasarruf denildiginde hanehalki
tarafindan anlasildigi sekilde Tablo 3’teki tasarruf araglar kastedilmistir.
Hanehalklarinin tasarruf egilimlerinin incelendigi bazi ¢aligmalarda (Karatag ve
Gavcar, 2001; ING Bank, 2017) da burada belirtilen tasarruf araglar1 segenek
olarak sunulmustur. Bireylerin tasarruf yapmak i¢in tercih ettikleri araglar
arasinda altin, altin hesabi ve yastik alti altin ve nakit (doviz+TL) seklinde
degerlendirilmekte ve en yliksek tercih oranina da sahip bulunmaktadir. Ardindan
%30 oraninda egitim harcamalari, ev-araba alma hedefi ve/veya sadece nakit
bulundurma istegine bagl olarak tercih edilen yastik alti altin ve nakit (déviz+TL)
secenegi gelmektedir. Bankada vadesiz mevduat da bireyler tarafindan belirtilen
amagclarla tercih edilmekle beraber, en ¢ok kullanilan tasarruf araglari arasinda
ticiincii sirada bankada vadeli mevduat yer almakta, %0,6 oranla repo ve %3,7
oranla hisse senedi/devlet tahvili/hazine bonosu en az kullanilan araglar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Daha 6nce yapilan ¢alismalara (Hayta, 2008; Uzay, 2011;
Temel Nalin, 2013; Hamarat ve Ozen, 2015) bakildiginda bir tasarruf arac1 olarak
Tiirk hanehalklar1 tarafindan yaygin olarak kullanildigi gériilen déviz bu ¢alisma
kapsamindaki bireylerin %12,6’s1 tarafindan tercih edilmektedir.

Tablo 3: Tokat il Merkezindeki Kamu Calisanlarinin Tasarruf Araci

Tercihleri

Tasarruf Araglari Frekans Yiizde (%)
Altin hesabi 103 31,9
Bireysel emeklilik fonlart 50 15,5
Do6viz hesabi 42 13
Repo 2 0,6
Hisse senedi/Devlet tahvili/ Hazine bonosu 12 3,7
Bankada vadeli mevduat 67 20,7
Bankada vadesiz mevduat 60 18,6
Yastik alt1 altin ve nakit (doviz+TL) 97 30

Not: Birden fazla segenek isaretlendiginden frekans toplami 323’ oran toplami % 100°i agmaktadir.

Tablo 3’de yer alan, bireylerin birikim yapmak amaciyla kullandiklar1 ve aslinda
her biri tasarruf aract olarak kabul edilemeyecek araglarin katilimcilarin
secimlerine gore dagilimina bakildiginda altin, bankada vadeli mevduat ve doviz
kullannmmin yiiksek seviyedeki oranlar1 da dikkate aliirsa Tokat’ta
hanehalklarinin tasarruf yapmak amaciyla gelencksel -karisik islem hacmi
olmayan- tasarruf araclarini kullandiklar1 anlasilmaktadir.

Tokat’taki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri Lusardi’nin (2007,
2008a, 2008b, 2011) calismalarinda yer alan temel diizey matematik ve finans
problemleri ile Likert 0&lgegine gore hazirlanan, literatiirdeki diger bazi
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arastirmalarda (Thung vd., 2012; Sangiil, 2015; Baris, 2016) kullanilan ve
gecerlik, giivenirlik testlerine iligskin bilgilerin adi gegen calismalarda yer aldigi
Finansal Yeterlilik Sorularindan faydalanilarak tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Finansal okuryazarligi belirlemede kullanilan bu temel diizey finansal
okuryazarlik sorular su sekildedir:

1)Vadeli mevduat hesabinizda 100 TL oldugunu ve yillik faiz oraninin %2 oldugunu
farz ediniz. Parayr hesabmizda tuttugunuz takdirde, 1 yil oldugunda ne kadar
paraniz olacagini diisiiniiyorsunuz? (Basit aritmetik)

2)Vadeli mevduat hesabimizda 100 TL oldugunu, paramzi yillik %20 faiz ile
bankada tuttugunuzu ve hesabinmizdan hi¢ para ya da faiz édemesi ¢ekmediginizi farz
ediniz. 5 yl sonra  hesabiizda  toplam  ka¢  liramz  olacagini
diistiniiyorsunuz? (Bilesik faiz)

3) Vadeli mevduat hesabiniza uygulanan yillik faizin %1 ve enflasyonun %2
oldugunu diisiiniin. 1 yil sonra, bu hesaptaki parayla ne kadar harcama
yapabileceginizi diisiintiyorsunuz?(Enflasyon)

4) Bir arkadaginiza bugiin 10.000 TL miras kalmistir. Arkadasinizin kardesine ise 3
yil sonra 10.000 TL miras kaldigini farz ediniz. Miras nedeniyle hangisi daha zengin
olacaktir? (Paranin zaman degeri)

5) Gelecek yil (2017 yilinda) gelirinizin ve her seyin fiyatimn iki kat artacagini farz
edin. Gelecek yil gelirinizle ne kadar harcama yapabileceginizi diisiiniirsiiniiz?
(Para yanilgisi)

Ankette yer alan 5°1i Likert dlgegine gore diizenlenmis olan finansal okuryazarliga
iliskin ifadeler de 16 tane olup, bu ifadeler s6yle siralanmaktadir:

Tasarruf yaparim ¢iinkii tasarruf yapmanin gerekli oldugunu diisiiniiriim.
Parayr uzun bir donem i¢in saklamaktansa harcamayr tercih ederim.

Uriin ya da hizmet satin alirken gercekten gerekli olup olmadigim diisiiniiriim.
Uriin ya da hizmet satin alirken fiyat karsilagtirmast yaparim.

Tasarruf yapabilmek igcin harcamalarimi azaltmay: hedeflerim.

Enflasyon ve faiz oranlarindaki degismenin ne ifade ettigini bilirim.

Finansal tiriinler konusunda bilgi sahibiyim.

Finansal hedeflerim (egitim, tatil, arag-gayrimenkul alimi vb.) veya
harcamalarim igin haftalik/aylik biitce yaparim.

9. Genellikle biitcemin veya harcama planimin sinirlart iginde kalirim.

10. Harcama yaparken gelirimi ve biitcemi géz oniinde bulundururum.

11. Harcamalarim ile ilgili olan finansal kayitlar (fis, fatura vb.) saklarim.

12. Tiim édemelerimi zamaninda yaparim.

13. Kredi karti kullanirken gelirime gore harcama yaparim.

14. Her ay kredi karti bakiyemin (borcumun) tamamini éderim.

15. Bor¢ ve/veya fatura édemelerimi zamaninda yaparim.

16. Bor¢lanmanin mali etkileri hakkinda bilgi sahibiyim.

CNoaR~wdRE

Finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesinde A. Lusardi (2007, 2008a,
2008b, 2011) basta olmak iizere bircok arastirmacinin ¢alismalarinda kullandigt
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matematiksel problemlerden ti¢ten az soruya dogru cevap veren bireyler Finansal
Okuryazar Degil, en az {i¢ soruya dogru cevap verenler Temel Diizey Finansal
Okuryazar, bu sorulardan en az tigline dogru cevap vermekle birlikte finansal
yeterlilik sorularina verdigi yanitlarin ortalamasi en az dort olan bireyler ise feri
Diizey Finansal Okuryazar olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, ulasilan
sonuclara gore, Tokat ili kamu calisanlarinin %34,9’u temel diizey finansal
okuryazar ve %9,6’s1 ileri diizey finansal okuryazar iken, %65,1’1 finansal
okuryazar degildir.

Tablo 4: Tokat il Merkezindeki Kamg Cahisanlarimin Finansal Okuryazarhk
Seviyelerine Iliskin Dagilim

Finansal Okuryazarlik Diizeyi Frekans Yiizde (%)
Finansal Okuryazar Degil 278 65,1
Temel Diizey Finansal Okuryazar 149 34,9
fleri Diizey Finansal Okuryazar 41 9,6

Not: Ileri Diizey Fin.Ok. olanlar Temel Diizey Fin. Ok. da sayildig1 i¢in frekans toplami1 427’yi, oran toplami
% 100’1 agsmaktadir.

4.3. Analiz Bulgular1

Arastirmanin  konusunu olusturan finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf
davranisi arasindaki iliski Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik
diizeyleri (temel/ileri diizey) ile birlikte yas, cinsiyet, egitim durumu, hanehalki
aylik geliri gibi sosyo-demografik 0Ozelliklerinin tasarruf davranislarinin
olusumunda etkili olup olmadig1 lojistik regresyon analizi ile test edilecektir.

Calismada yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait tanimlamalar ve
istatistiki bulgular Tablo 5’de gosterilmektedir. Bagimli degisken nominal 6l¢ekle
Ol¢iilen, iki sikli bir degiskendir. Tasarruf yapma durumu 1, tasarruf yapmama
durumu ise O ile kodlanmistir. Bagimsiz degiskenler arasinda finansal
okuryazarlik diizeyinin tasarruf davraniglar1 tizerindeki muhtemel etkisini net bir
sekilde ortaya koyabilmek i¢in s6z konusu degisken temel diizey finansal
okuryazarlik ve ileri diizey finansal okuryazarlik olmak tlizere ikiye ayrilmustir.
Diger bagimsiz degiskenlere ait kodlamalar ise yine Tablo 5’de gosterilmektedir.
Yas, medeni durum, hanehalki aylik geliri ve finansal gelismeleri takip etme
siklig1 gibi degiskenler katilimcilarin belirlenen araliklardaki dagilimlarn goz
onlinde bulundurularak, finansal okuryazarlik seviyesi ise gerek Onceki
caligmalardaki (Lusardi, 2008a, 2009, 2011 ) metodolojiye uyum saglanmasi,
gerekse iki bilgi diizeyi arasindaki farkin tasarruf davranislar {izerindeki etkisinin
net bir sekilde tespit edilmesi amaciyla yeniden siniflandirilmistir.
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Tablo 5: Tammlayici istatistikler

Degisken Tanimi (N= 427)

Degisken Gosterimi

Tasarruf yapiyor musunuz? (evet=1, hayir=0)
Cinsiyetiniz nedir? (erkek=1, kadin=0)
Yasiniz?

yas < 24 =1, degilse=0

25 <yas <34 =1, degilse=0

35 <yas <54 =1, degilse=0

55 <yasg=1, degilse=0

Medeni durumunuz? (evli ise=1, bekar ise=0)
Egitim durumunuz?

[lkokul/ilkdgretim Mezunu ise=1, degilse=0
Lise ve Dengi Okul Mezunu ise=1, degilse=0
Universite Mezunu ise=1, degilse=0

Yiiksek Lisans/Doktora Mezunu ise=1, degilse=0
Mesleginiz nedir?

Memur ise=1

Ogretmen ise=2

Hemsire ise=3

Doktor ise=4

Diger Saglik Personeli ise=5

Hizmetli/Kamu Is¢isi ise=6

Askeri Personel ise=7

Akademisyen ise=8

Hanehalla tipi?

Yalniz yastyor ise=1

Anne ve baba ile yasiyor ise=2

Evli ve ¢cocugu var ise=3

Evli ve ¢cocugu yok ise=4

Diger ise=5

Hanehalki toplam aylik geliri?

1500-3000 TL Arasi ise=1

3001-5000 TL Arast ise=2

5001 TL ve Uzeri ise=3

Finansal Okuryazarlik Diizeyi

Finansal Okuryazar degilse=0

Temel Diizey Finansal Okuryazar ise=1

[leri Diizey Finansal Okuryazar degilse=0
[leri Diizey Finansal Okuryazar ise=1
Finansal Gelismeleri Takip Etme Durumu
Finansal Gelismeleri Takip Etmiyor ise=0
Finansal Geligmeler Takip Ediyor ise=1

TSR
CNS
YAS

YAS 1

YAS_2

YAS 3

YAS_4
MDN
EGT

EGT 1

EGT 2

EGT_3

EGT 4

MSLK

HNTP

GEL

TMLFNOK

ILRFNOK

FNSTKP

Yapilan lojistik regresyon analizinin Tablo 6°da yer alan sonuglarina gore, Tokat
ilindeki kamu calisanlarinin sahip olduklar1 demografik 6zellikler arasinda YAS_1
ve YAS 2 degiskenlerinin %1, YAS_3 ve GEL degiskenlerinin ise %10 6nem
diizeyinde s6z konusu bireylerin tasarruf davranislari {izerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif etkilere sahip oldugu anlasilmaktadir. Ornegin YAS_1
degiskenine ait 9,794 olarak bulunan odds (olasilik) orani katilimcinin 18-24 yas
arasinda bulunmasinin, diger sartlar sabitken, tasarruf yapma ihtimalini diger
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bireylere gére 9,794 kat artirabilecegini ifade etmektedir. GEL degiskenine ait
1,340 olarak bulunan odds (olasilik) orani ise diger sartlar sabitken hanehalk1
gelirindeki 1 liralik artisin bireylerin tasarruf yapma ihtimalini 1,340 kat
artirabilecegini gostermektedir. Yas ve toplam gelirin bireylerin tasarruf
davraniglar1 iizerindeki anlamh etkilerine yonelik elde edilen bulgular konuyla
ilgili ¢aligmalarda (Schmidt- Hebbel, 1992; Browning, 2000; Butelmann ve
Gallego, 2000; Harris vd., 2002; Bozkus ve Ug¢dogruk, 2007, Cilasun ve Kirdar,
2009) ulasilan sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Tablo 6: Finansal Okuryazarhk Diizeyi ile Tasarruf Davrams1 Arasindaki
Iliskiye Yonelik Lojistik Regresyon Analizinin Sonug¢lari

Baggmsu [t Standart WaI(_j Serbestl i_k Anl?mh!lk Olasihk
Degiskenler Hata Testi Derecesi Diizeyi Oram
CNS -,270 ,261 1,072 1 ,300 ,763
YAS 1 2,282 ,765 8,907 1 ,003* 9,794
YAS 2 1,640 ,539 9,254 1 ,002* 5,154
YAS_3 ,899 ,515 3,045 1 ,081** 2,458
MDN ,026 ,342 ,006 1 ,939 1,027
EGT_1 -,396 ,869 ,207 1 ,649 ,673
EGT_2 -,057 ,531 ,011 1 ,915 ,945
EGT_3 -,017 ,440 ,002 1 ,968 ,983
MSLK ,042 ,070 ,364 1 ,546 1,043
HNTP -,070 ,153 ,208 1 ,648 ,932
GEL ,293 ,158 3,445 1 ,063** 1,340
TMLFNOK ,515 ,270 3,626 1 ,057** 1,673
ILRFNOK 1,560 ,591 6,970 1 ,008* 4,757
FNSTKP 1,460 ,400 13,327 1 ,000* 4,305
Sabit -2,271 1,112 4,172 1 ,041 ,103

Not: * ve ** simgeleri sirasiyla, %1 ve %10 anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Bireylerin finansal gelismeleri takip edip etmemesinin tasarruf yapma(ma)
durumlarin1 %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi de analiz sonucunda elde edilen bulgular arasindadir (Tablo 6)

Tokat ilindeki kamu c¢alisanlarinin temel diizey finansal okuryazar olmalar ile
tasarruf durumlart arasinda %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli
bir iliski bulunmus, dolayisiyla iligkinin kuvveti tahmin edilenden zayif ¢ikmistir.
Bu durum ise, katilimcilarin tasarruf icin kullandiklari araglarin biiyiik oranda
yastik alt1 altin, Tirk Lirasi, doviz ile bankada vadeli/vadesiz mevduat, bankada
doviz gibi tercih edilmesi i¢in karmasik bilgilere ihtiya¢ duyulmayan, kullanim
acisindan ise herhangi bir zorluk tagimayan araglar olmasi nedeniyle belirli bir
finansal okuryazarlik seviyesine ulagsmay1 gerektirmemesi ile agiklanabilir. Benzer
sekilde, ana kiitle olarak segilen grubun homojen bir yapida olmasimnin bireylerin
tasarruf kararlarinda ¢evreye uyum saglamak adina mevcut davranis kaliplarina

91



Sahin, M. & Baris, S. Giiz/Fall 2017
Cilt 7, Say1 2, ss. 77-103 Y. 2017, Volume 7, Issue 2, pp. 77-103

gore hareket etmesine yol agabilece§i, bu durumun da finansal davranista
bulunurken belirli finansal okuryazarlik diizeyini zorunlu kilmayacagi gibi bir
sonucu ortaya ¢ikarmasi da bu duruma sebep olabilmektedir. Diger taraftan ileri
diizey finansal okuryazar olmak ile tasarruf durumu arasinda %1 anlamlilik
diizeyinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir. Bu
dogrultuda, Tokat ilindeki kamu calisanlarinin ileri diizey finansal okuryazar
olmasmin tasarruf yapma ihtimalini, digerlerine gore 4,435 kat artiracagini
sOylemek miimkiindiir. Bireylerin temel ya da ileri diizey finansal okuryazar
olmalar ile tasarruf davraniglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
yonli bir iligski oldugunu, bu nedenle daha yiiksek finansal okuryazarligin daha
yiiksek tasarruf saglayacagi anlamina gelen analiz bulgular1 konu ile ilgili birgok
calismada ulasilan sonuclarla (Lusardi ve Mitchell, 2007; Lusardi ve Mitchell,
2007; 2009; Bucher-Koenen, 2009; Sekita, 2011; Thung vd., 2012; Beckman,
2013; Hilgert vd., 2013; Mahdzan ve Tabiani, 2013; Eskici, 2014) benzerlik
gostermektedir.

Analizde yer alan cinsiyet, medeni durum, egitim, meslek ve hanehalki tipi
degiskenleri ile tasarruf yapip yapmama arasinda herhangi anlamli bir iligki
bulunamamastir.

Bu c¢aligmada modelin uyum iyiligi Wald istatistigi ve Omnibus testleriyle
degerlendirilmistir. Wald testine gore modelde anlamli olan bagimsiz
degiskenlerin katsayilarina bakildiginda YAS_1, YAS_2, FNSTKP ve ILRFNOK
%1, YAS_3, GEL ve TMLFNOK degiskenleri %10 anlamlilik diizeyinde
anlamlidir (Tablo 6). Analiz sonucunda s6z konusu degiskenlerin bireylerin
tasarruf davranislar tizerindeki anlamli etkilerine yonelik elde edilen bulgular
konuyla ilgili galismalarda (Schmidt- Hebbel, 1992; Browning, 2000; Butelmann
ve Gallego, 2000; Harris vd., 2002; Bozkus ve Ucdogruk, 2007, Cilasun ve
Kirdar, 2009) ulasilan sonuglarla benzerlik gostermektedir. Sonuglar1 Tablo 7’°de
sunulan Omnibus testinde ise modelin %1 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugu
goriilmektedir (Ki-kare: 51,084 sd:14 p=0,000).

Tablo 7: Model Katsayillarinin Omnibus Testleri

Ki-kare (%) Serbestlik Derecesi (df) Anlamh(l;l)( Diizeyi
Step 51,084 14 000
Block 51,084 14 ,000
Model 51,084 14 ,000

Modelin uyum iyiligini degerlendirmede kullanilan bir diger yontem Hosmer-
Lemeshow test istatistigidir. Bu test istatistigi modeli genel olarak test eder.
Testin sifir hipotezi “Ho=Parametreler belirleyicilik acgisindan iyi bir ayrimeciliga
sahiptir.” seklindedir. Finansal okuryazarlik diizeyi ve tasarruf iligkisi modeline
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ait Ki-kare degeri (13,842), tablo Ki-kare degerinden (x2(0,05;8):15,51) kiigiik
oldugu i¢in parametrelerin belirleyicilik agisindan iyi bir ayrimciliga sahip oldugu
sOylenebilir (Tablo 8).

Tablo 8: Hosmer and Lemeshow Testi

. 2 . . Anlamhhk
Adim Ki-kare (x°) Serbestlik Derecesi (df) Diizeyil(p)
1 13,842 8 ,086

Tablo 9: Hosmer-Lemeshow Testi i¢cin Gozlenen ve Beklenen Frekanslar

Tasarruf yapiyor musunuz? Tasarruf yapiyor musunuz?
= Hayir = Evet Toplam

Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen
1 27 25,048 16 17,952 43
2 20 17,683 25 27,317 45
3 16 13,315 27 29,685 43
4 7 11,211 37 32,789 44
5 7 9,580 36 33,420 43
6 4 8,159 39 34,841 43
7 8 6,545 34 35,455 42
8 3 5,752 40 37,248 43
9 8 4,310 35 38,690 43
10 4 2,397 34 35,603 38

Uyum 1iyiligini test etmede kullanilan bir baska yontem olan siniflandirma
tablosundaki verilere gore ise, modelde dogru smiflandirma yapma oraninin
%77,5 oldugu anlasilmaktadir (Tablo 10).

Tablo 10: Tasarruf Davramisi Modeline iliskin Simiflandirma Tablosu

Beklenen
Gozlenen Tasarruf yapiyor musunuz? Dogruluk
Hayir | Evet Yiizdesi
Tasarruf yaptyor Hayir 23 81 22,1
musunuz? Evet 15 308 95,4
Toplam Yiizde 77,5

Yapilan cahismalarda lojistik regresyon analizi i¢in birkag R? istatistigine yer
verilmektedir. Bunlar arasinda en fazla kullanilanlar McFaden RZ, Cox-Snell ve
Nagelkerke R? istatistikleri olmakla birlikte, adi gecen istatistiklerin genellikle
kiiciik ¢ikma egiliminde olduklar1 bilindiginden, bazi1 yazarlar elde edilen
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sonuglarin sunulmasinda R? istatistiklerinin verilmesini tavsiye etmemektedirler
(Oktay ve Orcanli, 2014, 82). Bu calismada Cox-Snell R? istatistigi yaklasik
%11,3 bulunmustur.

Tablo 11: Modelin R? Tablosu

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Nagelkerke R
Square Square
1 423,013° 113 168

5. Sonuc ve Oneriler

Gilinlimiizde, diisiik tasarruf oranlar1 gerek Tiirkiye gibi gelismekte olan
ekonomilerin gerekse gelismis bir¢ok ekonominin baslica sorunu olarak karsimiza
cikmaktadir. Halbuki yurtici tasarruflar biiylimenin en masrafsiz ve en gilivenilir
kaynagint olusturmaktadir. Bu nedenle yurtici tasarruflarin  artirilmasi
stirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve kalkinmanin saglanmasi agisindan ozellikle
gelismekte olan ekonomiler i¢in bugiin de énemini korumaktadir. Tasarruflarin
onemli bir kismiin hanehalki tasarruflarindan olustugu diisiiniildiigiinde
hanehalki tasarruflarin1 artiracak politikalara ihtiya¢ oldugu aciktir. Bu
politikalardan biri de 2008 Kiiresel Finans Kriziyle birlikte daha fazla vurgu
yapilan hanehalkinin finansal biling/yeterlilik durumunun gelistirilmesidir. 2011
yilinda T.C. Kalkinma Bakanligi ve Diinya Bankasi tarafindan yayimlanan
raporda, Tirkiye’deki diisiik tasarruf oranlarma dikkat ¢ekilmekte, Tiirk
hanehalklarinin  finansal konulardaki yeterliliklerinin artirilmasinin  tasarruf
davraniglart tizerinde etkili olabilecegi ve bu sayede tasarruf oranlarinin
artirtlmasinin miimkiin hale gelebilecegi ifade edilmektedir. Finansal konulardaki
yeterlilik durumu son yillarda “finansal okuryazarlik” kavrami olarak ifade
edilmistir. Finansal okuryazarlik bireylerin finansal kararlar verirken ihtiyag
duyacaklar bilgiyi arastirmalari, karar verme asamasinda elde ettikleri bilgileri
kullanabilme yetenekleri, eldeki bilgiyi kullanarak mevcut secenekleri birbirinden
ayirt edebilmeleri ve kendileri i¢in en uygun olan karar1 vererek refah diizeylerini
artirabilmeleri seklinde ifade edilebilecek, cok sayida bilesene sahip bir
kavramdir.

Literatiirdeki caligmalarin biiyiikk bir boliimiinde (Lusardi ve Mitchell, 2007;
Bucher-Koenen, 2009; Delafrooz ve Paim, 2011; Sekita, 2011; Hilgert vd., 2013;
Japelli ve Padula, 2013; Mahdzan ve Tabiani, 2013; Henager ve Mauldin, 2015)
daha yiiksek seviyedeki finansal okuryazarligin daha yiiksek tasarruf oranlarini da
beraberinde getirecegi savunulmaktadir.

Bu calismada, Tokat ilindeki kamu ¢alisanlarinin finansal okuryazarlik diizeyleri

ile tasarruf davraniglar1 arasinda bir iligki olup olmadig: incelenmistir. Ocak 2016
itibariyle, Tokat ilinde merkezi ve 0Ozel biitceli kamu kurumlarinda gorev
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yapmakta olan yaklasik 9,996 kamu calisan1 arasindan basit tesadiifi 6rnekleme
yontemiyle secilen 470 kisi iizerinde anket uygulamasi gerceklestirilmis,
kullanilabilir 427 anketten elde edilen verilen lojistik regresyon yontemiyle analiz
edilmistir. Temel hipoteze ait lojistik regresyon analizinin sonuglarina gore, Tokat
ilindeki kamu c¢alisanlarinin yas ve hanehalki aylik geliri gibi demografik
ozellikleri, finansal gelismeleri takip etme durumlar: ve temel ve/veya ileri diizey
finansal okuryazar olmalar: tasarruf davranislari tizerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif etkilere sahiptir. Bu bulgulardan hareketle ildeki tasarruf
oranlarinin  artirllmasinda  hanehalkinin  finansal okuryazarlik  diizeyinin
yiikseltilmesi etkili bir ara¢ olabilir. Bunun i¢in de finansal okuryazarlik egitim
programlar1 ve/veya seminerleri ile hanehalk: tasarruflarini artiracak politikalara
oncelik verilebilir.
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Financial Literacy and Saving Behaviours: A Study on Public
Employees

Extended Abstract

1. Introduction

For he national economies, the most important source of high and sustainable growth is domestic
savings. Insufficient domestic savings will obligate country to apply to the foreign sources for
financing of investments that provide the economic growth; in such a case because of the
increasing external dependence, the country will have a fragile structure that is quite affected by
external shocks. On the other hand, savings become more important for the individuals to both
improving welfare level and getting rid of the national/international economic crisis with the
minimum damage. According to these facts, people must save with the purposes like having to
higher welfare level, using it when they face to the urgent and unexpected situations and achieving
financial goals by the self sources.

Financial literacy can be identified as a term what provides the individuals to have financial
knowledge that will make it easier to protect their financial welfare, to make informed decisions
while managing their budgets with the knowledge they have and to improve their financial welfare
by these decisions.

The purpose of this study, analyze to the effects of Tokat public employees’ financial literacy
level’s on their saving behaviours. Since there is no empirical research in national literature that
relates financial literacy to savings, study has importance with regards to contribute to the
accumulation of knowledge in this area. Also it is thought that results of study can provide
important knowledge to policy makers who plan to make policy about increasing to domestic
savings.

2. Method

The study’s hypothesis is that individuals will more likely to save as their financial literacy levels
increase. While the individuals’ saving situation is considered as dependent variable, gender, age,
marital status, education level, occupation, household type, monthly household income, follow-up
frequency of financial developments and financial literacy levels are considered as indepented
variables. In order to accord with literature, the financial literacy levels of the individuals were
examined in three categories, financial literacy, basic financial literacy and advanced financial
literacy.

The universe of study is constituted about 9996 public employees working in Tokat city center as
of January 2016. For the defined universe, a sample has created with 470 people by using simple
random sampling technique. A survey was conducted between April-June 2016 to identify
individuals’ demographic characteristics, saving situations, the tools they used for saving and
financial literacy levels (financial literacy questions are the financial problems and evaluation
questions which were used in other studies (Lusardi, 2007, 2008a, 2008b, 2011; Thung vd., 2012;
Sarigiil, 2015; Baris, 2016)).

After the examinations of all surveys, frequency analyze and logistic regression analyze have been
made with the data from utilizable 427 surveys by using SPSS programme.
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3. Results and Discussion

According to results of study 75,6% of participants have savings, 24,4% of them have not any
savings. Also 34,9% of Tokat public employees are basic financial literate, 9,6% are advanced
financial literate and 65,1% are not financial literate.

It has been found that there is statistically and positive relation between being basic or advanced
financial literacy and saving behaviours. The mean of this findings is that higher financial literacy
will provide higher saving rates. Also Tokat public employees’ monthly household income, age
and follow-up frequency of financial developments have statistically and positive affects on their
financial behaviours.

The significance of the logistic regression model was tested and according to Omnibus Test results
it has been identified that model is significant at 1% significance levels. And it is possible to say
considering to Hosmer-Lemeshow Test’s results the model fits the data well.

4, Conclusion

Today, low saving rates are emerging as the main problem of not only developing countries such
as Turkey but also many developed countries. Whereas, domestic savings are the most inexpensive
and reliable source of economic growth. This is why domestic savings is still important today,
especially for emerging economies in terms of achieving sustainable economic growth and
development.

In this study, it was analyzed whether a relation between financial literacy levels of public
employees in Tokat and their saving behaviours. A survey was conducted to 470 people who
choosed by simple random sampling technique among 9996 public employees have worked in
Tokat as of January 2016 and logistic regression analyze has made with the data from utilizable
427 surveys by using SPSS programme. According to the results public employees’ financial
literacy levels (being basic or advanced financial literate) have statistically and positive affects on
public employees’ saving behaviours. Also there is statistically and positive relation between the
public employees’ saving behaviours and their demographic chracteristics such as monthly
household income and age, and follow-up frequency of financial developments.Therefore, raising
the households' financial literacy levels can be an effective tool for increasing the saving rates. In
accordance with this purpose, politics like financial literacy training programs and seminars what
will increase household savings can be prioritized.
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