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SURDURULEBILIR TUKETIM EKSENINDE
KOLEKTIF PSIKOLOJIK SAHIPLIK VE CEVRESEL
DEGERLERIN iNCELENMESI '

EXAMINING COLLECTIVE PSYCHOLOGICAL
OWNERSHIP AND ENVIRONMENTAL VALUES ON
THE AXIS OF SUSTAINABLE CONSUMPTION

Senay SABAH CELIK 2, Eda YASA OZELTURKAY *

oz

Giinlimiiz diinyasinda ¢ok sayida sosyal ve dogal
olaylarla ilgili bilimsel tartismalara sahitlik
edilmektedir. Birlesmis Milletler tarafindan 2016
yilinda deklare edilen ve 17 ana baglik altinda
toplanan siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina
ulasabilmek ve iizerinde yasadigimiz diinya
gezegenini daha siirdiiriilebilir yapmak i¢in mikro
diizeyden makro diizeye kadar; bireyler, topluluklar,
isletmeler ve iilkeler caligmalar yapmaktadirlar.

Bu kapsamda, 6zellikle bireylerin tiiketim
niyetlerinde duyarliliklarini ve farkindaliklarimi
arttirmaya yonelik akademik ¢alismalarda 6ne
¢ikmaya baglamistir. Bu aragtirmada, tiiketicilerin
stirdiirtilebilir tilketime yonelik egilimleri tizerinde
kolektif psikolojik sahiplik, ¢evresel degerler,
¢evreci kimlik ve normlarin etkisini belirlemek
amaglanmugtir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile
toplanan verilerden 285’1 gegerli sayilmis ve analiz
edilmistir. Goniillii olarak calismaya katilmay1 kabul
eden kisilerden veriler toplanmistir. Aragtirmanin
sonuglari incelendiginde, onceki ¢aligmalarla
uyumlu olarak biyosferik ve 6zgeci degerler ile
kolektif psikolojik sahipligin ¢evresel benlik
iizerinde; ¢evresel benligin, kisisel normlar iizerinde
ve kisisel normlarin siirdiiriilebilir tiiketim egilimi
iizerinde etkisi oldugu bulunmustur.

ABSTRACT

Numerous scientific claims about social and

natural phenomena are argued in our contemporary
society. From the micro to macro level, individuals,
communities, businesses, and nations strive to attain
the sustainable development goals declared by

the United Nations in 2016, which were compiled
under 17 main articles to make the planet we

live on more sustainable. Academic research on
enhancing individuals' awareness and sensitivity
regarding their consumption intentions has emerged
as a prominent area of inquiry in this context. The
objective of this study is to ascertain the influence
that norms, collective psychological ownership,
environmental values, and environmental identity
have on the tendency of consumers to engage in
sustainable consumption. Analyses were conducted
on data collected via convenience sampling from
285 wvalid participants. The data was gathered

from participants who voluntarily consented to the
research. In line with prior investigations, findings
reveal that environmental identity is influenced by
biocentric and altruistic values along with collective
psychological ownership, while environmental
identity influences personal norms, and personal
norms influence sustainable consumption tendencies.
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GiRiS

Giliniimiizde, karsilagilan her alani etkileyen problemlerin
basinda cevresel sorunlar ve etkileri gelmektedir. Bu
sorunlar sadece yasanilan iilkeyi degil tiim diinyay1
etkiledigi kabul edilmekte ve odakta biiyiik risklerin oldugu
iddia edilmektedir (Beck, 2011). Bu baglamda, diinya
lizerinde yasayan insan niifusundaki artisa bagl olarakta
sinirlt kaynaklar konusunda yasanan sikintilar ¢evresel

konular1 daha 6nemli bir seviyeye tasimistir (Werff ve Steg,
2016).

Siirdiiriilebilirlik, ekonomi, ¢evre gibi birgok alanda
uygulama alan1 bulmaktadir. Cevresel stirdiiriilebilirlik,
zamandan bagimsiz olarak tiim insanlarin haklari
oldugunun altin1 ¢izerek mevcut yagam kosullarinin
miimkiin oldugu kadar korunarak gelecek nesillerin

de benzer kosullarda yagayabilmesinin saglanmasini
icerir (Durning, 1997). Bu kapsamda, kavram olarak
siirdiiriilebilirlik, gelismekte olan ekonomiler basta
olmak iizere, etkisinin tiim diinya tarafindan yasanacak
olmasindan hareketle, tiim iilkelerin etik tiiketim ve tiretim
konusunda adim atmalarin1 6nermektedir (Dermody vd.,
2018). Insan merkezli bu bakisla birlikte, siirdiiriilebilir
¢evre kavrami, insanin yasam kosullariin korunmast

ile birlikte, doganin da varligini siirdiirmesi {izerine
durmaktadir. Tiim paydaslara daha siirdiiriilebilir bir
diinyada yasam hakki sunabilmek i¢in bu kavramlar 6ne
¢ikmakta olup, tiiketim iizerine de etkileri bulunmaktadir.

Cevre sorunlarinin makro ve mikro diizeyde sonuglari
bulundugundan her iki diizey i¢in de oneriler
gelistirilebilmektedir. Makro diizeyde iilkelerin ve tilkeleri
asan organizasyonlarin bu kapsamda politikalar gelistirmesi
yer alirken mikro diizeyde birey davranislar1 ve tutumlar
esas alimmaktadir. Buna gore, ¢evreye iliskin belirli
normlart ve degerleri bulunanlarin siirdiiriilebilir tiiketime
yatkin olduklar1 uzun siiredir bilinmektedir (6rn. Dietz vd.,
2005; Van der Werff vd., 2013; Ruepert vd., 2016; Kement,
2019). Bununla birlikte, cevreye yonelik kolektif olarak
hissedilen “benim-bizim” duygusunun, makro ¢ergevede
onemli bir degisken olabileceginin alt1 ¢izilmektedir
(Jussila vd., 2015; Siissenbach & Kamleitner, 2018; Diaz
vd., 2020; Peck vd., 2021). Nitekim, Pazarlama Bilimi
Enstitlisii (Marketing Science Institute), makro trendlerin

tiikketici kararlarin1 etkilemesi noktasinin altini ¢izmekte
ve psikolojik sahiplik kavramina 6ncelik verilmesi
onermektedir (Kim vd., 2024).

Birey (mikro) diizeyindeki onerilerin basinda siirdiiriilebilir
tutum ve tliketimin tesvik edilmesi gelmektedir.

Bireylerin tiikketim davraniglarimi gerceklestirirken

cevresel stirdiiriilebilirlik ve etik konularini géz 6niinde
bulundurmasina dayanan siirdiiriilebilir tiiketim kavrama,
ozellikle, bireylerin ¢cevreye yonelik artan ilgileri ve
¢evrenin bozulmasina iliskin artan farkindaliklar1 nedeniyle
onemli bir toplumsal konu olarak anilmaktadir (Lavuri

vd., 2023). Tiiketicilerin farkindaliklarini arttirmaya
yonelik yiiriitiilen ¢evreyle alakali ¢aligmalarda ana
amaglar arasinda ¢evresel inanglar ve ¢evreye yonelik
davraniglarinda olusabilecek farkliliklari ortaya gikarmak,
anlamak, tahmin etmek ve daha ¢evreci olabilmeleri
yoniinde insanlari motive etmek amaglanmaktadir (Bouman
vd., 2018). Bu kapsamda, siirdiiriilebilir tikketimi tegvik
etmek icin bireylerin niyetlerini 6ngoren, siirdiiriilebilir
tiiketimi onceleyen faktorlerin anlagilmasi gerekmektedir
(Schuster, vd., 2024).

Mevcut ¢aligmada bireysel diizeyde gevresel davranisi

ve tutumu incelemek iizere siirdiiriilebilir tilketim egilimi
ve bu egilimin dnciilleri ele alinmistir. Stirdiirtilebilir
tilketim egilimine etki eden belli bagh degiskenlerin
belirlenmesinde Van der Werff vd. (2013)’iin gelistirdigi
modele gore daha yeni bir model olarak kabul edilen
Deger-Kimlik-Kigisel Normlar (VIP) modelinden
yararlanilmistir. Ajibade ve Boateng (2021)’in
arastirmasinin baska degiskenlerin de eklenebilecegi
yoniinde isaret ettigi gibi, Dlizenlenmis VIP modeli
tasarlanmistir. Bu kapsamda, Siirdiiriilebilir Tiiketim
Egilimini agiklamak iizere VIP’te yer alan Biyosferik
degerler, Cevresel Benlik ve Kisisel Normlara ek olarak,
“Ozgeci degerler” ve yakin zamanda c¢evresel konularda
o6nemli oldugunun alt1 ¢izilen (Peck vd., 2021) ve
makropazarlama baglaminda tiiketimi belirleyen 6ne
¢tkan makro trendlerden biri kabul edilen (Kim vd., 2024)
“kolektif psikolojik sahiplik” degiskenleri dahil edilmistir.

Caligma, gorece yeni bir modelin (VIP), 6zgeci degerler ve
kolektif psikolojik sahiple glincellenmesine dayanmaktadir.
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Pazarlama bilimi i¢in bireysel degil kolektif olarak sahip
hissedilen ¢evre gibi konularda ele alinmasina bagli olarak
psikolojik sahiplik konusu ilging, popiiler ve degerli olarak
goriilmektedir (Jussila vd., 2015; Buran, 2023). Bunun
yaninda VIP Modelinde bagimli degisken olarak genel

bir kavram olarak ¢evre yanlis1 davraniglara katilim niyeti
belirlenmistir. Burada, alanin 6zgiinliigiine uygun olarak
ilgili ¢evre yanlis1 davranisin belirlenmesi beklenebilir.

Bu kapsamda mevcut ¢alismanin bagimsiz degiskeni
stirdiiriilebilir tiikketim egilimi olarak belirlenmistir.

Boylelikle, onceki ¢aligmalar ve kavramlar 1s181inda
hazirlanan kavramsal ve teorik ¢erceve ile baslayan
caligma, bulgular ve arastirma sonuglarinin
degerlendirilmesi ile tamamlanmaktadir.

LITERATUR TARAMASI
Siirdiiriilebilir Tiiketim Egilimi

1980°1i yillarda oncelikle kiiresellesmenin hizli olarak
diinya geneline yayilmasi ile bireylerin tiiketim
aliskanliklarinda da koklii degisiklikler meydana
gelmeye baslamigtir. Bir birey olarak tiiketiciler tiiketim
eylemini kendileri i¢in en iyi kosulda yerine getirmeye
calisirken, yasadiklar1 doganin dengesine de zarar verici
de olabilmektedirler. Onceki calismalar incelendiginde
stirdiiriilebilirlik kapsaminda yiiriitiilen ve yaymlanan
caligmalarin sayisinda son zamanlarda iyi bir artma oldugu
gozlemlenmistir (Yarimoglu ve Binboga, 2018). Cevre
sorunlar1 basta olmak iizere birgok problemin artmasinda
en biiyiik rol ¢evresindeki kaynaklar1 bazen duyarli bazen
duyarsiz olarak tiiketen kisilerdir. Bu konularla ilgili
sorunlara iligkin ¢6ziim Onerileri i¢in halen tartigmalar
devam etmektedir (Diaz-Lopez, vd. 2023).

Siirdiiriilebilirlik kavrama ile ilgili konular son yirmi

yildir birgok alanda 6zellikle sosyal pazarlama ve
makropazarlama literatiiriinde yogun bir sekilde
tartisilmaktadir. Kavramla ilgili yapilan ilk tanimlamalar
tamamen ¢evre konularini kapsarken, gliniimiizde yapilan
tanimlarda ise ¢evre konularina geri doniigiim, sosyal
adalet, insan haklar1, hayvan haklari, yerel topluluklarin
refahi, satin almamak veya boykot etmemek gibi konular
da ek olarak yer almaktadir (Sudbury-Riley ve Kohlbacher,
2016). Son yillarda daha 6nem kazanan bir konu olan

stirdiiriilebilir tiiketim kavrami Minton vd. (2018)’e gore
en genel anlamda mevcut kusagin ihtiyaglarini karsilayan
uiriin ve hizmetlerin gelecekte yasayacak olan kusagin
ihtiya¢larindan da 6diin vermeden tiiketilmesi olarak ifade
edilebilmektedir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir tiiketici
davranigin ise “iiriin, davranis veya hizmetin yagam
dongiisii boyunca olumsuz ¢evresel etkilerin azalmasina
ve dogal kaynaklarin kullaniminin azalmasina neden olan
eylemler” olarak tanimlanabilmektedir (White, Habib ve
Hardisty, 2019).

Deger-Kimlik-Kisisel Normlar Modeli (VIP)

Cevrecilik daha ¢ok sosyal bir olgu olup bu hareketi
genellikle bir grup insan, toplum i¢indeki kimligini
korumak amaciyla kolektivist degerler araciligiyla
gergeklestirmektedir (Lee vd., 2024). Tiiketicilerin ¢evre
dostu degerlerini belirlemek igin literatiir incelendiginde
bir¢ok model ve teorinin varlig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Degerler-Kimlik-Kisisel normlar (VIP) modeli, ¢evresel
degerlerin gevre yanlisi davraniglari nasil dngordiigiini
aciklayan ve siklikla kullanilan modellerin baginda
gelmektedir (Ruepert vd., 2016). Degerler, Schwartz
(1992) tarafindan tanimlandig {izere, insanlarin
yasamlarinda rehberlik eden ve genellikle arzu edilen
durum 6tesi hedefler olan, 6nem dereceleri degisen
kavramlardir. Degerler soyut ve geneldir ve zaman iginde
nispeten sabit kalir ve bu nedenle genis bir yelpazedeki
farkli inanclari, normlar1 ve davranislari etkilemesi
muhtemeldir. Degerlerin 6zel alandaki ¢cevre yanlisi
inang, norm ve davraniglari agiklamada 6nemli bir rol
oynadig1 ifade edilmekte olup 6zelikle biyosferik degerleri
giiclli olan insanlarin gesitli ¢evre yanlist davraniglarda
bulunma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu ifade edilir.
Giglii biyosferik degerlere sahip insanlarin, 6zellikle
davranislarinin doganin ve ¢evrenin kalitesi tizerindeki
sonuglarimi dikkate aldig1 ve kararlarini, bunlarin ekosistem
ve bir biitiin olarak biyosfer i¢in maliyet ve faydalari nasil
etkileyecegine giiclii bir sekilde dayandirarak verdikleri
dikkat cekmektedir (Ruepert vd.,2016).

Cevresel degerler konusunda literatiirde siklikla yer
alan bir diger teori, Deger-Inan¢-Kisisel Norm (DIN/
VBN) olarak adlandirilmakta olup, kisisel normlarin,
cevre dostu niyet ve davranisi belirledigi varsayilmaktadir
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(Kement, 2019) Bu teori ile ilgili yapilan arastirmalarin
temelinde tiiketici davranisina 6zgii faktorler (6rnegin
problem farkindalig1, sonug etkinligi, kisisel normlar vb.)
ve fedakarlik yapma istegi (6rnegin, daha fazla 6deme
istegi gibi) gibi ¢esitli cevre odakli davranislar ve algilar
irdelenmis olmasina ragmen, genel olarak neden bireyin
stirdiiriilebilir davranisa egilim gosterdigi yeterince
aciklayamamaktadir. (Werff ve Steg, 2016).

Cevre odakli teoriler zaman icinde birbirlerini
tamamlayacak sekilde gelisim gostermislerdir. Benzer
olarak ¢evresel davraniglarin genel onciilerini belirlemek
icin, VBN (Deger, Inang ve Kisisel Norm) teorisinden yola
cikarak VIP (Degerler, Kimlik ve Kigisel Normlar) teorisi
gelistirilmigtir. VIP teorisi, bireyin 6z-yesil kimliginin
(yani bir bireyin tipik yesil tiiketici olarak algilanan genel
0zdeslesmesinin) sonugta davranisa yol agan kisisel bir
norm (yani ahlaki yiikiimliiliik) olusturdugunu daha

da detaylandirmaktadir (Van der Werff vd., 2013). VIP
modelinde yer alan degerlerin bireyleri siirdiiriilebilir
davranisa dogru yonlendirebilecegi one siiriilmektedir.

Algilanan Cevresel Degerler, Cevresel
Benlik ve Kisisel Norm

Schwartz (1992)’a gore farkli durumlarda neyin iyi neyin
kot olduguna dair genis rehberlik saglayan soyut ilkeler
deger olarak tanimlanmaktadir. Bu en yaygin ve kabul
goren tanimdir. Bireyler en 6nemli degerlerine uygun
davraniglar sergileme egilimindedirler. Schwartz’in
deger teorisini temel alan De Groot ve Steg (2008)’ gore,
ozellikle ¢evre yanlis1 davranigla ilgili ti¢c deger biyosferik,
fedakar ve egoist olarak anlamlandirilmistir. Bireylerin
farkli hedeflere yiiklenen degerleri onlarin inanglarini,
tutumlarini, tercihlerini ve ¢evreyi korumaya yonelik
destekleme istekleri gibi ¢evresel davranislartyla ilgili
normlarini etkileyebilmektedir (Stern ve Dietz, 1994).
Kisisel degerler, cevresel inang¢ ve davranislarin ana
belirleyicilerinden biri olarak goriillmektedir. (Hornsey
vd., 2016; Bouman vd., 2018). Schwartz Degerler
Arastirmasina dayali olarak bireylerin ¢evreci inang ve
davraniglarimi sekillendiren dort deger vardir. Biyosferik
deger, cevresel endise olarak adlandirilan; 6zgeci deger,
baskalar1 i¢in endige olarak adlandirilan; bireyci deger ise
kisisel kaynaklar i¢in endise duyulan degerler arasinda

hedonik degerler ise zevk ve rahatlik kaygisi olarak
tanimlanmaktadir (Bouman vd, 2018).

Cevresel benlik, bireyin kendisini ve davraniglarini

¢evre dostu olarak algilama diizeyini ifade eder. Bu algi,
biyosferik degerlerden etkilenir; yani giiclii biyosferik
degerler, giiclii bir gevresel 6z kimlikle iligkilendirilir.
(Werff ve Steg, 2016). Kement (2019)’a gore biyosferik,
0zgecil ve bireyci degerlerin ¢evre dostu davraniglarla
anlamli bir iligkiye sahip oldugu ve bu li¢ degerinde
gevresel benligi olumlu etkiledigi bulunmustur. Benzer
olarak Ercis ve Celik (2018), Cevresel degerler, yani
0zgecil ve biyosferik degerlerin, yesil satin alma
davranigini destekledigini bulmuslardir. Katz-Gerro

vd. (2017), ¢calismalarinda biyosferik degerin ¢evresel
davranis1 agiklayan en 6nemli deger tiirii oldugunu
bulmustur. Steg vd. (2014)’e gore 6zgeci degerler,

cevre dostu bir sekilde hareket etme yoniindeki ahlaki
yiikiimliiliikk duygularini yansitan kisisel normlari
tetiklemektedir. Stern (2000)’e gore VBN teorisi, ¢cevresel
kaygi ile davranis arasindaki iligkiyi degerlendirirken,
cevresel acidan 6onemli davraniglari belirleyen ve bunlari
etkili bir sekilde degistirebilecek faktorlere iligkin kanitlar
da dzetlemektedir. Biyosferik degerler ve ¢evresel 6z
kimlikler, bireyin ¢evresel tercihlerinin, niyetlerinin ve
davraniglarinin 6nemli 6nciilleri olarak kabul edilmektedir
(Van Der Werff, Steg, Kaizer, 2013). Diizenlenmis VIP
Modelde, biyosferik degerlerin yan sira 6zgeci degerlerin
de cevresel benlik tizerinde etkisi bulundugu goriismiistiir.
Benzer olarak bir¢ok ¢alisma (De Groot & Steg, 2010;
Schuster,vd., 2024) da, daha giiclii biyosferik degerlerin
daha fazla ¢evre yanlisi davraniglara neden oldugunu
desteklemektedir. Bu baglamda asagida Hla ve H1b
hipotezleri olusturulmustur.

Hla: Biyosferik deger ¢evresel benligi pozitif yonde
etkiler.

H1b: Ozgeci deger gevresel benligi pozitif yonde etkiler.

Norm etkinlestirme teorisine gore, kisisel normlar
igsellestirilmis degerlere dayanan 6z beklentiler

olarak tanimlanmgtir. Kigisel normlar, i¢sellestirilmis
degerlere olan baglilig1 yansitirken belirli bir davranigta
bulunma konusundaki kisisel yiikiimliiliik duygusunu da
kapsamaktadir (Harland vd., 1999). Bu normlar, bireysel

458



Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlis Dergisi: Yil: 2024 Cilt: 33 No: 1 Sayfa: 454-469

degerlere ve bu degerleri uygun davraniglarla koruma
motivasyonuna dayanmaktadirlar (Ross vd., 2017). 1990°I1
yillarda yapilan ¢evresel ¢aligmalarda da kisisel normlarin
etkisinin incelenmesinin ¢evreyle ilgili davraniglara iligkin
anlayisimizi artirabilecegini belirtilmistir (Harland vd.,
1999).

Stirdiirtilebilir Tiiketimin dnciillerini agiklamada yeni
modellerden biri olarak tartisilan VIP Modeli, ¢evresel
davranisin (Ajibade ve Boateng, 2021), ve ¢evresel
benligin (Ates, 2020) kisisel normlardan etkilendigini
one siirmektedir. Benzer olarak Steg vd. (2011), kisisel
degerlerin ¢evreye karsi sorumlu davranis i¢in kigisel
normlar1 dogrudan etkileyen en giiglii belirleyici olarak
belirtmektedir. Bu baglamda H2 ve H3 hipotezleri
olusturulmustur.

H,: Cevresel benlik kisisel normu pozitif yonde etkiler.

H;: Kisisel normlar, siirdiiriilebilir tiiketim egilimini pozitif
yonde etkiler.

Kolektif Psikolojik Sahiplik ve Cevresel Benlik
Uzerindeki Etkisi

Psikolojik sahiplenme, bireylerin bir nesne, olgu, kisi

vb. ile ilgili olarak “benim” duygusunu hissetmesi

olarak tanimlanabilir (Morewedge vd., 2021). S6z
konusu duygu, bireylerin giiglii biligsel ve duygusal
bagliliklarindan dolayi, somut ya da soyut nesneler igin
gerceklesebilmektedir (Mishra vd., 2023). Gergek anlamda
bir sahiplik durumundan bagimsiz olarak bireylerin
psikolojik sahiplik hissetmeleri miimkiindiir. Psikolojik
sahiplik kavrami genellikle bireysel bir olgu olarak

ele alinmakla birlikte daha yakin zamanda psikolojik
sahipligin hem bireysel (benim) hem de kolektif (bizim)
gerceklesebilecegi ifade edilmektedir (Felix ve Almaguer,
2019). Ozellikle bireysel olarak sahip olunmasi miimkiin
olmayan, toplumsal veya evrensel olarak sahip olunan
nesneler ile ilgili “benim” den daha ¢ok “bizim” duygu ve
diisiincesinin uygun olabilecegi onerilmektedir. Boylece,
dogal kaynaklar veya diinyanin kendisi gibi olgular s6z
konusu oldugunda bireyselden ¢ok kolektif sahipligin
gergeklestigi One siirtilebilir.

Sahipligin bireyin benligi lizerindeki etkisi bilinen bir
olgudur. Bir birey, cogu zaman farkinda olmadan ve

bazen bilingli olarak, benliklerini sahiplikleri araciligiyla
olusturabilir gii¢lendirir ve genisletebilir (Belk, 1988;
Mittal, 2006). Shankar ve Fitchett, (2002)’e gore de “sahip
olmak” ve “var olmak™ kavramlar1 birbirini etkileyen
unsurlardir. “Gergek” sahiplikler ile benlik arasinda kurulan
iligki, psikolojik sahiplik durumunda da ar olabilmektedir.
Buna bagli olarak psikolojik sahiplenme, bireyin benligi

ile sahip olundugu diisiiniilen ve hissedilen nesne arasinda
deneyimlenmektedir (Jussila vd., 2015). Benligin bireylerin
kendileri hakkindaki siibjektif yargilarina dayandigini ve
sahip olunan nesnelerin yani sira onlara yiiklenen anlamin
benligin olusumunda 6nem kazandigi da ifade edilmektedir
(Sabah, 2019).

Psikolojik sahiplenme, siirdiiriilebilirligin oniindeki en
sistematik engellerle miicadele etmeye ve ¢evre gibi soyut
ve her yerde bulunan sistemler igin psikolojik sahiplenmeyi
tesvik etmeye yonelik potansiyel mekanizmalari tartismaya
yardimci olmaktadir (Siissenbach & Kamleitner, 2018).
Kolektif psikolojik sahiplik, bireylerin bir grup veya
topluluga ait olduklar1 hissiyatini icerdiginden bu

hissiyat, ¢cevreye duyarlilik ve gevresel sorumluluk
duygularmi artirabilmektedir. Ciinkii bireyler, kamusal
parklara (Peck vd., 2021), dogaya ve hatta gezegenin
tamamina (Felix ve Almaguer, 2019) yonelik kolektif
psikolojik sahiplik hissedebilmektedir. Duygusal
cagrisimlari olan sahipliklerin, benlik i¢in 6zellikle 6nem
arz ettigi vurgulanmaktadir (Sabah, 2017). Boylece,
bireyin kendini ekolojik ¢evresinin ve diinyanin sahibi
olarak degerlendirmesi, s6z konusu sahipligin duygusal
cagrisimlarindan da hareketle, ¢cevresel benliginin
kurulmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Bu baglamda
kolektif psikolojik sahipligin, cevresel davranislar ve
inanglar tizerindeki olumlu etkisini 6neren bir¢ok ¢alisma
(Jussila vd., 2015; Siissenbach & Kamleitner, 2018; Wang
vd., 2019; Diaz vd., 2020; Peck vd., 2021) mevcuttur. Bu
caligmalar, bireylerin ¢evresel benliklerini olustururken
toplumsal baglamin ve kolektif psikolojik sahipligin dnemli
oldugunu gostermekte olup, bu baglamda H4 hipotezi
gelistirilmigtir.

H4: Kolektif psikolojik sahiplik, ¢cevresel benligi pozitif
yonde etkiler.
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Sekil 1: Arastirma Modeli

YONTEM

Anket formu araciligiyla veriler toplanmis ve analiz
edilmistir. Cevrimici olarak hazirlanan anket formunda
(Etik onay: Cag Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etik Kurulunun 06/06/2022 tarih ve 2022/3 sayili etik
kurul karar1) yer alan ifadeler 7°1i Likert tipi 6l¢ek ile
derecelendirilmistir. Verilerin i¢ine yerlestirilen bir kontrol
sorusu ile toplanan anket sayis1 322 olup, bu soruya 6zensiz
cevap veren kisilerin formlar1 listeden ¢ikarildiktan sonra
kalan 285 gecerli anket ile veri analizleri yapilmistir.
Arastirmada literatiirde gegerliligi ve giivenilirligi
kanitlanmig Slgekler tercih edilmistir. Anket formunda yer
alan, Degerler Olgegi (Biyosferik Degerler (4), Ozgeci
Degerler (4)), Cevresel benlik (3) ve Kisisel Norm (3)
Olcegi igin Steg vd. (2014)’den, Kolektif Psikolojik sahiplik
6lcegi Peck vd. (2021)’den ve Siirdiiriilebilir Tiiketim
Niyeti (8), Sudbury-Riley ve Kohlbacher (2016)’dan
alinmstir.

ARASTIRMA BULGULARI

Kullanilan 6lgeklerin gegerliligi, agiklayici faktor analiziyle
degerlendirilmis 6rneklem yeterliligi i¢in Kaiser-Meyer-

Olkin (KMO) > 0,50 beklenirken (Field, 2000) bu 6l¢ekler
icin KMO degerleri buna uygun olarak 0,500 ile 0,865
araliginda bulunmustur. Barlett testi 0,000 anlamlilik
diizeyini (Dziuban ve Shirkey, 2007) karsilamistir. Her
bir ifadenin ait oldugu faktor i¢indeki agirliklart ve
faktorlerin tek boyutluluklari Churchill (1979)’1a uyumlu
olarak faktor yiiklerinin 0,5 ve {izeri oldugu ve ortak
varyans degerlerinin ise 0,3 ve iizeri (Field, 2000) oldugu
belirlenmistir. Bu nedenle, Kisisel Norm degiskeninin
liclincii sorusu bu kriterleri kargilamadigindan ¢alisma dist
birakilmistir.

Cronbach Alpha (CA) degerleri ile 6lgeklerin
giivenilirlikleri test edilmistir. Onerilen CA degerleri 0,70
ve lizeri olarak beklenirken (Hair vd., 2010; Nunnally,
1994), bu analiz degerlerinin 0,879 ile 0,968 arasinda
ciktig1 goriilmistiir. Her bir ifade i¢in toplam korelasyon
degerleri incelenmis ve ifadelerin faktoriin i¢ tutarliligina
katkisi, 0,498 ile 0,938 arasinda degistigi belirlenmistir.
Onerilen deger 0,4 smir degerinin iizerinde (Jarvis vd.,
2003) olmast olup, bu degerlerde beklenen ile tutarli
cikmustir. Faktor yiikleri, agiklanan varyans degerleri ve
CA degerleri Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Aciklayici istatistikler ve Faktdr Analizi Sonugclar

Aritmetik Standart  Faktor Aciklanan CA

Ortalama Sapma Yiikleri Varyans

Biyosferik Deger (Steg vd. 2014)
Icinde yasamlan gezegene sayg1 duymak 4,39 1,183 0,936
Doga ile bir olmak 427 1,231 0,951
Cevreyi korumak 4,40 1,114 0,973 91,425 0,968
Cevre kirliligini 6nlemek 4,38 1,122 0,964
Ozgeci Deger (Steg vd. 2014)
Esitlik: herkes i¢in firsat esitligi 4,28 1,297 0,868
Baris iginde bir diinya: savas ve ¢atismadan arinmis 4,42 1,258 0,880 70377
Sosyal adalet: adaletsizligi diizeltmek, zayiflar1 6nemsemek 4,42 1,168 0,929 ’ 0,912
Yararlilik: bagkalarmin refahi i¢in endiselenmek 4,12 1,244 0,886
Kolektif Psikolojik Sahiplik (Peck vd. 2021)
Bu gezegen bizim. 4,37 ,954 0,868

93,775 0,933
Diinyanin bizim gezegenimiz oldugunu hissediyorum. 4,24 ,993 0,868
Cevresel Benlik (Steg vd. 2014)
Cevre dostu davranmak, kim oldugumun 6nemli bir pargasidir. 4,19 ,825 0,882
Cevre dostu davranan bir insanim. 4,20 ,750 0,947 86,293 0,918
Kendimi ¢evre dostu bir insan olarak goriiyorum. 4,15 ,818 0,955
Kisisel Norm (Steg vd. 2014) 461
Kendimi ahlaki olarak siirdiiriilebilir tirtinler satin almak zorunda hissediyorum. 3,73 951 0,946 80,566 0,879
Siirdiiriilebilir olmayan tiriinler satin alirsam kendimi suglu hissederdim. 3,38 1,090 0,946
Siirdiiriilebilir Tiiketim Egilimi (Sudbury-Riley ve Kohlbacher 2016)
Segenegim varsa, her zaman gevreye en az zarar veren Uriinil segerim. 3,74 1,217 0,631
Cevresel nedenlerden dolayi iiriin degistiririm. 3,45 ,994 0,803
Bazi iiriinlerin ¢evreye verebilecegi potansiyel zarari anlarsam, bu iriinleri satin almam. 3,89 1,081 0,706
Cevreye zarar veren ev lriinleri (ev temizlik malzemeleri vb.) satin almiyorum. 3,05 1,159 0,760
Miimkiin oldugunda, yeniden kullanilabilir veya geri doniistiiriilebilir malzemelerle paketlenmis 3,74 1,040 0,763
riinler satin aliyorum. 56,93 0,885
Geri donustiiriilmiis kagittan yapilmis kagit tiriinleri (tuvalet kagidi, mendil vb.) satin almak igin 3,06 1,209 0,748
her tiirlii cabay1 gosteriyorum.
Daha ucuz bir alternatif olsa bile ¢evre dostu iiriinler i¢in daha fazla para 6derim. 3,18 1,208 0,803
Daha ucuz bir alternatif olsa bile sosyal sorumluluk sahibi iiriinler i¢in daha fazla 6deme yaparim. 3,22 1,134 0,762

Ortak Yontem Varyansi ve bu deger, 0,50 sinir degerinin altinda bulunmustur

(Podsakoff ve Organ, 1986). Ayrica, Varimax dondiirme
uygulanarak ve tek bir faktore zorlama olmadan yapilan
faktor analizi sonucunda, ilk faktoriin agiklanan varyans
degeri 0,37 olarak hesaplanmistir (Podsakoff ve Organ,
1986). Ortak yontem varyansi sorunu ayrica dogrulayici
faktor analizi ile de test edilmis olup, tiim ifadeler tek
bir faktor iizerinde toplandiginda model uyumu yeterli
diizeyde olmadig1 goriilmustiir (}2=3028,149; df=189;

Caligmada ortak yontem varyansi gesitli tiirlerde
incelenmigtir. Veri toplama asamasinda katilimcilara
cevaplarin anonim kalacagi belirtilerek, ortak yontem
varyansi sorunu en aza indirilmeye ¢alisilmistir
(MacKenzie ve Podsakoff, 2012). Daha sonra, Harman

tek faktor testi uygulanmig ve ifadelerin tek bir faktore
yiiklenmeye zorlandig faktor analizi sonucunda, tek
faktoriin agiklanan varyans degeri 0,37 olarak bulunmustur
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p=0,000 ve x2/df=16,022; CFI=0,47; NFI=0,46; GF1=0,37;
TLI=0,41 ve RMSEA=0,23) (Podsakoff ve Organ, 1986;
Podsakoff vd., 2013). Boylece, ortak yontem varyansi
sorununun olmadig1 varsayilmistir.

Ol¢iim Modeli, Dogrulayici Faktdr Analizi, Gegerlilik ve
Gtivenilirlik

Dogrulayici faktor analizi, model uyumunun belirlenmesi
amactyla uygulanmis olup, Modifikasyon Indeksleri ve
Standardize Edilmis Artik Degerler Tablolar1 incelenmistir.
Analiz sonucunda, Siirdiiriilebilir Tiiketim degiskeninin
birinci sorusu diisiik faktor yilikii nedeniyle analizden
¢ikarilmistir. Bu ifadenin ¢ikarilmasindan sonra dogrulayici
faktor analizi iyi uyum gostermistir (y2= 325,765; df=173;
p=0,000 ve x2/df=1.89; CFI=0,97; NFI=0,94; GFI=0,90;
AGFI=0,86, IF1=0,97, SRMR=0,049 ve RMSEA=0,056).

Modelin yakisama gegerliligi i¢in faktor yiikleri, yapi
giivenilirligi (Composite Reliability-CR) ve ortalama
aciklanan varyans (AVE) degerleri temel alinmis olup,
regresyon agirliklari tiim sorular i¢in anlamli ¢ikmuistir.
Faktor yiikleri 0,6 degerinin lizerinde (Hair vd., 1998)’dir.
Yap1 Giivenilirligi degerleri, 0,88 ile 0,97 araligindadir
ve kabul edilen 0,7 degerinin iizerindedir. AVE degerleri
0,51 ile 0,89 arasindadir ve sinir kabul edilen deger olan
0,5’in tizerinde ¢iktig1 goriilmektedir (Hair vd., 1998).
Boylece calismada yakinsama gegerliligi saglanmaktadir.

Ayrim Gegerliligi i¢in, faktorlerin AVE degerleri,

her bir faktoriin diger faktorler ile korelasyonunun

karesi ile karsilagtirilmakta ve her bir faktor icin AVE
degerinin yiiksek olmasi beklenmektedir (Fornell

ve Larcker, 1981). Calismada tiim faktorler i¢in s6z
konusu kosul saglanmaktadir (Tablo 2). Bunun yaninda
ayrim gegerliliginin gosterilmesinde, HTMT analizi de
uygulanmigtir. Tiim degiskenler arasindaki HTMT orani
0,18-0,88 araliginda gikmustir. Sadece Ozgeci Degerler
ile Biyosferik Degerler arasindaki HTMT degeri 6nerilen
0,85 degerinin iizerinde, ancak kabul edilebilir diizey
olarak goriilen 0,90’1n altinda ¢ikmistir (Henseler, Ringle
ve Sarstedt, 2015). Bu nedenle ayrim gegerliliginin
saglandig1 kabul edilerek analizlere devam edilmistir. Tablo
2’de degiskenler aras1 korelasyon ve gegerlilik skorlari
gosterilmistir.

Hipotez Testleri

Aragtirma hipotezlerinin test edilmesi i¢in 6ncelikle
dogrulayici faktdr analizi yapilmis olup, sonrasinda

ise yapisal esitlik modellemesi uygulanmigtir. Modelin
uyum iyiligi degerleri incelendiginde modelin iyi-kabul
edilebilir uyumda oldugu goriilmiistiir (2= 339;913
df=180; p=0,000 ve ¥2/df=1.888; CF1=0,970; NFI=0,939;
GFI1=0,894; AGF1=0,864, IFI=0,97, SRMR=0,573 ve
RMSEA=0,056).

Tablo 2. Degiskenler Arasi Korelasyon Degerleri, AVE ve Yapi Giivenilirligi
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M SD CR AVE 1 2 3 4 5
Biyosferik Deger 436 1,35 0,97 0,89
Ozgeci Deger 431 154 090 0,75 0,85
Kolektif Psikolojik Sahiplik 431 0,95 0,93 0,88  0,33%%* () 28%**
Cevresel Benlik 418 0,64 093 081 039% 0,24 0,33%%%
Kisisel Norm 3,56 1,05 089 0,80 024%* 0,14 0,31%%* 0,61
Siirdiiriilebilir Tiiketim Egilimi 342 128 088 051 022 014%  014* 053 07

*p<0.05
##% p < 0.001
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Tablo 3: Yol Analizi Sonuglari

Katsayilar Std.Hata Kritik Oran P Std.Edilmis
Katsayilar
Hla Biyosferik De- Cevresel Benlik | 0,343 0,072 4,76 0,000 0,574
ger
Hlb Ozgeci Deger Cevresel Benlik | -0,184 0,070 -2,61 0,009 -0,310
H2 Cevresel Benlik Kisisel Norm 0,871 0,083 10,50 0,000 0,628
H3 Kisisel Norm Siirdiirilebilir | 0,614 0,056 10,99 0,000 0,725
Tiiketim Egilimi
H4 Kol. Psikolojik | — Cevresel Benlik | 0,158 0,044 3,62 0,000 0,225
Sahiplik

Sekil 2. Analiz sonrasi Arastirma Modeli

Tablo 3 incelendiginde, Biyosferik Degerlerin (B =0,574,
p=0,00) Cevresel Benlik iizerinde pozitif, Ozgeci
Degerlerin ise (B -0,310=, p=0,009) literatiiriin aksine
negatif etkisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Kolektif Psikolojik
Sahipligin Benlik tizerindeki etkisi ise (f =0,225, p=0,00)
pozitiftir. Cevresel Benlik degiskeninin Kisisel Normalar
(B =0,628, p=0,000) iizerinde pozitif etkisi bulunmustur.
Kisisel Normlarin Siirdiiriilebilir Tiiketim (p =0,725,
p=0,000) iizerinde pozitif etkilidir. Bu sonuglara gore,
Diizenlenmis VIP Modeli mevcut ¢alismada test edilmis
ve Kolektif Psikolojik Sahiplik degiskeni, bagimsiz
degisken olarak modele eklenmistir. Hipotez sonuglarinin
gosterildigi aragtirma modeli Sekil 2°de gosterilmistir.

Sonug¢ ve Tartisma

Asin tiikketim, -dogrudan ve dolayl olarak- dogal
kaynaklarin tikenmesine, hava ve su kirliligine, bityiik
miktarda atiga ve biyolojik ¢esitliligin azalmasina yol

acan birkag¢ ekolojik sonuctan sadece birkag¢i olarak
adlandirilmaktadir (Schuster, vd., 2024). Bu kapsamda,
insanlan siirdiiriilebilir tiikketime motive etmek, gliniimiizde
insanligin kars1 karsiya oldugu zorluklarin baginda
gelmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir tiikketimin kendisi
ve siirdiiriilebilir tiiketimi etkileyen faktorler, gliniimiiziin
Oonemli arastirma konularindan birini olusturmaktadir.

Mevcut ¢alisma, Diizenlenmis VIP modeli iizerine

463



Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlis Dergisi: Yil: 2024 Cilt: 33 No: 1 Sayfa: 454-469

kurulmustur. Arastirma sonuglari incelendiginde dnceki
literatiirle uyumlu olarak biyosferik degerlerin gevresel
benlik iizerinde; ¢evresel benlik degiskeninin kisisel
normalar tizerinde, kisisel normlarin siirdiiriilebilir
tilkketim iizerinde pozitif etkisi bulunmustur. Kolektif
psikolojik sahiplik de var olan literatiirle uyumlu olarak
cevresel benligi olumlu etkilemektedir. Ancak, 6zgeci
degerlerin gevresel benlik iizerindeki etkisi, beklenilenin
aksine negatif gikmustir. Ozgeci degerlerin, literatiirde
belirtildiginin aksine, negatif bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglar ilging ve muhtemelen

farkli kiiltiirel ve bireysel faktorlerin etkilesimiyle
iligkilendirilebilir.

Yapilan aragtirmanin sonuglari incelendiginde, dnceki
calismalarla bu calisma iki ana noktada kesismektedir.
IIk olarak, VIP modeli ile ilgili benzer ¢aligmalardan
farkli olarak bu ¢aligmada siirdiiriilebilir tiiketim niyeti
6lcegi kullanmistir. Modelde yer alan siirdiiriilebilir
tiiketime katilim veya niyet degiskeni dogrudan bir
markanin degil daha genel anlamda iiriin grubunun
tiketimini ifade etmektedir. Nitekim, modelin kurucular
da stirdiiriilebilirlik konusunda gorece “genel” faktorleri
kullanmanin 6nemine dikkat ¢cekmektedirler (Werf ve Steg,
2016).

Modele VIP Modelinde yer almayan bagka bagimsiz
degiskenler eklenmistir. Bunlardan 6zgeci deger,
diizenlenmis VIP Modellerinde kullanilan bir degiskendir.
Ancak kolektif psikolojik sahipligin bu model kapsaminda
ele alindig1 bir caligmaya rastlanmamaistir. Oysa, s6z
konusu degiskenin pazarlama literatiirii kapsaminda
Ooneminin alt1 ¢izilmekte (Jussila vd., 2015; Buran, 2023),
dahasi kolektif psikolojik sahipligin ¢evre gibi konularda
ele alinmasini 6neren ¢alismalar bulunmaktadir. Dahasi,
kolektif psikolojik sahiplik, ortak hissedilen bir duygu
olmasi dolayisiyla birey diizeyini asan makro bir ¢ergeve
katmaktadir. Makropazarlama bakis agisinin ve kolektif
psikolojik sahiplik gibi makro trendlerin alt1 ¢izilmekte
ve bu kavramlara arastirmalarda oncelik verilmesi
onerilmektedir (Kim vd., 2024). Béylece mikro diizeyde
tiiketim ile makro diizeydeki psikolojik sahiplik bir araya
getirilmektedir. S6z konusu ¢er¢eve makropazarlama
acisindan 6nemli bir bakis agis1 saglamaktadir. Bu
degiskenin ¢aligmaya eklenmis olmasi, ¢aligmanin ikinci

0zglin yani olarak dngoriilmektedir. Boylece modelin 6ne
stirdiigii cevresel benlik ve kisisel normlara sahip olmanin
yani sira s0z konusu ¢evreye sahiplik hissetmenin de
stirdiiriilebilir tiikketim anlaminda gevresel bir iyi olusa yol
acabilecegi one siiriilmektedir. Buna gore, diizenlenmis VIP
modelinin kullanilmas1 ve kolektif psikolojik sahipligin
eklenmesi, arastirmanin kapsamini genisletmektedir. Bu,
makro diizeydeki toplumsal ve gevresel faktorlerin mikro
diizeydeki bireysel davranislar lizerindeki etkisini daha iyi
anlamak igin bir adim olabilir.

Teorik ve Pratik Oneriler

Arastirma sonuglar1 akademisyenlere ¢evre psikolojisi
ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda daha ileri aragtirmalar
yapmak i¢in birkag 6neri sunmaktadir. Ozgeci degerlerin
cevresel benlik lizerindeki etkisinin literatiirde beklenenden
farkli olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu bulgu, kiiltiirel
farkliliklarin ve sosyal baglamlarin ¢cevre degerlerini
nasil etkiledigini daha iyi anlamak i¢in derinlemesine
incelenmelidir. Bu kapsamda karma veya nitel yonelimli
arastirmalar Onerilebilir. Kolektif psikolojik sahiplik
kavraminin bireylerin ¢evresel davraniglari tizerindeki
etkileri lizerine daha fazla arastirma yapilmalidir. Bu,
insanlarin toplumlarina ve ¢evrelerine karsi nasil bir
baglilik hissettiklerini ve bu duygularin davranislarini
nasil etkiledigini anlamak i¢in 6dnemlidir. Dahasi,
makropazarlama baglaminda kolektif psikolojik sahiplik,
one ¢ikan bir trend olarak degerlendirilmekte ve daha
fazla galisma yapilmasi 6nerilmektedir (Kim vd., 2024).
Bu oneriler, gelecekteki arastirmacilarin makropazarlama,
cevre psikolojisi ve siirdiiriilebilirlik konularinda daha
derinlemesine ve kapsamli ¢aligsmalar yapmalarima
yardimei olabilir. Bu alandaki bilgiyi artirarak, daha
etkili cevre koruma ve siirdiiriilebilirlik politikalarinin
gelistirilmesine katkida bulunulabilir.

Caligma sonuglarinin sagladigi politika uygulayicilara
ve sirketlere yonelik pratik 6nerilere gelindiginde, bu
bulgular, ¢evre davraniglarina iligkin karmasik iligkilerin
anlagilmasina katki saglayabilir ve daha siirdiiriilebilir
bir gelecegin olusturulmasina yonelik politika ve
uygulamalar1 desteklenmesinde yararlanilabilir. Politika
yapicilar, ¢cevre bilinci ve biyosferik degerlerin 6nemini
vurgulayan egitim programlarini tesvik etmelidirler.
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Bu tiir programlar, toplumun dogay1 koruma ve
siirdiiriilebilirlikle ilgili degerleri benimsemesine yardimei
olabilir. Bununla birlikte, sirketlerin siirdiiriilebilirlik ve
cevresel koruma projelerine yatirim yapmalart ve bunlari
sosyal sorumluluk programlarinin bir pargasi olarak
benimsemeleri dnerilebilir. Cilinkii bu projeler, doga
degerlerine ve siirdiiriilebilir tiiketim aligkanliklarina destek
saglayabilir. Ayrica sirketler, sirket kiiltiirlinii cevresel
degerlere ve normlara dayandiran politikalar uygulamasi
da siirdiiriilebilir tiiketim davranisi agisindan dnemlidir.
Bu oneriler, ¢evresel siirdiiriilebilirlik konusunda politika
yapicilarinin ve sirketlerin harekete gecmelerine yardimci
olabilir ve aragtirmanin bulgularinin uygulanmasina katki
saglayabilir.
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Yazar Katki Oram

Arastirmacilar bu calismanin tiimiine esit katkida
bulunmustur. Arastirmacilar herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi
bildirmemistir.

Etik Kurul Onay1 alinmistir.
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