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Oz

Evlerde, halka agik yerlerde ve is yerlerinde kullanilmayan veya ¢op durumunda olan maddelere evsel
atik denir. Evsel atiklara kagit, poset, kutu, yiyecek, pil, metaller, plastikler, giysiler, mobilyalar, sise,
su, s1v1 yag, sivi deterjanlar, karton, ambalaj, ilag sisesi ve kutusu, eski elektronik araglar, maske, eldiven
ornek olarak verilebilir. Evsel atiklarin ayristirilmasi dogal kaynaklarin korunmasi, temiz bir ¢cevrede
yasama imkani olusturmasi ve enerji tasarrufu nedeniyle ekonomiye katki saglamasi agisindan son
derece onemlidir. Bu ¢alismada, Ajzen’in Planli Davranig Teorisi (PDT) modeli temel alinarak modele
evsel atik ayirma bilgisi, ¢evresel kaygi, sugluluk hissi, evsel atik ayirmaya yonelik tesvik ve evsel atik
ayirma bilgisini 6l¢gmek amaciyla 4 faktor ilave edilmistir. Ayrica bireylerin atik aywrmaya yonelik
davranislarim arastirmak amaciyla Genisletilmis Atik Ayirma Modeli (GAAM) &nerilmistir. Onerilen
model yapisal esitlik modellemesi kullanilarak test edilmis ve modelin uygunlugu cesitli uyum
Olciitlerine gore degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Evsel Atik Ayirma, Planli Davranis Teorisi, Cevresel Kaygi, Sugluluk Hissi, Evsel
Atik Ayirmaya Yonelik Tesvik

Investigation of Household Waste Separation Behaviors:
Extended Waste Separation Model
Abstract

Substances that are no longer used in homes, public places and workplaces or thar are in the form of
garbage are called household waste. Examples of household waste are paper, bags, boxes, food,
batteries, metals, plastics, clothes, furniture, bottles, water, oil, liquid detergents, cardboard, packaging,
medicine bottles and boxes, old electronic tools, masks, gloves. Separation of household waste is
extremely important in terms of protecting natural resources, creating the opportunity to live in a clean
environment and contributing to the economy due to energy savings. In this study, based on Ajzen's
Theory of Planned Behavior (PDT) model, 4 factors were added to the model in order to measure
domestic waste sorting information, environmental concern, guilt, incentives for household waste
seperation, and household waste seperation knowledge. In addition, the Extended Waste Separation
Model (GAAM) has been proposed to investigate the behaviors of individuals towards waste separation.
The proposed model was tested using structural equation modeling and the fit of the model was
evaluated according to various fit criteria.

Keywords: Household Waste Seperation, Theory of Planned Behaviour, Environmental Concern,
Feeling of Guilt, Incentives for Household Waste Seperation
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Giris
Gliniimiizde verimli atik yonetimi her zamankinden daha 6nemli bir hale gelmistir.
Kiiresel olarak biiyiiyen ekonomi ve gelisen yasam standartlari, hem sanayilerin hem de
hanelerin atik iiretimlerinin hizla artmasina sebep olmaktadir. (Grazhdani, 2016; Steova &
Alriksson, 2017). Biiyliyen ekonominin ¢evre ilizerindeki negatif etkilerini giderebilmek i¢in
atiklar1 bir kaynak olarak kullanma diislincesi atik yonetiminde benimsenen bir yaklagimdir

(Ghisellinia vd. 2016; Ar1 & Yilmaz, 2019).

Niifus artisi ve sanayi alaninda yasanan gelismeler beraberinde atik sorununu
getirmektedir. Atik olusumunun 6niine gecilemiyorsa, miimkiin olabildigi kadar atik malzeme
geri doniisiim yoluyla geri kazandirilmahidir. Atiklarin bu denli artmasi bunlarin bir sistem
dahilinde geri doniisiimlerini zorunlu hale getirmektedir. Atik miktarinin belirlenip miimkiin
olan en yliksek miktarda geri kazandirilmasi, toplum ve ¢evreye karsi zararin minimize edilmesi

geri doniisiimiin hedefleridir (Bekmezci & Cetin, 2020).

En iyimser tahminlere gore bile, mevcut diinya belediye kat1 atig1 yilda 2 milyar tonu
asmaktadir (Wilson vd. 2015). Oniimiizdeki on yilda, kentsel niifusun énemli dlgiide artmasinin
yaninda ayni zamanda her bir kiginin irettigi atiklarin iki katindan fazla artacagi tahmin
edilmektedir. (Diinya Bankasi, 2012). Bu istatistikler, ciddi saglik ve ¢evresel risklere yol agan
kontrolsiiz atik bertarafin1 onlemek icin belediyelerin geri doniisiim programlarini 6ncelikli
giindemlerine almalar1 gerektigini vurgulamaktadir (Azar & Azar, 2016; Marshall &
Farahbakhsh, 2013; Sorkun, 2018).

Genel anlamda niifusun atik yonetimine karsi tutum ve davraniglar bir iilkenin sosyo-
ekonomik kosullari, gelir kaynaklari, egitim ve gelismislik diizeyi, kiiltiirii ve yagam tarzindan
etkilenebilir. Gelismekte olan {ilkeler arasinda olan Tiirkiye’de son yillarda evsel atik ayirma

ve geri doniistime yonelik ilgi artmaktadir (A1 & Yilmaz, 2016).

2018 verilerine gore, Tiirkiye’de bulunan 1399 belediyeden 1395’inde atik hizmeti
verildigi tespit edilmistir. Atik hizmeti veren belediyelerin toplam 32.209.000 ton atik topladig
belirlenmistir. 2018 yilinda, belediyelerde toplanan kisi basina diisen giinliik ortalama atik
miktar1 1,16 kg olarak hesaplanmustir. Ug biiyiik sehirde ise toplanan kisi basina diisen giinliik
ortalama atik miktar1 Istanbul igin 1,28 kg, Ankara igin 1,18 kg ve Izmir i¢in 1,36 kg olarak
belirlenmistir. Atik hizmeti veren belediyelerde toplanan 32.209.000 ton atigin %67.2’si

diizenli depolama tesislerine, %20.2’si belediyeye ait ¢opliiklere ve %12.3’1 geri doniisiim
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tesislerine gonderilirken, %0.2’si ise yakilarak, gomiilerek, dere veya araziye dokiilerek

bertaraf edilmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Belediye Atik Istatistikleri, 2019).
2. Literatiir Taramasi

Akdogan ve Solak (2005), Tiirkiye’deki il merkez belediyelerinin kati atik yonetimi
kapsamindaki g¢aligmalarini belirlemeyi amacglamistir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgular kati atiklarin, belediyelerin sinirlar1 igerisinde yasanan en Onemli ¢evre sorunu
oldugunu gostermektedir. Belediyelerin temizlik isleri birimleri tarafindan sunulan kati atik
hizmetlerinin, fmansal kaynak yetersizligi sebebiyle etkin bir sekilde verilemedigi, aragtirma
sonucunda elde edilen bulgular arasindadir. Bununla birlikte, entegre kat1 atik tesisleriyle ilgili
projeler hazirlanmakta ve bu projelerin finansmaninda da uluslararasi krediler kullanilmaktadir.
Elde edilen bulgular, kat1 atik yonetiminin éneminin heniiz tam olarak anlagilamadigin1 ve

konuyla ilgili ¢alismalarin baslangi¢ seviyesinde oldugunu gostermektedir.

Hanay ve Kocer (2006), Elazig ilinden kaynaklanan kati atiklarin geri doniisiim
potansiyelini aragtirmak amaciyla ildeki farkli sosyo-ekonomik diizeylere sahip bolgelerde geri
dontlistim oranlar1 aragtirmistir. Arastirmanin sonuglarina gore; geri doniisiim orani en yiiksek
% 8.85, en diisiik % 4.25 olarak tespit edilmis ve il genelinde ise ortalama % 6.65 olarak
bulunmustur. Ayrica Elazig ilinde yilda geri donistiiriilebilir atik miktar1 yaklasik 6070 ton

olarak belirlenmistir.

Akdogan ve Giileg¢ (2007), belediyelerde yoneticilerin kat1 atik yonetimiyle ilgili tutum
ve diislinceleri incelemistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular kati atik yonetiminin
oneminin tam olarak anlagilamadigin1 ve bu konuyla ilgili calisgmalarin basglangi¢ diizeyinde
oldugunu gostermektedir. Ayrica bu sonuglar, kat1 atik yonetiminin Oneminin yeterince
anlagilmast durumunda kati atik yOnetiminde siirdiiriilebilirligin  gerceklesebilecegini

gostermektedir.

Demirbag ve Giingdrmiis (2012), Trabzon’da insanlarin evsel kati atik yonetimine
iligkin bireylerin tutumlarini incelemek amaciyla 651 anket toplamistir. Veriler SPSS programi
kullanilarak Ki-Kare analizi ve yiizdelik olarak incelenmistir. Bireylerin %73.1°1 evsel
atiklarint ayirmanin 6nemli oldugunu diisiinmesine ragmen %50.4’1i evsel atiklarini ayirmayip
karisik olarak biriktirdigi ve ayiranlarin ise genelde kagit atiklarimi diger atiklardan ayirmak
icin iki farkli ¢op kutusu (% 34.6) bulundurdugu belirlenmistir. Insanlarin % 60.5’inin evsel
atiklarin geri doniistimii hakkinda bilgi sahibi oldugunu, % 31.5’inin ise atiklart ayirmanin

cevreye faydali oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir.
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Ramayah vd. (2012) tarafindan yapilan “Geri doniisim yoluyla ¢evreyi korumak”
calismasinda {iniversite 0grencilerinin geri doniisiim davraniglarini incelemek amaciyla 200
iiniversite Ogrencisine anket uygulanmistir. Yapisal esitlik modeli analizi sonucunda cevre
bilincinin, geri doniisiime yonelik tutumla énemli 6l¢iide iliskisi oldugunu, tutum ve sosyal

normun ise geri doniisiim davranisinm etkiledigi belirlenmistir.

Sorkun (2018), Tiirkiye’de sosyal normlarin evsel atik geri dontistim davranisi izerinde
etkisini arastirmak amaciyla izmir’in Seferihisar ilgesinde anket uygulanmustir. Yapisal esitlik
modeli (YEM) analizi sonucunda bulgular sosyal normlarin, evsel atik geri doniisiim davranisi

tizerinde etkili oldugu belirlenmistir.

Liao vd. (2018), paket servis atiklarina iligkin atik ayirma niyetini incelemek amaciyla
Cin halkindan 487 anket toplamistir. Yapilan analizler sonucunda tutum, algilanan davranis
kontrolii ve tesislerin, atik ayirma niyeti ile anlamli ve pozitif bir sekilde iliskili oldugu

belirlenmistir.

Yilmaz ve Ar (2019), evsel atik ayirmaya iligkin tutum ve davraniglar1 ortaya
koyduklar1 caligmada, tutum ve 6znel norm faktorlerinin evsel atik ayirma niyetini istatistiksel

olarak pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir.

Kumar (2019), genglerin atik ayirma davraniglarini tutum, algilanan davranis kontrolii,
Oznel norm ve kisisel sorumlulugunun anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Kolaylik ve

sonugsal bilis faktorlerinin ise atik ayirma davranisi lizerinde anlamli bir etkisi bulunamamustir.

Kilig¢ (2019), Bursa’daki kat1 atik durumunu incelemek amaciyla Yildirim, Osmangazi
ve Niliifer il¢elerinden 600 anket toplanmistir. Anket sonucunda evlerden ¢ikan kati atiklarin
Osmangazi ve Niliifer ilgelerinde dogrudan ¢ope atildigi, Yildirim ilgesinde ise geri doniisiim
icin biriktirilmedigi, kizartmadan sonra olusan atik yaglar, her ii¢ ilcede de ayr1 olarak
toplanmadan direkt ¢ope dokiildiigii ve her ii¢ ilgede de atik pil caligmalarinin yeterli diizeyde

olmadig belirlenmistir.

Issock vd. (2020) tarafindan “Giiney Afrika'da evsel atik ayrimini anlamak™ amaciyla
yapilan ¢alismada, Johannesburg metropol bolgesinden 350 anket toplanmustir. Yapisal Esitlik
Modeli (YEM) analizi sonucunda evsel atik ayirma niyetinin, sonuglarin bilincinden, ihtiyati
ve kisisel normatif baskilardan etkilendigini gostermektedir. Atik ayirma niyeti ve gegmis

aligkanliklarin, atik ayirma davranisi iizerinde dogrudan bir etkisi oldugu bulunmustur.

Giineysu (2020) tarafindan “Istanbul’da Evsel Atik Gida ve Ambalajlarinin COVID-19

Siirecindeki Degisiminin Incelenmesi” amaciyla Istanbul’da cevrimigi ve yiizyiize anket
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yontemiyle orta gelirli bolgelerde yasayan halktan 320 anket toplanmistir. Bu ¢alismanin
sonucunda artan evsel gida atiklarinin %47.8’in1 sebze ve meyvelerin olusturdugu, bozulmus
veya bayatlamis gida atiklarinin ise COVID-19 6ncesine gore azaldigi belirlenmistir. Bununla
birlikte evsel ambalaj atiklarindaki artisin gida i¢in yapilan harcamalarla paralel olarak arttig1

gorilmiistiir.

Wang vd. (2020), atik ayirma niyetini ve davranis olusturma siirecini anlamak amaciyla
Cin halkindan 397 anket toplamistir. Yapilan analizler sonucu tutum, 6znel norm, algilanan
davranig kontrolii, kisisel ahlaki norm ve atik ayirma bilgisinin, atik ayirma niyetini dogrudan

etkiledigi goriilmiistiir.

Shi vd. (2021), atik ayirma niyeti ve davraniglarinin incelenmesi amaciyla yerel Cin
halkindan 241 anket toplamistir. Kovaryans temelli yapisal esitlik modeli analizi sonucunda
davranigsal tutum ve algilanan davranigsal kontrol, israf niyetini ve davranigini ayirmanin en
onemli yordayicilart olarak belirlenmistir. Ayrica, kisisel ahlaki normlar ve 6znel normlar da

davranigsal niyet iizerinde olumlu etkiler géstermistir.

Zhang vd. (2021), bireylerin evsel atik ayirma niyeti ve davramislarini incelemek
amactyla Cin’in Chengdu sehrinden 584 anket toplamistir. Yapisal esitlik modeli analizi
sonucunda tutum, algilanan davranig kontrolii ve siniflandirma bilgisinin atik ayirma niyetiyle
onemli olgiide iliskili oldugu belirlenmistir. Ayrica belediye tanitim1 ve altyap1 faktorlerinin

evsel atik ayirma davranisi izerinde etkili oldugu belirlenmistir.

Hu vd. (2021), atik ayirma davranisini etkileyen faktorleri analiz etme ve anlama
amaciyla iki farkli zamanda 354 ve 331 olmak iizere toplamda 685 anket toplamistir. Yapisal
esitlik modeli analizi sonucunda bulgular, ¢evre egitimini ve kural koymayr hedefleyen
politikalarin, bdlge sakinlerinin atik ayirmaya yonelik daha olumlu niyetler olusturmasinda

etkili oldugu belirlenmistir.

Detayli olarak taranan literatiirden, evsel atik ayirma konusunun birgok arastirmact
tarafindan calisildig1 ve Planli Davranis Teorisi (PDT) modeli temel alinarak Yapisal Esitlik
Modellemesi (YEM) kullanildigr goriilmiistiir. Bu calismada ise literatiire katki olarak,
bireylerin evsel atik ayirmaya yonelik davraniglarini arastirmak amaciyla Planli Davranig
Teorisi’ne evsel atik ayirmaya iliskin bilgi, ¢cevresel kaygi, sucluluk hissi ve atik ayirmaya
yonelik tesvik faktorleri eklenerek yeni bir arastirma modeli Onerilmis ve bu model

Genisletilmis Atik Ayirma Modeli (GAAM) olarak isimlendirilmistir.
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3. Yontem

3.1. Arastirmanin Amaci

Gegmiste “¢op” kavrami adi altinda sikistirmaya alistirdigimiz atiklar artan gevre
sorunlariyla beraber giiniimiizde planli ve programli olarak yonetimi gereken sosyal bir kavram
haline gelmistir. Giiniimiizde bir¢ok iilkede yaygin olan evsel atik ayirma davranisinin
Tirkiye’de yaygin olmadig1 sdylenebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, bireylerin evsel atik
ayirma davraniglarini etkileyen faktorleri 6nerilen Genisletilmis Atik Ayirma Modeli (GAAM)
yardimiyla arastirmak ve bu davraniglarin arttirilabilmesi ig¢in neler yapilabilecegini

incelemektir.

3.2. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Literatiir incelendiginde, Evsel atik ayirmaya yonelik bilginin, ¢evresel kayginin,
sucluluk hissinin ve atik ayirmaya yonelik tesvigin Planli Davranig Teorisi modeline bagimsiz
degiskenler olarak eklenebilmelerinin uygun olabilecegi goriilmiistiir. Onerilen GAAM’de
evsel atik bilgisi ve ceyresel kaygi, tutumu etkileyecegi varsayimiyla dissal degiskenler olarak
eklenmistir. Ozellikle atik ayirmada cevresel kaygiin etkisi oldugu diisiiniilerek bu kayginin
atik ayirma davranigi roliinde 6nemli katkist olacagi diigiiniildiigliinden 6nerilen modele ilave
edilmistir. Ayrica 6nerilen modele tutum ve davranisi etkileyebilecegi diisiiniilen atik ayirmaya
yonelik tesvik ve davranisi etkileyebilecegi diisiinelen sucluluk hissi digsal degiskenler olarak
eklenmistir. Sonucta, Planli Davranis Teorisi temel alinarak olusturulan bir Genisletilmis Atik
Ayirma Modeli (GAAM) oOnerilmistir. Aragtirma modelinin olusturulmasinda Issock wvd.
(2020), Wang vd. (2020), Liao vd. (2018) ve Ramayah vd. (2012) c¢alismalarindan

yararlanilmistir.

Cevresel
Kaym

Algilanan
Davramy
Kontrolii

Sekil 1. Genisletilmis Atik Ayirma Modeli (GAAM)
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Onceki arastirmalar, davramsla ilgili bilgi ile belirli davramslar arasindaki iliskiyi
incelemistir. Wang vd. (2017), miisterilerin elektrikli araglarla ilgili bilgilerinin, elektrikli
araglart kullanma niyetleri {izerinde 6nemli bir etkisi oldugunu belirtmistir. Hu vd. (2018),
turistlerin ¢evresel bilgilerinin, turistik bolgelerdeki atik azaltma faaliyetlerine katilma
isteklerini dogrudan etkiledigini belirtmistir. Li vd. (2018), miiteahhit calisanlarinin insaat
atiklar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarinda insaat atiklarini azaltmaya daha istekli
olduklarini 6ne siirmiistiir. Buna gore, birey atiklar1 dogru bir sekilde nasil ayiracagi konusunda
bilgi sahibi oldugunda, atik ayirmanin olumlu sonuglarimi ve atiklari ayirmadan bertaraf
etmenin olumsuz sonuglarini anladiginda, atiklari ayirma niyetinin beslenecegi tahmin
edilebilir. (Wang vd. 2020)

Bireyler, atiklar1 dogru bir sekilde nasil ayiracaklari konusunda yeterli bilgiye sahip
olduklarinda, atiklar1 dogru sekilde ayristirmak igin yeterli beceri ve yeteneklere sahip
olduklarini1 hissedebilirler, bu da algilanan zorluklar1 azaltabilir ve atik ayirma davranigini
tamamlama konusundaki Ozgilivenlerini arttirabilir (Liu vd. 2019). Ayrica bireyler atik
ayristirma konusunda yeterli bilgiye sahip olduklarinda, atik ayristirmanin degerini ve atiklar
ayristirmadan elden ¢ikarmanin olumsuz etkilerini daha kolay anlayabilmekte ve bu sayede atik
ayristirma faaliyetlerini desteklemekte ve atik ayristirma konusunda olumlu tutumlar
gelistirmektedir. (Wang vd. 2020)

H1: Evsel atik ayirmaya iliskin bilgi, tutumu pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Cevresel kaygi, ¢evrenin korunmasina yonelik genel algiyr ifade eder (Crosby vd.
1981). Deger temeli teorisi (Stern & Dietz, 1994), ¢evre sorunlarina iligkin tutumun daha genel
olarak temel degerlere dayanmasini saglamistir. Yiksek diizeyde cevresel kaygiya sahip
bireyler, ¢cevre yanlis1 davranislar sergilemeye egilimlidirler. Bununla birlikte, ¢evresel kaygi,
davranis1 dolayl olarak etkiler. Normalde, Planli davranis teorisi (PDT)’deki tutum her zaman
belirli bir davranig baglaminda tanimlanir ve tutumsal ve davranigsal Olgiiler birbirine
uydugunda iyi sonug verir. Dolayisiyla, tiiketicilerin genel ¢evre koruma inancinin, PDT
modelinin orijinal formundaki {i¢ yap1 araciligiyla niyet lizerinde dolayl etkisi oldugu tahmin

edilmektedir (Ajzen & Fishbein, 1980; Liao vd. 2018)
H2: Cevresel kaygi, evsel atik ayirmaya yonelik tutumu pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Planli Davranis Teorisi’nde bireylerin davranislari, niyetleri ve inanglar1 arasinda her
zaman bir koprii gorevi gorecek bicimde modellenmistir. Herhangi bir bireyin bir davranigi
yapma konusundaki tavri, o bireyin davranista bulunma konusundaki niyetini, niyeti ise gercek

davranista bulunma durumunu etkilemektedir (Lee vd. 2007). Oznel norm, bireye yakin olan
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veya onun i¢in degerli olan kisi veya gruplarin (dost, komsu gibi) algilanan beklentilerinin ve
bireyin bu beklentileri karsilama konusundaki arzusunun bir fonksiyonudur (Fishbein & Ajzen,
1975). Niyet, sosyal psikolojide davranisin en onemli parcasidir (Abraham & Sheeran,
2003;Y1lmaz & Ari, 2019).

H3: Evsel atik ayirmaya iligkin; tutum, niyeti pozitif ve anlamli olarak etkiler.

H4: Oznel norm, evsel atik ayirmaya ydnelik niyeti pozitif ve anlaml1 olarak etkiler.

Hb5a: Evsel atik ayirmaya iliskin; algilanan davranis kontrolii, niyeti pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

H5b: Evsel atik ayirmaya iliskin; algilanan davranis kontrolii, davranisi pozitif ve anlamli
olarak etkiler.

H6: Evsel atik ayirmaya iliskin; niyet, davranisi pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Bireyler, gilinlik yasamlarinda atik ayirma faaliyetlerine katilma ve atiklar1 ayirma
konusunda herhangi bir plan1 veya istekliligi olmamasina ragmen, ilgili tesvik Onlemleri
saglandiginda atiklar1 dogaglama olarak da ayirabilirmektedir. (Zhang vd, 2019). Baz
bireylerin ise, atiklar1 ayirmadaki asil amacinin belirli édiiller elde etmek oldugu yadsinamaz.
Yani, tegvik onlemleri, bireylerin atik ayirma davranisi iizerinde dogrudan ve olumlu bir etkiye
sahiptir. Refah ekonomisi teorisine gore, bireyleri siirekli olarak toplum yanlis1 ve 6zgecil
(fedakar) davranmiglar sergilemeye yonlendirmek icin, feda ettikleri kisisel ¢ikarlarim
dengelemek i¢in tesvik onlemleri gibi miidahale 6nlemleri uygulanmalidir (Ostrom, 2000).
Miidahale 6nlemleri, bireyin bu davranisi gergeklestirme hevesini tetikleyebilir (Ostrom, 2000).
Bu nedenle, tegvik 6nlemleri saglandiginda sakinlerin atik ayirma davranisinin beslenebilecegi

tahmin edilmektedir (Wang vd. 2020).
H7a: Evsel atik ayirmaya iliskin; tesvik, tutumu pozitif ve anlamli olarak etkiler.
H7b: Evsel atik ayirmaya iliskin; tesvik, davranisi pozitif ve anlamli olarak etkiler.

Sucluluk, bireyin olumsuz bir sonugtan sorumlu hissettiginde yasanan, hos olmayan
duygusal bir durumdur (Antonetti & Maklan, 2014; Lwin & Phau, 2014). Kisilerarast davranis
teorisi, duygularin belirli bir davranis1 benimseme kararinda bir girdi olarak hizmet ettigini
varsaymaktadir (Triandis, 1980). Bu goriis, giiclii ampirik kanitlarin sucluluk duygularinin
davranigsal niyet ve ger¢ek davranis tizerindeki etkisini dogruladigi ¢evre yanlisi literatiirde
tekrarlanmistir (Chatelain vd. 2018; White vd. 2019). Elgaaied (2012), geri doniisiimle ilgili
olarak, ¢evreyi geri doniisim yoluyla koruyamadiginda yasanan sugluluk deneyimlerinin,
bireylerin geri doniisiim faaliyetlerine katilma niyetlerini artirdigini savunmustur. (Issock vd.

2020).
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H8: Sugluluk hissi, evsel atik ayirmaya yonelik davranisi pozitif ve anlamli olarak etkiler.

3.3 Veri Toplama Araci

Bu caligmada veri toplama araci olarak Google Forms {izerinden olusturulan ¢evrimigi
anket yontemi kullanilmistir. Veriler Mayis - Haziran 2022 tarihleri arasinda toplanmustir.
Anket, {ic bolimden olusmaktadir. ilk bdliimde, katilimcilarin demografik o6zelliklerini
(cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, meslek, katilimcinin yasadigi ilin plaka kodu vs.)
belirlemek amaciyla olusturulan sorular yer almaktadir. Ikinci boliimde, katilimcilarin evsel
atik bilgilerini 6lgmek amaciyla olusturulan sorular yer almaktadir. Ugiincii béliimde ise, 5°li
Likert tipi (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kismen Katiliyor/Katilmiyorum
4- Katiliyorum 5- Kesinlikle Katiliyorum) 6l¢ek kullanilarak olusturulmustur. Tablo 1’°de veri

derleme aracinda kullanilan ifadeler ve bu ifadelerin olusturulmasinda yararlanilan kaynaklar

verilmisgtir.
Tablo 1. Faktérler ve ifadeler
S15: Evsel atiklarin ayristirilmasi, ¢evre kirliligini azaltmanm onemli bir yoludur.
Evsel Atik (Ramayah vd. 2012)
Ayirma S23: Evsel atiklarin ayristirilmasi, dogal kaynaklar1 korumanin 6nemli bir yoludur.
Bilgisi (AB) (Ramayah vd. 2012)
S31: Evsel atiklarin ayristirilmasi, atik depolama alanlarinin israfini azaltmanin 6nemli
bir yoludur. (Ramayah vd. 2012)
S16: Cevre kirliliginin diinyay1 yasanmaz bir ortama siiriiklemesinden korkuyorum.
Cevresel Kaygi (Yilmaz & Ari, 2021)
(CK) S24: Gelecek nesillere temiz bir diinya birakmama diigiincesi beni endiselendiriyor.
(Yilmaz & Ar, 2021)
S33: Cevre kirliliginin benim ve ailem {iizerindeki etkileri konusunda endiseliyim.
(Yimaz & Ari, 2021)
Algilanan S17: Evsel atiklarimi ayirmak kendi istegime baghdir. (Shi vd. 2021)
Davranis S25: Evsel atiklarimi ayirmak benim i¢in kolaydir. (Shi vd. 2021)

Kontrolii (ADK)

S32: Evsel atiklarimi ayirmak benim i¢in zordur.
S39: Evsel atiklarm nasil ayrilacagini biliyorum. (Shi vd. 2021)

Tutum (TUT)

S18: Evsel atiklarimi ayirdigimda kendimi daha iyi hissederim. (Ramayah vd. 2012)
S26: Evsel atiklarm ayristirilmasi ¢cevresel sorunlari azaltir. (Wang vd. 2020)

S34: Evsel atiklarin ayrigtirilmasi insanlar i¢in daha uygun bir yasam alanit olusturur.
(Wang vd. 2020)

S19: Ailem evsel atiklarimi ayirmami tesvik eder. (Wang vd. 2020)

Oznel S27: Arkadaglarim benden evsel atiklarimi ayirmami bekler. (Wang vd. 2020)
Norm (ON) S35: Komsularim benden evsel atiklarimi ayirmami bekler. (Wang vd. 2020)
S20: Yakin gelecekte evsel atiklarimi ayirmay1 planliyorum. (Wang vd. 2020)
Niyet (NIY) S28: Evsel atiklarimi ayirmaya devam edecegim (Shi vd. 2021)
S36: Evsel atiklarimi diizenli olarak ayirma niyetindeyim. (Shi vd. 2021)
S21: Evimdeki atiklar1 ayirmadigimda kendimi sorumsuz biri gibi hissediyorum. (Issock
vd. 2020)
Sucluluk S29: Evimdeki atiklar1 ayrmadigimda yanlis bir sey yapmis gibi hissediyorum. (Issock
Hissi (SH) vd. 2020)
S37: Evimdeki atiklart ayirmazsam kendimi su¢lu hissediyorum. (Issock vd. 2020)
S22: Online aligveriste kullanabilecegim bir bonus puan alirsam, giinliik hayatimda
Faktor, atiklar1 ayiririm.
Tegvik (TES)
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S30: Daha sonra istedigim bir iiriinii satin almak i¢in kullanabilecegim bir bonus puan
alirsam, glinliikk hayatimda atiklar1 ayiririm. (Wang vd. 2020)

S38: Daha sonra nakit paraya ¢evirebilecegim bir bonus puan alirsam, giinliik hayatimda
atiklar1 ayiririm.

S39: Evsel atiklarimi ¢dpe atmadan 6nce evde ayiririm.

Davrams (DAV) S40: Tim geri donistiiriilebilir materyalleri siniflandirarak uygun geri doniisim
kutularina atarim. (Ramayah vd. 2012)

S41: Geri doniisiim faaliyetlerine katilirim. (Ramayah vd. 2012)

Anket formu tasarlandiktan sonra 70 kisi ile pilot ¢alisma yapilmis ve Cronbach Alfa
(CA) degeri 0,866 olarak hesaplanmistir. Bu deger, anketin i¢ tutarlilifinin oldukga yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ifade (item) ortalamalarmin esitligini (HO) sinayan Hotelling
T2:899,151(F=22,O53; sd1=26, sd2=44; p<0,01) istatistigi sonucuna gore sifir hipotezi ret
edilir ve madde ortalamalar arasinda fark oldugu dolayisiyla veri derleme aracindaki ifadelerin

ayni1 seyi 0lgmedigi, istenilen fenomeni 6l¢tiigline karar verilir.

3.4. Orneklem Tasarim

Sosyal medyaya sahip 18 yas {lizeri tiim bireyler arastirma evreni olarak tanimlanirken,
Google forms yardimiyla olusturulan anketi sosyal medyada goriip goniillii olarak
cevaplayanlar arastirma 6rneklemini olusturmustur. Bu nedenle arastirma 6rneklemi, kolayda

Oorneklemi olarak tanimlanabilir.

Genel olarak ornekleme tiirleri, olasilikli ve olasilikli olmayan 6rnekleme olarak iki
sekilde siiflandirilir. Basit tesadiifi ornekleme, Sistematik 6rnekleme, tabakali 6rnekleme ve
kiime 6rneklemesi olasilikli 6rnekleme tiirlerinden, gelisigiizel 6rnekleme, Kota drneklemesi,
amacli 6rnekleme ve Kartopu orneklemesi ise olasilikli olmayan ornekleme tiirlerindendir.
Orneklem hacminin belirlenmesinde iki durum s6z konusudur. Bunlar anakiitle hacminin kesin
olarak bilindigi ve anakiitle hacminin kesin olarak bilinemedigi durumlardir. Orneklem
hacminin hesaplanmasinda oncelikle giiven diizeyi ve duyarlilik belirlenir. Anakiitledeki birim
sayisi bilinemediginde esitlik 1’den yararlanilir. Esitlik 1°de, a: anlam diizeyinde standart
normal dagilimdan elde edilen degeri, p: incelenen olayin goriilme oranini, Q: incelenen olayin
goriilmeme orammnt (p + q = 1), d: Duyarlilik (hata pay1) degerini ve z: belirlenen giiven

diizeyine iliskin degeri gosterir (Yi1lmaz & Dogan, 2016).

L= 2P )

492



Bu calismada, anakiitledeki birim sayis1 bilinemediginden 6rneklem hacminin
hesaplanmasinda esitlik 1’den yararlanilmistir. Esitlik 1°de z, %95 giiven diizeyi i¢in 1.96, p=
0.5, g= 0.5 ve % 5 duyarlilik degeriyle 6rneklem hacmi,

_1.96%x0.5x0.5
N 0.052

= 384.16 (2)
olarak bulunmustur. Anket uygulamasi 390 kisiye yapilmistir, ancak eksik doldurma ve
giivenilir olmayan cevaplar nedeniyle analiz 321 katilimcidan toplanan verilere dayanmistir.
Bu nedenle esitlik 2°de %5 olarak belirlenen hata pay1 (duyarlilik), 321 6rneklem hacmi igin
0,055 yiikselmistir.

3.5. Aciklayicl Faktor Analizi

Elde edilen veri setinin faktor sayisi ve yapisini arastirmak amaciyla Agiklayict Faktor
Analizi (AFA) yapilmistir. Analiz sonucunda, KMO incelendiginde 6rneklemin AFA icin
yeterli oldugu (KMO=0,910>0,60) ve Bartlett testi sonuglarina gore degiskenler aras1 iligkilerin
AFA i¢in uygun oldugu goriilmiistiir. AFA sonucunda 9 faktorlii yapinin, toplam varyansin %
82,962’sini agikladig goriilmiistiir. Tablo 2’te evsel atik ayirma anketi i¢in dondiiriilmiis faktor

analizi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 2. Dondiirtilmiis (Varimax) Faktor Analizi Sonuglari

Faktorler
1 2 3 4 5 6 7 8 9
s29 SH 0,820 0,282 0,161 0,094 0,180 0,097 0,225 0,128 0,137
s21 SH 0,813 0,245 0,151 0,067 0,229 0,103 0,211 0,096 0,135
s37_SH 0,808 0,257 0,148 0,122 0,239 0,087 0,178 0,139 0,119

s20_NIY 0,278 0,793 0,132 0,050 0,169 0,182 0,154 0,121 0,059
s28_NIY 0,262 0,784 0,139 0,092 0,246 0,172 0,172 0,100 0,065
s36_NIY 0,275 0,754 0,157 0,106 0,238 0,197 0,167 0,132 0,071
s17_ADK 0,028 -0,116 0,799 0,171 -0,021 0,187 0,080 0,176 0,162
s39_ADK 0,237 0,223 0,757 0,140 0,259 0,053 0,162 0,159 0,020
s25_ADK 0,242 0,239 0,754 0,109 0,202 0,092 0,238 0,144 0,023
s30_TES 0,050 0,093 0,094 0,889 0,037 0,162 0,093 0,076 0,132
s38_TES 0,083 0,054 0,101 0,885 0,093 0,151 0,102 0,084 0,099
s22_TES 0,094 0,053 0,147 0,877 0,022 0,142 0,083 0,072 0,082
s42_DAV 0,194 0,223 0,104 -0,006 0,816 0,054 0,172 0,024 -0,033
s41_DAV 0,253 0,224 0,221 0,081 0,798 0,114 0,176 0,154 0,126
s40_DAV 0,230 0,205 0,245 0,146 0,718 0,159 0,169 0,171 0,245
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s23_CB -0,011 0,085 0,056 0,165 0,054 0,854 0,025 0,128 0,173
s15_CB 0,146 0,156 0,089 0,175 0,080 0,822 0,107 0,170 0,173
s31_CB 0,118 0,201 0,164 0,160 0,118 0,815 0,145 0,062 0,085
s35_ON 0,214 0,185 0,148 0,124 0,191 0,105 0,775 0,166 0,062
s19_ON 0,138 0,042 0,237 0,183 0,148 0,141 0,761 0,182 0,189
s27_ON 0,257 0,293 0,166 0,052 0,170 0,064 0,761 0,111 0,008
s33_CK 0,069 -0,068 0,223 0,140 0,005 0,091 0,085 0,822 0,191
s24_CK 0,191 0,303 0,131 0,074 0,156 0,130 0,202 0,757 0,095
s16_CK 0,122 0,237 0,178 0,057 0,189 0,225 0,198 0,743 0,191
s34_TUT 0,099 0,076 0,090 0,138 0,080 0,200 0,050 0,212 0,855
s26_TUT 0,185 0,051 0,115 0,172 0,082 0,231 0,124 0,159 0,828
s18_TUT 0,244 0,242 0,112 0,142 0,234 0,023 0,193 0,186 0,545

Faktor Cikarma Yontemi: Temel Bilesen Analizi.
Dondiirme Yontemi: Kaiser Normallestirme ile Varimax.
Rotasyon 7 yinelemede birlesti.

4. Bulgular
Katilimcilarin %43°i (f=138) kadin, %57’°si (f=183) erkektir. Katilimcilarin %6,5°1
(f=21) evli, 93,5’1 (f=300) bekardir. Katilmecilarin %79,1°1 (f=254) lisans 6grencisi veya
mezunudur. Katilimeilarin %64,2°s1 (=206) 6grencilerden olusmaktadir. Katilimcilarin yas
ortalamast 23,96 olarak bulunmustur. Katilimcilarin %61,1°1 (f=196) Eskisehir, %12,5’i
Ankara, %11,2’si Istanbul ve %5,6’s1 Izmir ilinde yasamaktadur.

4.1. Ol¢iim Modelinin Gegerlilik ve Giivenilirligi

Olgiim modelinin gegerlilik ve giivenilirliginin saglanabilmesi igin ii¢ kosul gereklidir.
Bunlardan ilki, her bir gozlenen gizil degiskene iliskin standart yiiklerin 0,50’den biiyiik ve
istatistiksel olarak anlamli olmasidir. Standart yiikler 0-1 arasinda degerler alir ve bu degerin
1’e yaklagmasi, ifadeler ve ifadelerin ait oldugu faktorler arasindaki iliskinin yiiksek oldugunu
gosterir (Fornell & Larcker, 1981; Yilmaz & Giileg, 2021). ikinci kosul, faktorlere iliskin Yap1
Giivenilirligi (CR) ve Cronbach Alfa (CA) degerlerinin 0,70’den biiyiik olmasidir. Cronbach
Alfa (CA), 0-1 arasinda degerler alir ve bu degerin 1’e yaklagmasi giivenilirligin yiiksek
oldugunu gosterir (Hair vd. 1998; Yilmaz & Giileg, 2021). Ugiincii ve son kosul olarak,
faktorlere iliskin Ortalama Agiklanan Varyans (AVE) degerlerinin 0,50°den biiylik olmasi
gerekmektedir (Fornell & Larcker, 1981; Yilmaz & Giileg, 2021).

Tablo 5°de PLS-SEM yapisal esitlik modellemesinden elde edilen standart yiikler, Yap1
Giivenilirligi (CR), Cronbach Alfa (CA) ve Ortalama Aciklanan Varyans (AVE) degerleri
verilmistir. Standart yilikler incelendiginde, yiiklerin 0,728-0,957 arasinda oldugu
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goriilmektedir. Faktorlere iliskin Cronbach Alfa (CA) degerleri 0,829-0,944 arasinda
oldugundan faktorlerin giivenilir bir sekilde 6l¢iildiigii gériilmektedir. Yap1 Giivenilirligi (CR)
degerleri 0,895-0,964 arasinda oldugundan yapilarin yakinsaklik gecerliligi sagladig
goriilmektedir. Faktorlere iligkin Ortalama Agiklanan Varyans (AVE) degerleri incelendiginde
ise, tiim degerlerin 0,50°den biiylik olduklar1 goriilmektedir. Tablo 3’de yer alan degerler,

modelin gegerlilik ve giivenilirliginin saglandigini géstermektedir.

Tablo 3. Faktorlere Ait Standart Yiikler, CA, CR ve AVE Degerleri

Faktorler Maddeler Standart CA CR AVE
Yiikler
S15 0,926
Evsel Atik Bilgisi (A) S23 0,878 0,884 0,928 0,811
S31 0,897
S16 0,921
Cevresel Kaygi (B) S24 0,898 0,849 0,909 0,769
S33 0,807
S18 0,852
Tutum (C) S26 0,878 0,829 0,895 0,740
S34 0,850
Oznel Norm (D) S19 0,850 0,857 0,912 0,776
S27 0,897
S35 0,895
Algilanan Davrams S17 0,728 0,848 0,903 0,758
Kontrolii (E) S25 0,933
S39 0,934
S20 0,916 0,917 0,947 0,857
Niyet (F) 528 0,928
S36 0,933
S21 0,938
Sucluluk Hissi (N) S29 0,957 0,944 0,964 0,899
S37 0,949
S22 0,914
Tesvik (M) S30 0,932 0,916 0,947 0,856
S38 0,930
S40 0,921
Davranis (G) S41 0,955 0,888 0,931 0,818
S42 0,834

Olgiim modeline iliskin ayirt edici gegerlilik (Discriminant Validity), her bir yapiya ait
AVE degerinin karekdkiiniin, o yap1 ile diger yapilar arasindaki korelasyonun karsilagtirilmasi
ile kontrol edilir. Karsilastirma sonucunda AVE’nin karekdk degerleri daha biiyiik ise ayirt
edici gecerliligin saglandigi soylenebilir (Fornell & Larcker, 1981; Yilmaz & Kinas, 2020).
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Tablo 6’da ele aliman modele iliskin ayirt edici gecerlilik degerleri verilmistir. Tablo 4’de
kosegen elemanlar AVE’nin karekoki, kosegen disindaki elemanlar ise gizil degiskenler

arasindaki korelasyon katsayilarini gostermektedir.

Tablo 4. Ayirt Edici Gegerlilik

A B Cc D E F G M N
A 0,901
B 0,431 0,877
C 0,465 0,557 0,860
D 0,356 0,504 0,468 0,881
E 0,346 0,501 0,427 0,544 0,870
F 0,445 0,468 0,505 0,540 0,505 0,926
G 0,356 0,456 0,539 0,545 0,556 0,614 0,905
M 0,408 0,295 0,387 0,322 0,344 0,268 0,260 0,925
N 0,342 0,452 0,595 0,582 0,517 0,656 0,609 0,283 0,948
AVE 0,811 0,769 0,740 0,776 0,758 0,857 0,818 0,856 0,899

4.3. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi
4.3.1. Uyum Olgiitleri

Olgiim modelinin gegerliligi ve giivenilirliginin saglanmasindan sonra yapisal model
degerlendirilir. Yapisal modelin degerlendirilmesinde genellikle belirlilik katsayis1 R? , etki
biiyiikliigii f* , tahmin edicinin gegerliligi Q? ve uyum iyiligi (goodness-of-fit index) 6lgiitleri
kullanilir. Bunun disinda SmartPLS programindan elde edilen Standartlastirilmis Hata Kareler
Ortalamasmin Karekokii (SRMR), Karesel Oklidyen Uzaklik (d_ULS), Geodesic Uzaklik
(d_G), Ki Kare ve Normlandirilmis Uyum Indeksi (NFI) dl¢iilerine iliskin degerler kullanilir.

Q? élgiisii modelin tahmininin gegerliligini gdsterir. Yapisal modelin Q? degerlerinin
sifirdan biiyiik olmas1 tahmin gecerliliginin saglandigini gosterir (Chin, 1998; Yilmaz & Kinas,
2020). Yapilan analiz sonucunda Q? degerleri C=0,282, F=0,338 ve G=0,400 olarak elde

edilmistir. Ol¢iim modeli, orijinal gozlenen degiskenleri iyi bir sekilde tahmin etmektedir.

Etki biiyiikliigii (%), tiim icsel gizil degiskenlerin R? degerlerinin degerlendirilmesinin
disinda, belirli bir dissal gizil degiskenin modelden ¢ikarilmast durumunda R? degerindeki
degisim, ¢ikarilan bu yapinin igsel gizil degiskenler iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olup
olmadigin1 degerlendirmek amaciyla kullanilir (Yilmaz & Kinas, 2020). Etki 6l¢iisii (f2), bir
gizil degiskenin yapisal diizeyde zayif (0,02 < f2 < 0,14), orta (0,15 < f? < 0,34) ve yiiksek (f2
> 0,34) bir etkiye sahip oldugunu ifade eder (Cohen, 1988; Yilmaz & Kinas, 2020). Analiz
sonucunda elde edilen etki biiyiikliigii (f?) degerlerine gore; A digsal gizil degiskeni; C(0,056)
zayif diizeyde etkilemektedir. B digsal gizil degiskeni; C(0,225) vyiiksek diizeyde
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etkilemektedir. M digsal gizil degiskeni; C(0,043) zayif diizeyde etkilemektedir. N dissal gizil
degiskeni ise; G(0,079) zayif diizeyde etkilemektedir.

Modelin kabul edilebilir bir uyuma sahip olmasi icin SRMR degeri 0,10’den kiigiik, NFI
degerinin ise 0-1 arasinda degerler almasi istenir. NFI degerinin 1’e yakin olmasi modelin iyi
uyuma sahip oldugunu gosterir. Calismadaki model i¢in SRMR degeri 0,078 ve NFI degeri
0,813 olarak hesaplanmustir.

Son olarak modelin degerlendirilmesinde gizil degiskenler arasinda coklu i¢ iligki
(collinearity) olup olmadigi belirlenmelidir. Bu durumun belirlenmesinde Varyans Siskinlik
Faktorii (VIF) degerleri incelenir. VIF degerinin 5 veya daha kiiglik bir degere sahip olmasi
gerekmektedir (Hair vd. 2017; Biiyiikyilmaz & Kaya, 2022). SmartPLS programindan elde
edilen gizil degiskenler arasindaki VIF degerleri Tablo 5°de verilmistir. Hesaplanan VIF
degerleri incelendiginde tiim degerlerin 5’ten kii¢iik oldugu, gizil degiskenler arasinda ¢oklu i¢

iligki sorununun olmadig: gériilmektedir.

Tablo 5. Gizil Degiskenler I¢in VIF Degerleri

C F G
A 1,373
B 1,254
C 1,355
D 1,572
E 1,501 1,535
F 1,884
G
M 1,225 1,157
N 1,922

4.3.2. Yol Katsayilar1 ve Hipotez Testi

SmartPLS programi kullanilarak elde edilen yapisal model Sekil 2’de verilmistir. Analiz
sonuglar1 incelendiginde, atik ayirma bilgisi ile tutum arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Bu deger, atik ayirma bilgisindeki bir puan artisin tutumda 0,22 puanlik artisa

neden olacagini gostermektedir.

Cevresel kaygi ile tutum arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunmustur. Cevresel kaygidaki bir puanlik artis, tutumda 0,41 puanlik artisa neden
olmaktadir. Tutum ile evsel atik ayirma niyeti arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmustur. Tutumdaki bir puanlik artis, evsel atik ayirma niyetinde 0,27 puanlik bir artisa

neden olmaktadir.
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Oznel norm ile evsel atik ayirma niyeti arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli
bir iliski bulunmustur. Oznel normdaki bir puanlik artis, evsel atik ayirma niyetinde 0,29
puanlik bir artisa neden olmaktadir. Algilanan davranig kontrolii ile evsel atik ayirma niyeti
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski bulunmustur. Algilanan davranis kontroliindeki bir

puanlik artis, evsel atik ayirma niyetinde 0,23 puanlik bir artisa neden olmaktadir.

Algilanan davranis kontrolii ile evsel atik ayirma davranisi arasinda pozitif yonde
istatistiksel olarak anlaml1 bir iliski bulunmustur. Algilanan davranis kontroliindeki bir puanlik
artig, evsel atik ayirma davranisinda 0,26 puanlik bir artisa neden olmaktadir. Evsel atik ayirma
niyeti ile evel atik ayirma davranisi arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak anlamlr bir iligki

bulunmustur.

Evsel atik ayirma niyetindeki bir puanhk artig, evsel atik ayirma davranisinda 0,30
puanlik bir artisa neden olmaktadir. Evsel atik ayirmaya yonelik tesvik ile tutum arasinda pozitif
yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligski bulunmustur. Tesvikteki bir puanlik artig, tutumda

0,18 puanlik bir artisa neden olmaktadir.

Sucluluk hissi ile evsel atik ayirma davranisi arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak
anlamli bir iligki bulunmustur. Sugluluk hissindeki bir puanlik artis, evsel atik ayirma
davranisinda 0,28 puan anlik bir artisa neden olmaktadir. Standartlastirilmis parametre
tahminleri, t degerleri ve hipotez testi sonuclar1 Tablo 6’de gdsterilmistir. Tablo 6’de verilen

sonuglara gore bir hipotez disindaki tiim hipotezlerin desteklendigi goriilmiistiir

Tablo 6. Standartlagtirilmis Parametre Tahminleri ve Hipotez Testi Sonuglari,

Standartlastirilms
Hipotez Iliski Parametre t-degeri Sonug

Tahminleri
H1 A—C 0,22 3,00** Desteklendi
H2 B—-C 0,41 7,23** Desteklendi
H3 C—-F 0,27 4,27** Desteklendi
H4 D—F 0,29 4,95** Desteklendi
H5a E—>F 0,23 3,60** Desteklendi
H5b E—G 0,26 4,70** Desteklendi
H6 F—-G 0,30 5,48** Desteklendi
H7a M—C 0,18 2,60** Desteklendi
H7b M- G 0,01 0,29 Desteklenmedi
H8 N-G 0,28 4,82 _ Desteklendi

*p<0,05; **p<0,01
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Sekil 2. Yapisal Model

Atik Ayirma Bilgisi (A), Cevresel Kayg1 (B), Tutum (C), Oznel Norm (D), Algilanan Davranis Kontrolii (E), Niyet
(F), Sugluluk Hissi (N), Tesvik (M), Davranis (G)

4.3.3.0nem-performans haritasi (Importance-Performance Map -IPMA)

Calismada Onem-performans haritasi (IPMA) analizi yapilmistir. PLS-SEM'deki
kullanigl bir analiz yaklasimi olan IPMA, 6nem-performans matrisi, Snem-performans haritasi
veya oncelik haritasi analizi olarak da adlandirilir. IPMA, yapilarin belirli bir hedef yapiy1 (i¢sel
gizil degisken) sekillendirmedeki Onemini temsil eden toplam etkileri, performanslarini
gosteren ortalama gizli degisken puanlariyla karsilastirir. Amag, hedef yap1 icin nispeten
yiiksek 6neme sahip olan (giiclii bir toplam etkiye sahip olanlar) fakat ayn1 zamanda nispeten
diisiik bir performansa sahip olan (yani, diisiik ortalama gizli degisken puanlari) yapilari

belirlemektir (Ringle and Sarstedt, 2016).

Sekil 3°den gortilebilecegi gibi evsel atik ayristirma davranisinda en yiiksek dneme
sahip olup performansi diisiik olan degiskenler sirasiyla Algilanan Davranis Kontrolii (E), Niyet
(F) ve Sugluluk Hissi (N) dir. Evde atiklarin ayristirilmamasi sonucunda hissedilen sugluluk
hissi atik ayirma davraniginin agiklanmasinda yiliksek 6neme sahipken davranig lizerindeki
performanst diisiiktiir. Buradan bu sugluluk his diizeyindeki artiglarin atik ayristirma
davraniglarini arttiracagi ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu haritadan atik ayirma bilgisine(A) verilen

onemin ¢ok diisiik oldugu, ancak performansa etkisinin yiiksek oldugu da belirlenmistir.
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Sekil 3. Gizil degiskenler i¢in 6nem-performans haritasi

Sekil 4’de gozlenen degiskenlerin 6nem-performans haritas1 yer almaktadir. Verilen
haritadan yiiksek oneme sahip, ancak ortalamanin altinda performansi olan ifadelerin S29:
“Evimdeki atiklar ayirmadigimda yanlis bir sey yapmis gibi hissediyorum”, S25: “Evsel
atiklarimi ayirmak benim i¢in kolaydir” oldugu goriilmektedir. Katilimc1 cevaplarindan atik
ayirma davranig performansi diisiik ve onem diizeyi yiiksek olmasi nedeniyle ilk oncelikle ele

alinmasi gereken tutumlar olacagi degerlendirilmistir.

Onem-Performans Haritasi
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5. Sonug
Yapisal esitlik modeli, nedensel iligkilerin tahmininde ve test edilmesinde kullanilan bir
teori gelistirme ve test etme yaklasimidir. Bu ¢caligsmada, bireylerin evsel atik ayirmaya yonelik
davraniglarinin aragtirilmasi amaglanmistir. Bu amagcla, evsel atik ayirma davranisinda bulunma
durumunu etkileyen faktorler aragtirilmis ve literatiir yardimiyla bir yapisal esitlik modeli
onerilmistir. Onerilen modelin analizinde PLS-SEM y&nteminden yararlanilmistir. Onerilen
Olcim modelinin gegerlilik ve gilivenilirligi sagladigi ve modelin iyi uyuma sahip oldugu

sonucuna varilmistir.

Atik ayirma bilgisi ile tutum degigkenleri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Bu
sonug, bireylerin evsel atik ayirma bilgileri arttikca, evsel atik ayirmaya yonelik tutumlarinin
olumlu yonde degistigi anlamina gelir. Calisma sonucunu destekler nitelikte; Wang vd. (2020),
atik ayirma bilgisinin atik ayirmaya yonelik tutum iizerinde dnemli oldugunu tespit etmistir.
Cevresel kaygi ile tutum arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Bu sonug, bireylerin ¢evreye
yonelik kaygilarinin fazla olmasinin, evsel atik ayirmaya yonelik tutumlarinda olumlu etkiye
sahip oldugunu gostermektedir. Benzer sekilde Liao vd. (2018), ¢cevresel kayginin; tutum, 6znel

norm ve algilanan davranig kontrolii izerinde 6nemli oldugu sonucuna ulagmaistir.

Tutum ile evsel atik ayirma niyeti arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu bulgu,
evsel atik ayirmaya yonelik tutumlarin olumlu yonde artmasinin, bireylerin evsel atik ayirma
niyetini de olumlu ydnde etkileyecegini gdstermektedir. Oznel norm ile evsel atik ayirma niyeti
arasinda olumlu bir iliski tespit edilmistir. Bu sonug, bireylerin sahip olduklari 6znel normlarin,
evsel atik ayirma niyetlerini etkileyecegini gostermektedir. Algilanan davranis kontrolii ile
evsel atik ayirma niyeti arasinda da olumlu bir iliski elde edilmistir. Bu sonug, bireylerin
algiladiklar1 davranigsal kontroliin, evsel atik ayirma niyetlerinde etkili oldugunu
gostermektedir. Bu sonucglara benzer sekilde, Wang vd. (2020), Kumar (2019) ve Shi vd.
(2021), tutum, 6znel norm ve algilanan davranis kontroliiniin atik ayirma niyeti {izerinde 6nemli

oldugunu tespit etmislerdir.

Algilanan davranis kontrolii ile evsel atik ayirma davranisi arasinda anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Bu bulgu, bireylerin algiladiklar1 davranigsal kontroliin, evsela tik ayirma
davranigsinda bulunmalarini etkileyecegini gostermektedir. Evsel atik ayirma niyeti ile evsel atik
ayirma davranisi arasinda olumlu yonde bir iligski bulunmustur. Bu bulgu, bireylerin evsel atik
ayirma niyetlerinin olumlu yonde artmasinin, evsel atik ayirma davraniginda bulunmalarini

arttiracagin1 gostermektedir. Bu sonuglar1 destekler nitelikte, Shi vd. (2021) ve Wang vd.
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(2021), algilanan davranis kontrolii ve atik ayirma niyetinin, atik ayirma davranisinda 6nemli

oldugu sonucuna varmislardir.

Evsel atik ayirmaya yonelik tesvik ile tutum arasinda pozitif yonde istatistiksel olarak
anlamli bir iligki bulunmustur. Bu sonug, bireylere yonelik evsel atik ayirma tesviginde
bulunuldugunda, bireylerin evsel atik ayirma tutumlari olumlu ydnde etkileyecegini
gostermektedir. Evsel atik ayirmaya yonelik tesvik ile evsel atik ayirma davranisi arasinda
anlaml bir iligki bulunamamistir. Bu sonu¢ beklenmedik bir durum olsa da benzer sekilde
Zhang vd. (2021), tesvik onlemlerinin atik ayirma davranisi iizerinde anlamli bir etkisinin
olmadigi, bireylerin atik ayirma niyetlerinin fazla olmasi durumunda tesvik dnlemlerine gerek

kalmadan atik ayirma davranisinda bulunduklar1 sonucuna ulagmistir.

Sugluluk hissi ile evsel atik ayirma davranist arasinda olumlu bir iliski bulunmustur. Bu
sonug, sucluluk hissini fazla hisseden bireylerin, daha fazla evsel atik ayirma davraniginda
bulunacaklarin1 géstermektedir. Benzer sekilde Elgaaied (2012), sugluluk hissinin, bireylerin
evsel atik ayirmaya yonelik niyet ve davranmiglarimi olumlu yonde etkiledigi sonucuna

ulasmustir.
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EXTENDED SUMMARY

In general, the attitudes and behaviors of the population towards waste management can be
affected by the socio-economic conditions, income sources, education and development level,
culture and lifestyle of a country. In Turkey, which is among the developing countries, interest

in domestic waste separation and recycling has been increasing in recent years .

According to 2018 data, it has been determined that 1395 out of 1399 municipalities in Turkey
provide waste services. It has been determined that municipalities providing waste services
collect a total of 32,209,000 tons of waste. In 2018, the average daily amount of waste per capita
collected in municipalities was calculated as 1.16 kg. In the three big cities, the average daily
amount of waste collected per capita was determined as 1.28 kg for Istanbul, 1.18 kg for Ankara
and 1.36 kg for Izmir. While 67.2% of the 32,209,000 tons of waste collected in municipalities
providing waste services is sent to landfills, 20.2% to municipal dumps and 12.3% to recycling

facilities, 0.2% is disposed of by incineration, burial, dumping into streams or land.

Waste, which we used to compress under the name of "garbage™ in the past, has become a social
concept that needs to be managed in a planned and programmed way, together with increasing
environmental problems. It can be said that domestic waste separation behavior, which is
common in many countries today, is not common in Turkey. The aim of this study is to
investigate the factors affecting the household waste separation behavior of individuals with
the help of the proposed Extended Waste Separation Model (GAAM) and to examine what can
be done to increase these behaviors.

When the literature is examined, it has been seen that it may be appropriate to add knowledge
about household waste sorting, environmental concern, feelings of guilt, and incentives for
waste sorting as independent variables to the Planned Behavior Theory model. In the proposed
GAAM, household waste information and environmental concern were added as exogenous
variables, assuming that they would affect attitude. Considering that environmental concern has
an impact especially on waste separation, it has been added to the proposed model since it is
thought that this concern will have an important contribution to the role of waste separation
behavior. In addition, incentives for waste separation, which are thought to affect attitudes and
behaviors, and guilt, which are thought to affect behavior, were added to the proposed model
as exogenous variables. As a result, an Extended Waste Separation Model (GAAM) based on

Planned Behavior Theory has been proposed.
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In the study, the online survey method created via Google Forms was used as a data collection
tool. Data were collected between May and June 2022. The survey consists of three parts. In
the first part, there are questions created to determine the demographic characteristics of the
participants (gender, age, marital status, educational status, occupation, plate code of the
province where the participant lives, etc.). In the second part, there are questions created to
measure the household waste knowledge of the participants. In the third part, a 5-point Likert
type scale (1-Strongly Disagree, 2- Disagree, 3- Partially Agree/Disagree 4- Agree 5- Strongly
Agree) was created. While all individuals over the age of 18 who have social media are defined
as the research population, those who saw the questionnaire created with the help of Google
forms on social media and voluntarily answered it constituted the research sample. Therefore,

the research sample can be defined as the convenience sample.

The structural equation modeling is a theory development and testing approach used to predict
and test causal relationships. In this study, it was aimed to investigate the behaviors of
individuals towards household waste sorting. For this purpose, the factors affecting the
household waste sorting behavior were investigated and a structural equation model was
proposed with the help of the literature. PLS-SEM method was used in the analysis of the
proposed model. It is concluded that the proposed measurement model provides validity and
reliability and the model has good fit.

After ensuring the validity and reliability of the measurement model, the structural model is
evaluated. In the evaluation of the structural model, the coefficient of determination R2, the
effect size 12, the validity of the estimator Q2 and the goodness-of-fit index are used. Apart
from this, values of Standardized Root of Square Mean Error (SRMR), Square Euclidean
Distance (d_ULS), Geodesic Distance (d_G), Chi-Square and Normed Fit Index (NFI)
measures obtained from the SmartPLS program are used.

The Q2 measure shows the validity of the model's prediction. The fact that the Q2 values of the
structural model are greater than zero indicates that the predictive validity is provided. As a
result of the analysis, Q2 values were obtained as C=0.282, F=0.338 and G=0.400. The

measurement model well predicts the original observed variables.

Effect size (f2), apart from evaluating the R2 values of all endogenous latent variables, is used
to evaluate the change in R2 value if a certain exogenous latent variable is excluded from the
model, to evaluate whether this extracted structure has a significant effect on the endogenous
latent variables. The effect size (f2) indicates that a latent variable has a weak (0.02 < f2 < 0.14),
medium (0.15 < f2 < 0.34) and high (f2 > 0.34) effect at the structural level. it does. According
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to the effect size (f2) values obtained as a result of the analysis; A exogenous latent variable;
C(0.056) affects weakly. B exogenous latent variable; C(0.225) is highly influencing. M
exogenous latent variable; C(0.043) affects weakly. If N is an extrinsic latent variable; G(0.079)

affects weakly.

In order for the model to have an acceptable fit, the SRMR value should be less than 0.10 and
the NFI value should be between 0-1. NFI value close to 1 indicates that the model has a good
fit. The SRMR value for the model in the study was calculated as 0.078 and the NFI value as
0.813.

Finally, in the evaluation of the model, it should be determined whether there is a
multicollinearity between the latent variables. In determining this situation, Variance Bloating
Factor (VIF) values are examined. The VIF value must have a value of 5 or less . The VIF
values between the latent variables obtained from the SmartPLS program were calculated.
When the calculated VIF values are examined, it is seen that all values are less than 5 and there

is no problem of multiple interrelationships between latent variables.

A significant relationship was found between waste sorting knowledge and attitude variables.
This result means that as individuals' knowledge of household waste sorting increases, their
attitudes towards household waste sorting change positively. A significant relationship was
found between environmental anxiety and attitude. This result shows that individuals' high
environmental concerns have a positive effect on their attitudes towards household waste
sorting. A significant relationship was found between attitude and intention to separate
household waste. This finding shows that an increase in attitudes towards household waste
sorting will also positively affect individuals' intention to sort household waste. A positive
relationship was found between the subjective norm and the intention to separate household
waste. This result shows that the subjective norms of individuals will affect their intention to
separate household waste. A positive relationship was also obtained between perceived
behavioral control and household waste separation intention. This result shows that individuals'

perceived behavioral control is effective in their intention to separate household waste.

A statistically significant positive correlation was found between the incentive for household
waste sorting and the attitude. This result shows that when domestic waste sorting is encouraged
for individuals, it will positively affect the household waste sorting attitudes of individuals. No
significant relationship was found between incentives for household waste sorting and domestic

waste sorting behavior. A positive relationship was found between the feeling of guilt and the

509



behavior of household waste sorting. This result shows that individuals who feel more guilty

will engage in more household waste sorting behavior.

Importance-performance map (IPMA) analysis was performed in the study. A useful analysis
approach in PLS-SEM, IPMA is also called importance-performance matrix, importance-
performance map, or priority map analysis. IPMA compares the overall effects, representing
the importance of constructs in shaping a particular target construct (internal latent variable),
with the average latent variable scores indicating their performance. The aim is to identify
constructs that are of relatively high importance to the target construct (those with a strong

overall effect) but also have a relatively low performance (ie, low mean latent variable scores).

When the results are examined, the variables that have the highest importance in household
waste sorting behavior and have low performance are Perceived Behavior Control (E), Intention
(F) and Guilt (N), respectively. While the feeling of guilt felt as a result of not separating the
waste at home has a high importance in explaining the waste sorting behavior, its performance
on the behavior is low. From this, it has been revealed that the increase in the level of guilt will
increase the waste sorting behaviors. It has also been determined from this map that the
importance given to waste separation information (A) is very low, but it has a high effect on

performance.

510



