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Ozet

Bu calismanmin amaci yonetim ve organizasyon alaminda c¢alisan ve otorite olarak algilanan
akademisyenlerin eksi sozliik perspektifinden nasil goriindiiklerinin analizini yapmaktr. Arastirma
iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada, alanda ¢alisan akademisyenlere sorularak yonetim
ve organizasyon otoriteleri tespit edilmistir. Bunun igin iiniversitelerin web sayfalar: taranarak
elektronik posta adresleri toplanmig ve adreslere “Tiirkiye’de Yonetim ve Organizasyon alaninda
akliniza gelen ilk on isim kimlerdir?” sorusu génderilmistir. Gelen cevaplardaki isimlerden en ¢ok
frekansa sahip 38 kisi belirlenmistir. Bu 38 isim “eksi sozliik” sitesinden taratilmis ve elde edilen
bilgiler icerik analizine tabi tutulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Yonetim ve Organizasyon Otoriteleri, Informal Bilgi, Eksi Sozliik
Alan Tammu: Isletme (Y&netim ve Organizasyon)

EXPLORING OF AUTHORITIES OF MANAGEMENT AND ORGANIZATION IN
TURKIYE IN THE PERSPECTIVE OF “EKSi SOZLUK”

Abstract

The aim of this study is to analyze the academics working in the field of management and
organization perceived as an “authority” and how they look like from the perspective of “Eksi
Sozliik”. This research consists of two parts. In the first part, academics working in the field of
management and organizations have been questioned and have been identified as “management
and organization authorities”. To do this, web pages of universities have been explored and
gathered e-mail addresses. Then sent this question: “Who are the first ten names comes your mind
on the management and organization in Turkiye? ’to these addresses. 38 names have been
explored on “Eksi Sozliik”. These 38 names which have the most frequency have been determined
and a content analysis has been conducted on obtained datum.
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1. GiRiS

Internetin insanlarin bilgi ihtiyacim karsilamada edindigi konum tartismasizdir. Giiniimiizde
herhangi bir konu ile ilgili bilgi ihtiyaci oldugunda, ¢esitli anahtar kelimelerle arama motorlarina
girilmekte ve taranan bilgiler gézden gegirilerek bir kaniya varilmaktadir. internetten saglanan
bilgilere ne kadar giivenilebilecegi tartisma konusudur. Ancak bu bilgilerin insanlarda belli bir
kanaat olusturdugu da yadsmnamaz. Gergek yasamda oldugu gibi, sanal ortamda da dedikodu,
sOylenti, fisilt1 gazetesi gibi informal bilgi kaynaklar1 vardir. Bunlardan birisi de “eksi sozIiktiir.
1999 yilinda kurulan web tabanli sozliigiin 6zelligi, ¢cok genis bir yazar grubu tarafindan
hazirlanmas1 ve bilgilerin dogrulugu ya da yanlighgi gibi bir kaygi giidiilmemesidir. Sitenin bu
giivensiz Ozelligine ragmen, icra ettigi fonksiyon dikkate alindiginda, herhangi bir olayla ilgili
insanlarin algilamalarint gdstermesi acisindan da ilgingtir. Ayrica bir kavram ya da kisi ile ilgili
bilgi almak isteyenlerin basvuru kaynagi olarak da kendini gostermektedir. Bu durumda “eksi
s6zIlik” informal bir bilgi kaynag1 olarak diisiiniilebilir.

2. METOD

Yonetim ve organizasyon otoritelerini “eksi sozlilk™ bilgileri ile degerlendiren bu ¢alisma iki
asamadan olusmaktadir. ilk asamada Tiirkiye’de ydnetim ve organizasyon otoritelerinin kim
oldugunun belirlenmesi, ikinci asamada ise belirlenen isimlerin eksi sozliikten bakilarak
haklarindaki bilgilerin degerlendirilmesidir. Bu bilgilerin dedikodu, fisilt1 gazetesi, sdylenti vb.
igerikli informal bilgiler oldugunu vurgulamakta yarar vardir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci Tiirkiye’de yonetim ve organizasyon otoritelerinin belirlenerek bu otoritelerin
“eksi sozlik” baglaminda nasil goriildiigiiniin degerlendirilmesidir. Bu amagcla, yonetim ve
organizasyon alaninda ¢alisanlardan, bu alanin otoritesinin kimler olabilecegi tespit edilmis, daha
sonra da bu isimler eksi sozliikte taranmis ve bu kisiler hakkindaki bilgiler degerlendirilmistir.

2.2. Arastirmanin Onemi

Gilinimiizde insanlar internet ortaminda ortaya c¢ikan bilgilerden Onemli derecede
etkilenmektedirler. Yonetim ve organizasyon alanindaki ¢alisan bilim insanlarimi tanimak i¢in de
arama motorlarina girilmekte ve eger eksi sozliigiin kapsami alanina girmisse hakkinda birgok
informal bilgi verilebilmektedir. Buralardan elde edilen bilgiler de bir sekilde kullanilmaktadir. Bu
¢aligma ile konuya bilimsel bir platformda dikkat ¢ekilecek, alan ¢alisanlarinin bdyle bir konudan
haberdar olmalar1 saglanacak ve g¢alisma ayni zamanda bundan sonra yapilacak bir takim
aragtirmalar i¢in de esin kaynagi olabilecektir.

2.3. Varsayimlar

Aragtirmanin ilk agsamasinda yonetim ve organizasyon alani calisanlarinin, alanin otoritelerini
belirlemek anlaminda verdikleri isimlerin dogru ve igtenlikle cevaplandigi ve eksi sozliikteki
bilgilerin siibjektif yoniiniin olmasiyla birlikte yazan kisilere gore belli dogrular1 yansitabilecegi
varsayilmistir.

2.4. Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirmanin ilk asamasinda Tirkiye’deki {iniversitelerin web siteleri taranarak isletme boliimleri
yonetim ve organizasyon alani ¢alisanlarinin elektronik posta adresleri taranmis (277 kisi) ve bu
adreslere Tirkiye’de yoOnetim ve organizasyon alaninda otorite olarak kimleri gordiikleri
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sorulmustur. Bu elektronik postaya 47 kisi cevap vermistir. Cevap verenlerin Onerdikleri
isimlerden 2 oy ve fazlasini alan 38 isim otorite kabul edilmis ve bu isimlerden 17’si hakkinda eksi
sozlikkte bilgi bulunmamistir. Geriye kalan 21 kisi hakkinda c¢ikan eksi sozlik bilgileri
degerlendirmeye alinmistir.

3. BULGULAR
3.1. Genel Bulgular

Aragtirmanin ilk agamasinda katilimeilarin otorite olarak gosterdikleri isimler ve bu isimlere ait
eksi sozliikte veri olup olmadigina dair bilgiler Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Yonetim ve organizasyon alaninin otoriteleri ve haklarindaki eksi sozliik bilgileri

Ydneum ve
Sira organizasvon alammn Otorite olarak Eksi sézhikte hallonda bilgi
No otoriteleri sdsterilme savisy olup olmamasi

1. Tamer Flogel 41 Var
2. Behlil Usdiken 2% Var
3. Erol Eren 26 Yok
L. Selami Sargut 24 Yok
5 Stikrin Ozen 16 Yok
6 Cavide Urarzil 10 Var
7 Hayri Ulzen 8 Var
8. Miahmut Paksoy 8 Var
9. Omer Dinger 8 Var
10. ML Senf Simgek 7 Var
11 Cevhan Aldemir 6 Var
12 Inan Ozalp 6 Var
13. MNurallah Geng ] Var
14, Dursun Binsdl 5 Var
15. Fulva Sarvan 3 Var
16. Halil Can 5 Yok
17 Umit Berkman 5 Var
18. Zevwat Sabuncuosiu 3 Var
18. Arilla Baransel 4 Var
20. Hiiseyin Leblebici 4 Yok
21. Arzu Wast 3 Var
22. Canan Cetin 3 Var
23 Inci Erdem Artan 3 Yok

Miehmet Barca 3 Yok

Muhan Soysal 3 Var
26. MIumin Erttirk 3 Yok
27 Omiir Ozmen 3 Var
28 Recai Coskun 3 Yok
29 San Ozalp 3 Yok
30 Al Akdemir 2 Var
51 |Birol Bumin : e
32 Feyzullah Eroglu 2 Yok
33. Giiltekin Yildiz 2 Yok
34 Hitsevin Ozzen 2 Yok
35 |ismail Efil % e
36. Hamil Kozan 2 M
37. Hemal Tosun - AL
38, Eevnep Avcan 2 Var
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Tablo 1’de 47 yonetim ve organizasyon alani ¢aliganinin gosterdigi isimlerden 2 ve daha lizeri
sayida gosterilen 38 akademisyenin isimleri goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir
cogunlugu (%87.23) Tamer Kocgel’in ismini otorite olarak yazmistir. Tamer Kogel’den sonra
sirastyla Behliil Usdiken, Erol Eren, Selami Sargut ve Siikrii Ozen en fazla referans gosterilen
isimler arasindadir. 38 kisiden 17°si hakkinda eksi sozliikte bilgi bulunmazken, geriye kalan 21
kisinin ismi eksi sozliikte gegmektedir.

Eksi sozliikte yer alan yonetim ve organizasyon alani otoritelerinin haklarinda yazilmis madde
say1st ve her bir maddenin hangi kategoriye girdigine dair bilgiler Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2. Yonetim ve organizasyon otoriteleri hakkinda yazilan eksi s6zliik maddelerinin
dagilimi

Maddelerin Dagihim

Ténetim ve Eksi sozlikte
Sira orgamizasvon  |hakdanda vanlan Olumhuve | Bilsi
Mo alarwrin otoritelent | madde savis | Olumlu | Olumsuz | Olumsuz | Amagh
L Tamer Kogel 1 !
2. Behliil Usdiken 4 1 2 1
3 Cavide Uyargil 2 ! S - 1
i |HayiOtgen 3 ) 1 i 2
5. |Mahmut Paksoy 10 L i 1 2
6. |Omer Dinger 37 : 13 1 21
1. ML Senf Simsel 1 ) 5 5 1
8 Cevhan Aldemir 2 ) 5 5 2
9. Inan Ozalp 5 ) 3 1 1
10.  [Nurullah Geng ) . i i 1
11, |DursunBingsl 3 ) 5 1 2
12, |Fulva Sarvan 1 ) 5 5 1
13. Umit Berkman 3 § - - 2
14 |Zevvat Sabuncuoglu 1 ) 5 5 1
15 |Atilla Baransel 1 ) 5 5 1
5. |Amu Wast 5 . : 1 2
17.  |Canan Cetin g : 1 2 3
18, [Muhan Soysal 28 ! 3 1 13
12, |Omir Ozmen 1 ) = = 1
20. Ali Aldemir 3 ! - - 2
21 |Zevnep Aycan 3 2 1 - 2

Tablo 2’de de goriildiigii gibi, hakkinda en cok madde bulunan otoriteler sirastyla Omer Dinger,
Nurullah Geng, Muhan Soysal, Mahmut Paksoy ve Canan Cetin’dir. Hakkinda en ¢ok olumlu
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goriis maddesi bulunanlar ise Nurullah Geng, Muhan Soysal ve Mahmut Paksoy’dur. Hakkinda en
¢ok olumsuz madde bulunan otorite ise Omer Dinger’dir. Omer Dinger’in siyasete girmis ve su
anda da bakanlik yapiyor olmasinin bunda etkili oldugu soylenebilir.

3.2. Eksi Sozliik Bilgilerinin Analizi

Yonetim ve organizasyon otoriteleri ile ilgili eksi sozliikte yer alan bilgiler olumlu, olumsuz,
olumlu-olumsuz (ayni madde igerisinde hem olumlu hem de olumsuz bilgilerin oldugu maddeler)
ve bilgi amacgli olmak iizere dort kategori igerisinde incelenebilir.

Olumlu bilgiler daha “en ¢ok sevilme” (33), “ders isleme tarz1” (25), “alaninda yetkinlik” (19),
“efsane olarak algilanmas1” (14), “kisilik 6zellikleri” (9), “fiziksel 6zellikler” (9), “sair olmas1”
(6), “espritiiel 6zelligi” (6), “Ogrenci yanlisi olmas1” (5), “sayginlik” (5), “sinavlar” (2), “miitevazi
olmas1” (2) gibi temalarla ifade edilmistir.

Olumsuz bilgiler “kisilik tarzi” (14), “6grenci yanlist olmama” (12), “diisiince tarz1” (10), “6zel
sebepler” (8), “yaptig1 sinavlar” (6), “hakkinda sdylenen rivayetler” (5), “kuralci olmas1” (3), “ders
isleme tarzi” (2) gibi temalarla ilgilidir.

Bilgi amagl yer alan bilgiler ise; “6zel hayata iligkin bilgiler ” (22), “calistig1 iiniversite ve
bolimi” (16), “verdigi dersler” (13), “eserleri” (12), “uzmanlik alani” (10), “gérevi” (10), “ders
isleme tarz1” (5), “tuttugu takim” (2) gibi temalart igerir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Giliniimiizde bir¢ok bilgiye internet araciligiyla ulasilmaktadir. Kisiler hakkinda da bilgi
toplanirken arama motorlarina (ki genellikle bu “Google”dir) ismi yazilmakta ve ¢ikan bilgiler
gbzden gegirilerek bir kanaate ulasilmaktadir. Internet sitelerinde cikan bilgiler daha ¢ok formal
kaynaklar aracilifiyla (gazete, dergi, calistigi kurum, makale vb.) olabilecegi gibi, forum siteleri,
tartisma platformlar1 gibi resmi 6zelligi bulunmayan ve kimin yazdigt belli olmayan bilgiler de
olabilmektedir.

Akademik camiada da hem formal hem de informal anlamda kisileri tanimak amaciyla bilgiler
toplanabilmektedir. Tanimak istedigimiz kisileri “kimmis bu adam?”” merakiyla arama motorlarina
girdigimiz ¢ok olmustur. Bu bilgi ihtiyacina informal baglamda cevap veren sitelerden birisi de
“eksi sozlilk”tiir. Eksi sozliik’ten etkilenerek daha cok iiniversitelere ait sozliiklerin de (ITU
sozliik, Uludag sozlik gibi) ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Buralarda herhangi bir kavram ya da
kisiye ait sozliik yazarlarinin kisisel degerlendirmeleri olan bilgiler bulunmaktadir. Birgok insan da
arama motorlarinda ilk siralarda ¢ikan bu sozliiklerin bilgilerini okumaktadir. Bu yoniiyle eksi
sozliik ve benzerlerinin insanlar i¢in resmi bir degeri olmayan ancak kanaat olusturmada dnemli
bir fonksiyon icra ettikleri soylenebilir. Yazmin girisinde verilen 6rnekte oldugu gibi, bu bilgiler
formal bilgi haline de gelebilmektedir.

Bu c¢aligmada yonetim ve organizasyon alanimnin eksi sozliige nasil yansidigi incelenmistir.
Oncelikle Tiirkiye’de yonetim ve organizasyon alaninda c¢aliganlarin bu alanda otorite kabul
ettikleri isimler tespit edilmis ve daha sonra bu isimler eksi sozliikten taratilmustir.

Tiirkiye’de yonetim ve organizasyon alaninin otoriteleri olarak ilk on sirada Tamer Kogel, Behliil
Usdiken, Erol Eren, Selami Sargut, Siikrii Ozen, Cavide Uyargil, Hayri Ulgen, Mahmut Paksoy,
Omer Dinger ve M. Serif Simsek gosterilmistir. Yonetim ve organizasyon alaninda otorite olarak
gosterilen toplam 38 isimden 21°nin eksi sozliikte yer aldig1 goriilmiistiir. Eksi sozlikte ismi gegen
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21 otorite igerisinde kendisi hakkinda en fazla bilgi maddesi yer alan (s6zlik literatiiriinde “entry”)
kisiler Omer Dinger, Muhan Sosysal, Nurullah Geng, Mahmut Paksoy ve Canan Cetin’dir.

Otoriteler hakkinda yazilan sézlilk maddeleri olumlu, olumsuz, olumlu-olumsuz ve bilgi amagh
maddeler olmak iizere dort kategoride degerlendirilmistir. Olumlu ve olumsuz maddelerin ¢ogu
otoritelerin ders isleme yontemi, dgrenciye yaklagimi, diisiince yapilari, sinav soru tarzlari ve
degerlendirmesi ile ilgilidir. Bilgi amagli maddelerde ise akademisyenlerin 6zel hayatlariyla ilgili
bilgiler, calistig1 iiniversite ve boliim, verdigi dersler, uzmanlik alanlari, ders isleme tarazlari ile
ilgilidir.

Eksi sozliikte, yonetim ve organizasyon alani akademisyenlerinin &grenciler iizerinde biraktigi
izlerin dilden dile aktarilan bir “efsane” haline de gelebildigine dair ipuglar1 bulunmaktadir. Bu
konuda 6rnek bir madde su sekildedir:

“gercekten de "what is risk" sorusunun soruldugu sinavi yapan kisidir kendileri. olay soyle
cereyan eder: sinav olur. tek bir soru: what is risk? ogrencilerden bir tanesi "this is risk"
yazarak bos kagidi verir ve sinavdan en yiiksek puanla gecer. bir sonraki sinavda soru aynidir:
"what is risk". bu sefer bircok kisi "this is risk" cevabini yazar, tabii ilk sinavda bu cevabi yazan
cocuk da... ancak herkes geger not alirken, ilk sinavda "this is risk” cevabini veren ¢ocuk
stmavdan kalir. hoca bu olayr sdyle agiklar: "aym kosullar altinda, aymi riski iki kere alan
aptaldir”

Sozliikte incelenen isimler hakkinda, ders isleme esnasinda sinif yonetimine dair ilging bilgiler de
aktarilabilmektedir. Onlardan birisi de su sekildedir:

“sabanct iiniversitesinde org 301 kodlu organizasyon dersini veren muhtesem J&gretim
gorevlisi. siifa girdikten sonra itinayla ceketini sandalyeye asar. kendisinin en onem verdigi
konu devamsizlik olmamasidir. bu yiizden, hizlica derste kag kisi oldugunu sayar, daha sonra
ilkokulda ki gibi sirayla isimleri okur ve yoklama alir. konu anlasiimadiginda 1srarla
stkilmadan anlatir, yiizeysel bir bicimde ge¢mez. inanilmaz kit notu vardir. sinav kagidinda
¢izilmedik yer birakmaz. fazlasiyla kuralct ve not konusunda kati olmasina ragmen, sevdigim
bir hocadir. dersi giizel anlatir. meshur behliil iisdiken repliklerinden sadece bir kag tanesi:
"anneanneniz size bu hafta ne égrendin evliadim diye sorarsa iste bunu bunu égrendim deyin”,
"en sevdigim organizasyon bakkaldir".

Sonug olarak, eksi sozlik ve benzeri mekanizmalar internet ortaminda informal bilgi kaynagi
olarak kullanilabilmekte ve buralarda yazilanlar, sozliige isimleri girilen kisiler hakkinda olusacak
kanaatte de belirleyici olabilmektedir. Yonetim ve organizasyon otoriteleriyle ilgili de olumlu,
olumsuz ve tanitim amagl bilgilerin eksi sozliikkte yer aldig1 goriilmektedir. Ancak bu bilgilerin
herhangi bir sorumluluk tasimayan yazarlar tarafindan girilmis olmasi, yazanin kendi subjektif
gbzlem ve deneyimlerine dayanmasi, yonetim ve organizasyon alanina iligkin degerlendirmelerin
de dgrenci bakis agistyla yansitilmasi géz oniinde bulundurulmalidir.
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Eksi Sozliik, http://sozluk.sourtimes.org/ [Indirme Tarihi: 25.05.2010]
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